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Egal ob Wasser, Strom, medizinische Versorgung oder 
Müllabfuhr ... Vieles, was wir in unserem Alltag als selbstver-
ständlich erachten, verdanken wir dem Einsatz der kommu-
nalen Unternehmen in Wien und ihren Mitarbeiter:innen.

Rund um die Uhr, 365 Tage im Jahr, kümmern sie sich um 
die Versorgung der Wiener Bevölkerung. Das Wohl der  
Bürger:innen – und nicht der Gewinn – steht dabei im 
Mittelpunkt. So werden qualitativ hochwertige Leistungen 
zu erschwinglichen Preisen garantiert.

Die Wiener Daseinsvorsorge ist für alle da und macht Wien 
zu einer der lebenswertesten Städte der Welt.
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WIE VIELE 

RUNDEN HAST DU 
HEUTE SCHON 

GEDREHT?

FRAGEN 
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2018 2019 2020 2021 2022 2023

4.
34

1

3.
66

0

3.
12

8

2.
61

2

1.
90

6

1.
45

9

3.
09

7

6.
23

2

5.
75

3

5.
37

3

4.
56

8

3.
76

4

0 10 20 30 40 50in 1.000 KWh:

Hohe Lebensqualität durch Daseinsvorsorge4

WIEN 
MOBIL 

APP

SAG’S 
WIEN 
APP

WIEN.GV.AT
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EINER STADTVERWALTUNG

WIEN 
GIBT 
RAUM

DIGITALES.WIENBISHER IN ZUKUNFT

Jährliches Datenvolumen aller Endkun-
denbreitbandanschlüsse in Petabyte1

Ziele der Stadt Wien bis 2030

Wiener Energiequellen

Übertragungsgeschwindigkeiten 
im Vergleich in Mbit/s

WENIGER ENERGIE- 
VERBRAUCH 

PRO KOPF

WENIGER  
TREIBHAUSGASE  

PRO KOPF

MEHR  
ERNEUERBARE 

ENERGIEN

 = 500 Mbit/s

FESTNETZ 
mit Kupferkabel

MOBIL  
mit LTE

FESTNETZ  
mit Glasfaser

MOBIL  
mit 5G

WIEN.AT:  
PUBLIC WLAN 
GRATIS IN DER 
GANZEN STADT

ÜBER 250 
AMTSWEGE 
SIND ONLINE 
MÖGLICH

SOLARKRAFTWERK 
SCHAFFLERHOF: 
SONNENSTROM FÜR 
8.700 HAUSHALTE

BIS 2025: 
JÄHRLICH
700.000 m2 NEUE
PHOTOVOLTAIK-
FLÄCHEN  

LAUFEND INNOVATIVE 
PROJEKTE:  

Z.B. UNO-CITY
KLIMAANLAGEN HEIZEN 

2.400 HAUSHALTE

WASSERKRAFTBIOGAS UND 
ERDGAS

WINDKRAFT

KRAFT-WÄRME- 
KOPPLUNG

PHOTOVOLTAIK

TIROL

WIEN

BURGENLAND

VORARLBERG

NIEDERÖSTERR.

SALZBURG

STERIERMARK

OBERÖSTERR.

KÄRNTEN

FESTNETZ

MOBIL

DIGITALISIERUNG
Zukunft findet Stadt

Was haben  Streamen, Online Gaming, Pizza 
bestellen, Fahrkarten kaufen, Home Office, 
intelligente Verkehrssteuerung und Smart Grids 
gemeinsam?  
… Sie alle nutzen die technischen Möglichkeiten, 
die uns die Digitalisierung bietet.
Damit verbunden ist ein enormer Anstieg des 
Datenvolumens und die Forderung nach immer 
höheren Datenübertragungsraten.

Die Stadt Wien hat das Ziel, Glasfaserinternet für 
alle Wiener:innen zu ermöglichen. Aktuell verfügt 
Wien über ein Glasfasernetz von über 2.800 km, 
das ständig erweitert wird. Zwischen 2020 und 
2022 hat die Stadt Wien 20 Mio Euro in den Ausbau 
des 5G-Netzes investiert und erreicht damit 
bereits 87% der Wiener Bevölkerung.

1 1 Petabyte entspricht ca. 1 Mio. Gigabyte.

ENERGIEVERSORGUNG
Strom und Wärme für dich

Zuhause oder in der Arbeit – wir alle nutzen 
tagtäglich jede Menge Energie. Egal ob Kochen, 
Heizen, Smartphone laden  oder Waren produ- 
zieren: Zuverlässige Versorgung mit Energie 
sichert die Lebensqualität der Menschen und  
die Wettbewerbsfähigkeit der Betriebe in Wien.

–24 %

–12 %

–20 %

–13 %

–7 %

–11 %

–6 %

–4 %

–7 %

Energieverbrauch pro Kopf 2022 
nach Bundesländern in 1000 KWh

Veränderung  
2005 – 2022

Die rund 4.700 Mitarbeiter:innen der Wiener Netze 
und der Wien Energie sorgen dafür, dass die 
Menschen in Wien und über 200.000 Gewerbe- und 
Industrieanlagen zuverlässig mit Wärme und 
Strom versorgt werden. Darüber hinaus kümmern 
sie sich um die Instandhaltung, den Ausbau und 
die Modernisierung von rund 30.000 Kilometern 
Energienetz. 
Mit 99,99 Prozent Zuverlässigkeit ist das Wiener 
Energienetz eines der besten und sichersten der 
ganzen Welt.

Kannst du dich an einen Stromausfall in Wien oder 
während eines Auslandsaufenthaltes erinnern?

– 30 %

– 55 %

+ 10 %



Hoch- 
schwab

Rax und  
  Schneeberg

Schnee- 
alpe

15.
500  

MIO. 
LITER 
PRO 
TAG

+ INDUSTRIE, 
GEWERBE, 

REGENWASSER 
ETC.

DONAU

RUND 100.000 KG
SCHMUTZSTOFFE 

PRO TAG

78 
GWh

82 
GWh63 

GWh 40 
GWh

Wien
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5. FAULTURM 
FÜR SCHLAMM

6. VERBRENNUNGS- 
     ANLAGE2. VORKLÄRBECKEN

EBS WIEN

HAUPTKLÄRANLAGE WIEN

1. RECHEN

3. BIOLOGISCHE 
REINIGUNG 

(BELEBUNGS- 
BECKEN)

4. NACHKLÄRBECKEN SAUBERES WASSER 
NACH 20 STUNDEN

Hochquellwasser in den Bezirken:  
440 Millionen Liter frisches Wasser  
müssen täglich verteilt werden

= 5 Liter

BADEN, DUSCHEN

WC-SPÜLUNG

KÖRPERPFLEGE

WÄSCHE WASCHEN

WOHNUNGSREINIGUNG

GESCHIRR SPÜLEN

GARTENBEWÄSSERUNG

TRINKEN, KOCHEN
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1. WIENER 
HOCHQUELLEN-
LEITUNG  
(150 km)

3. WIENER 
WASSERLEITUNG

2. WIENER  
HOCHQUELLEN- 
LEITUNG (183 km)

= Wasserbehälter

= 1. Wiener Hochquellenleitung

= 2. Wiener Hochquellenleitung 

10.

LAAERBERG
UNTERLAA
WIENERBERG

13.

GEORGENBERG
LAINZ

14.

BREITENSEE
WIENTAL
WOLFERSBERG
BUCHBERG
HINTERHAINBACH

15.

SCHMELZ

16.

STEINHOF
STEINBRUCH
JUBILÄUMSWARTE

18.

SCHAFBERG
SCHAFBERG I I
MICHAELERBERG

19.

HUNGERBERG
HACKENBERG

DREIMARKSTEIN
KRAPFENWALD
COBENZL
KAHLENBERG

21.

BISAMBERG

22.

LOBAU

23.

LIESING
WALDMÜHLE
MAUER (2x)
ROSENHÜGEL

QUELLSCHUTZ- 
GEBIETE UND  
QUELLFASSUNGEN  
IM BESITZ  
DER STADT WIEN

1.500 TRINKBRUNNEN
ENTLANG VON STRASSEN  

UND GEHSTEIGEN

55 MONUMENTAL - UND 
DENKMALBRUNNEN

ÜBER 100.000 
HAUSANSCHLÜSSE

ÜBER 12.500 HYDRANTEN

STROM

BEDARF

BEDARF

ERZEUGUNG
ERZEUGUNG

GAS

Energiebedarf und -erzeugung pro Jahr 
in der Hauptkläranlage Wien
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130

10. 15.

23.

WASSERVERSORGUNG 
Quelle des Lebens

WASSERENTSORGUNG
 Zurück in den Kreislauf

Das Wiener Wasser ist weltweit einzigartig.  
Es kommt als Quellwasser aus den Bergen und 
hat damit höchste Qualität. 130 Liter verbraucht 
jede:r Wiener:in davon täglich. 

Fast 100 % der Wiener Haushalte sind an das 
öffentliche Kanalnetz angeschlossen. Dies ist ein 
internationaler Spitzenwert. Die Länge des 
Kanalnetzes beträgt rund 2.500 Kilometer. Das 
Kanalnetz wird von den Mitarbeiter:innen der  
MA 30 instand gehalten, ständig erneuert und 
erweitert.

Die Mitarbeiter:innen der MA 31 halten rund 
3.000 km des öffentlichen Wasserversorgungs-
rohrnetzes instand. Sie erneuern es und er- 
weitern es stetig. 

Welche Erfahrungen hast du mit der Wasser- 
versorgung bzw. Wasserqualität in anderen 
Ländern oder Städten gemacht?

Seit 2020: Die Hauptkläranlage Wien ist die 
modernste Kläranlage Europas. Durch spezielle 
Verfahren erzeugt sie mehr Energie, als für die 
Abwasserreinigung benötigt wird.

Hast du eine Idee, was mit dem Abwasser  
passieren würde, wenn es keine Kläranlage gäbe?

ECHT
FRESH!

Wasserverbrauch der Wiener:innen  
pro Tag pro Kopf



DASEIN, ODER 
NICHT SEIN!

WENN ICH  
GROSS BIN, WERDE 

ICH FEUERWEHR- 
FRAU

= 10.000 Schüler:innen

= 5.000 Kursteilnehmer:innen
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94,7 %

99,7 %

93,4 %

98,6 %

93 %

97,8 %

90,4 %

97,2 %

85,4 %VOLKSSCHULEN

AHS

BHS

MITTELSCHULEN

BERUFSSCHULE

BMS

SPRACHEN

GESUNDHEIT

GRUNDBILDUNG

SONSTIGES

78.000

63.000

28.000

35.000

20.000

21.500

33.000

35.000

5.500

6.000

8.000

18.000

242.000

Schüler:innen nach Schultypen 2022/23

Kursteilnehmer:innen an den VHS 
2021/22

Ganztageskindergärten für bessere 
Vereinbarkeit von Beruf und Familie

202320102000

EINE VON ÜBER  
28.000 LEHRKRÄFTEN   
AN 700 WIENER SCHULEN

24 UNIS  
UND HOCH- 

SCHULEN
AUCH IHRE 

WEITERBILDUNG 
WIRD VOM WAFF 

GEFÖRDERT

EINE VON 193.000 
STUDIERENDEN

53 %
GRÜN-
RAUM-
ANTEIL

63 km
FREIE  

WASSER- 
ZUGÄNGE

ca. 1.000 
STÄDTISCHE 
PARKANLAGEN

SPORT ARENA 
WIEN BIS 2025

ca. 100 
MUSEEN

NORBERT 
SCHEED 
WALD IN DER 
DONAUSTADT

GEPLANTE PROJEKTE:

5 MIO. m²
DONAUINSEL

ca. 1.760 
SPIELPLÄTZE

EVENTHALLE  
NEU MARX  
FÜR 20.000 
BESUCHER:INNEN

STÄDTISCHE 
BÜCHEREIEN
MIT ÜBER  
1,4 MIO. 
MEDIEN

6 MIO. m²
WIENER PRATER

DAS WIENER CAMPUS-
MODELL VERNETZT 
SCHULE UND FREIZEIT

SCHLOSS SCHÖNBRUNN

ALBERTINA

TIERGARTEN SCHÖNBRUNN

NATURHIST.  MUSEUM

KUNSTHIST.  MUSEUM

TECHNISCHES MUSEUM

BELVEDERE

STAATSOPER

HAUS DES MEERES

ÖST.  NATIONALBIBLIOTHEK

960.000

2,3 Mio.

830.000

2 Mio.

430.000

1,3 Mio.

430.000

1,2 Mio.

270.000

850.000

SBG.

WIEN

OÖ

NÖ

STMK.

TIROL

VBG.

BGLD.

KTN.

Besuche von Wiener Kulturstätten  
im Jahr 2022

3 -TÄGIGES  
DONAUINSELFEST

2,4 Mio.

= Ganztageskindergärten

= Halbtageskindergärten

KREATIVITÄT

= 100.000 Besuche

= 1 Mio. Nächtigungen

SONSTIGE

101.000

WAFF.AT

WIENER VHS

BILDUNG
Chancen für alle

Bildung schafft Chancen. Die Bildungsstadt Wien 
hat das passende Angebot für alle wissenshung-
rigen Wiener:innen – vom Kindergarten bis zur 
Erwachsenenbildung. Förderprogramme, gratis 
Nachhilfe und die Wiener Ausbildungsgarantie 
sorgen dafür, dass niemand zurückgelassen wird.

Was möchtest du nach Abschluss der Schule tun?
Fast 7,4 Millionen Ankünfte in der Beherbergungs- 
branche beweisen, dass Wien als höchst attraktive 
Stadt der Kunst und Kultur einen hervorragenden  
Ruf genießt. 

Die Wiener Volkshochschulen sind die 
größte Erwachsenenbildungseinrich-
tung im deutschsprachigen Raum.

Fast alle Wiener Kindergärten (99,7 %) sind  
ganztägig geöffnet.

Was ist deine liebste Freizeitbeschäftigung?  Welche 
Freizeitangebote sollte die Stadt Wien erweitern?

FREIZEIT, KUNST, 
KULTUR 
Lebendige Stadt

Die Freizeitgestaltung soll nicht zu kurz kommen. 
Wien bietet eine breite Palette von Erholungs-, 
Kultur- und Sporteinrichtungen. Viele davon 
stehen den Wiener:innen kostenlos zur Verfügung.

Wiens internationale Beliebtheit steigt – 
Nächtigungen 2000 / 2010 / 2023



I LIKE TO 
MOVE IT, 
MOVE IT

HEISS  
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ERZEUGT  
FERNWÄRME  
UND ENERGIE 
AUS MÜLL

= Problemstoffsammelstelle

= Mistplatz

= spezielle Abfalleinrichtungen

MÜLLVERBRENNUNGSANLAGE SPITTELAU  
WIEN ENERGIE

DEPONIE RAUTENWEG „BERG AUS MÜLL“
Lager für (Müll-)Verbrennungsrückstände, Strom  
und Wärmegewinnung aus Deponiegas und Sonne

KOMPOSTWERK LOBAU
Bioabfälle werden zu Kompost

ABFALLLOGISTIKZENTRUM UND MÜLL- 
VERBRENNUNGSANLAGE PFAFFENAU
Sammlung, Sortierung und Verwertung von Rest- und 
Sperrmüll in einer der modernsten Verbrennungs- 
anlagen Europas

SONDERMÜLLVERBRENNUNGSANLAGE
für Lacke, Laborabfälle, Baustoffe, Klärschlamm

BIOGAS WIEN
Küchenabfälle werden zu Biogas

MÜLLVERBRENNUNGSANLAGE FLÖTZERSTEIG  
WIEN ENERGIE
erste thermische Abfallbehandlungsanlage Österreichs

1993 2023

ÖFFENTLICH

PKW

FAHRRAD

ZU FUSS

29

28

3

40

WÄRME  FÜR  
EIN DRITTEL 
ALLER WIENER  
HAUSHALTE

MA 48

= 1 Jahreskarte der Wiener Linien

= 1 PKW

WIEN MOBIL

FERTIGSTELLUNG 
DER U5 BIS 2026

 83 km U-BAHN- 
STRECKE MIT  

150 ZÜGEN

450 BUSSE 
IM DAUEREINSATZ 
AUF 850 km

RD. 100  
FUSSGÄNGER- 
ZONEN

ÜBER 1.700 km
FAHRRADWEGE

DER BESTE MÜLL 
IST DER, DER GAR 
NICHT ENTSTEHT

DIE WIENER LINIEN 
UMRUNDEN DIE ERDE 

MEHR ALS  
5 MAL TÄGLICH

JÄHRLICH  
120.000  
AUSFAHRTEN

MÜLLTRENNUNG: PAPIER, BIOMÜLL, 
GLAS, RESTMÜLL, ETC.  

DOSEN UND FLASCHEN 
AB JETZT MIT PFAND!

26

10

32

32

Wien zählt zu den saubersten Städten der Welt. 
Über 3.000 Mitarbeiter:innen der MA 48 sind rund 
um die Uhr für eine saubere Stadt im Einsatz. 
Rund 2.800 km Straßen müssen gereinigt und  
1,2 Mio. kg Müll verwertet bzw. entsorgt werden. 
Das sind mehr als 600 kg Müll pro Kopf und Jahr.

ABFALLENTSORGUNG
Nachhaltig sauber

MOBILITÄT
Die Stadt in Bewegung

Abfallverwertung in Wien

U-Bahn, Autobus und Straßenbahn bringen  
jeden Tag rund 2 Mio. Fahrgäste ans Ziel.  
Die Stadt ist ständig mit dem Ausbau des Öffi- 
Netzes beschäftigt und setzt somit auf klima-
schonende Mobilität. Zu Spitzenzeiten sind knapp 
1.000 Fahrzeuge gleichzeitig unterwegs. Mit  
rund 8.700 Mitarbeiter:innen sind die Wiener 
Linien einer der größten Arbeitgeber der Stadt.

Jahreskarten und PKW  
auf 10 Wiener:innen

20232005

So legen Wiener:innen ihre Wege zurück

Hast du Ideen zur Müllvermeidung? Weißt du, wie 
der Müll richtig getrennt wird?

Wie sieht dein Schulweg aus? Welche Verkehrs- 
mittel nutzt du regelmäßig?



WIGEV PRO JAHR:
150.000 OPERATIVE EINSÄTZE
2.8 MIO. AMBULANZBESUCHE

AKH:  
ÖSTERREICHS  
GRÖSSTES  
KRANKENHAUS

BERUFS- 
RETTUNG 
WIEN:
IN 8 – 12 
MINUTEN 
BEI DIR

SEESTADT ASPERN: 
WOHNUNGEN  
FÜR MEHR ALS 
20.000 PERSONEN

44 KRANKEN- 
ANSTALTEN

15.000  
KRANKEN- 
BETTEN

477.000  
STATIONÄRE  
PATIENT:INNEN

ÜBER 10.000  
ÄRZTINNEN 
UND ÄRZTE

60 MOTORIK-  
UND AKTIVPARKS

WIR HABEN 
EIN HERZ  
FÜR DICH

SWEET 
HOME

16,6

2, 7

11,2

5, 5

3, 5

60,5

2,56 MRD EURO  
AUFWENDUNGEN

= 5 m2

57 m2

01. Innere Stadt

41 – 45 m2

04. Wieden

08. Josefstadt

09. Alsergrund

13. Hietzing

06. Mariahilf

07. Neubau

18. Währing

19. Döbling

36 – 40 m2

03. Landstraße

14. Penzing

22. Donaustadt

23. Liesing

31 – 35 m2

02. Leopoldstadt

05. Margarethen

10. Favoriten

11. Simmering

12. Meidling

16. Ottakring

15. Rudolfsheim-F.

17. Hernals

20. Brigittenau

21. Floridsdorf
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PFLEGE UND 
BETREUUNG

SPITZENMEDIZIN  
IN SPITÄLERN

NOTFALLDIENST,   
PRIMÄR- 

VERSORGUNG

VORSORGLICHER 
GESUNDHEITS - 
DIENST

1 überwiegend Gemeindebauten

PFLEGE UND 
BETREUUNG

FLÜCHTLINGS -
HILFE

BEHINDERTENARBEIT, 
MOBILITÄT + BERATUNG, 
WOHNEN FÜR MENSCHEN 
MIT BEHINDERUNG

WOHNUNGS - 
LOSENHILFE

PERSONAL- 
AUFWAND

SONSTIGE 
BETRIEBLICHE 
AUFWENDUNGEN

INNSBRUCK

ST.  PÖLTEN

KLAGENFURT

BREGENZ

LINZ

EISENSTADT

WIEN

GRAZ

SALZBURG

€ 12,2

€ 9,3

€ 11,2

€ 8,9

€ 9,8

€ 7,4

€ 10,5

€ 7,9

€ 12,4

220.000 
GEMEINDE- 
WOHNUNGEN 
IN WIEN

48 % DES WOHN-
BAUS IN WIEN IST 
GEFÖRDERT

SMART WOHNUNGEN: 
KOMPAKT, GÜNSTIG, 
ALLTAGSTAUGLICH

= 1 Euro

WIGEV

WIENER WOHNEN

24 17 35 18 6

ÖFFENTLICHER 
WOHNBAU1

ANDERE

 GENOSSENSCHAFT
EIGENTUM

PRIVATMIETE

Ausgaben des «Fonds Soziales  
Wien» (FSW) 2023 in Prozent

THERAPIEZENTRUM1

PFLEGEHÄUSER9

KLINIKEN18 Universitätsklinikum AKH  
Donaustadt
Favoriten
Floridsdorf
Hietzing
Landstraße
Ottakring
Penzing

Bevölkerung nach Wohnsitztyp

Wohnfläche in m2 pro Person in Bezirken

Durchschnittlicher Mietpreis in den 
Landeshauptstädten pro m2

Wie wohnst du?

Der WIGEV zählt zu den größten Gesundheits-
dienstleistern in Europa und ist mit 30.000 
Mitarbeiter:innen ein großer Arbeitgeber. 

1 Die acht Kliniken der Stadt erbringen über drei  
   Viertel der Spitalsversorgungsleistungen.

Was kannst du selbst für deine Gesundheit tun?

WOHNBAU
Wohnraum für alle

Wien ist die Welthauptstadt des sozialen Wohn-
baus. In keiner anderen Stadt gibt es so viele 
geförderte Wohnungen wie in Wien. Es gibt kaum 
Obdachlosigkeit, keine Armutsviertel oder un- 
sichere Bezirke. Leistbare Wohnungen mit hoher 
Qualität stehen einer breiten Bevölkerungs-
schicht zur Verfügung.

GESUNDHEITS-
VERSORGUNG 
UND SOZIALES
Wien hilft

Ein gebrochener Arm, eine schwere Erkrankung 
oder die Pflege von Angehörigen – oft sind wir 
auf professionelle Hilfe angewiesen. Die Stadt 
Wien ist in schwierigen Lebenssituationen für 
uns da.

Der Wiener Gesundheitsverbund (WIGEV)

Spitzenmedizinische Versorgung  
für alle in Wien

AUVA, Kinderambulanzen, 
Gesundheitsnotdienste, 

Rettungsdienste und 
Krankentransporte …

Kliniken der Stadt Wien, 
Gemeinnützige Kranken-
häuser, Private Kranken-
häuser, Geburtskliniken ...

Bezirksgesundheitsämter, 
Impfstellen der Stadt, 
Schulärztlicher Dienst, 
Vorsorgeuntersuchungen ...

Heimpflege und Tages- 
zentren, Pflegewohnhäuser, 

Rechtshilfe und Rechts- 
beratung, Hospize ...
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Wenn es um wichtige Dinge in unserem Leben, wie die Versorgung mit Wasser und Energie, 
oder die Abwasser- und Müllentsorgung geht, macht es einen großen Unterschied, wer sich 
darum kümmert. Denn kommunale und private Anbieter unterscheiden sich deutlich in der 
Art und Weise wie sie uns versorgen.

CITIZEN 
VALUE

SHARE-
HOLDER 
VALUE

TRINKWASSER VERSORGUNG

ABWASSERENTSORGUNG

GESUNDHEITSEINRICHTUNGEN

MÜLLENTSORGUNG

VERKEHRSINFRASTRUKTUR

ÖFFENTLICHER NAHVERKEHR

KINDERBETREUUNGSEINRICHTUNGEN

SENIOREN- UND PFLEGEEINRICHTUNGEN

WICHTIGSEHR WICHTIG WENIG WICHTIG /  KEINE ANGABE

LEISTUNGEN

LEISTUNGEN

EINNAHMEN

EINNAHMEN

INVESTITIONEN

AUSZAHLUNG

WEIL’S NICHT 
EGAL IST, WER 

FÜR MICH DA IST!
Die Leistungen der Daseinsvorsorge sollen in öffentlicher 
Hand bleiben. Darüber sind sich die Befragten einig. 

Die Wiener Daseinsvorsorge orientiert sich am Gemeinwohl

Versorgung nach dem Prinzip Gemeinwohl

Versorgung nach dem Prinzip Gewinnorientierung

ZIELE

•  verlässliche Versorgung für alle – Mehrwert für die Gemeinschaft 
•  Einhaltung von Qualitäts-, Umwelt- und Sozialstandards 

ZIELE

•  möglichst hohe Gewinne 
•  Mehrwert für das Unternehmen und seine Eigentümer

ÖFFENTLICHE  
UNTERNEHMEN

PRIVATE  
UNTERNEHMEN

z.B. Wasserversorgung,
Müllentsorgung …

z.B. Wasserversorgung,
Müllentsorgung …

z.B. in Infrastruktur und 
Forschung – kommen den 
Menschen vor Ort zugute.

z.B. an wenige Investoren 
und Shareholder im  
In- und Ausland.

KUNDE

KUNDE

Umfrage: Sollen die Leistungen der Daseinsvorsorge in öffentlicher Hand bleiben? 

SOZIALE VERANTWORTUNG

Sozial faire Tarifgestaltung und besondere 
Rücksicht auf einkommensschwache 
Gruppen – lebensnotwendige Dienst- 
leistungen sollen allen Menschen zur  
Verfügung stehen.

KLIMASCHUTZ

Direkte Umsetzung von Klimaschutzzielen 
durch öffentliche Verkehrsbetriebe und 
Energieunternehmen. Bis 2040 soll Wien 
CO2 neutral werden.

MITGESTALTUNG

Mitbestimmung durch die Bevölkerung 
wird durch stadteigene Unternehmen 
möglich. Du kannst Ideen zu Stadt- 
entwicklungsprojekten und deine  
Vorstellungen zur Attraktivierung von  
Parks oder Plätzen einbringen.

ÖFFENTLICH ODER PRIVAT
Daseinsvorsorge

ÖFFENTLICHE ANBIETER
Länder, Städte, Gemeinden, kommunale Unternehmen

PRIVATE ANBIETER
Private Unternehmen
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REKOMMUNALISIERUNGEN
In Europa

… … … … … …

= 5.000 Beschäftigte
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=  50 Rekommunalisierungen

eine 3-köpfige Familie verbraucht 150 m³ pro Jahr

352

183

72

43

305

ÖFFIS

ENERGIE

WEITERES1

WASSER

ABFALL

1  Reinigungsdienste, Gesundheits- , Sozial- und Bildungs- 
   einrichtungen 

1  inflationsbereinigt

1 m³        € 2,491

2005

REKOMMUNALISIERUNG DER WASSER VERSORGUNG

PRIVATE WASSERVERSORGUNG

2014

pro Jahr        € 373,50

1 m³        € 1,69

2018 KOMMUNALE WASSERVERSORGUNG

pro Jahr        € 253,50

Vorteile durch die Rekommunalisierung der 
Berliner Wasserversorgung:

•  Kostenersparnis  
   für eine 3-köpfige Familie € 120 pro Jahr
•  alle Einnahmen werden direkt in das 
   Unternehmen reinvestiert
•  Modernisierungen für einen effizienteren Betrieb 
   und eine bessere Wasserqualität

Privatisierungen führten in vielen Fällen zum  
Verlust von Arbeitsplätzen und zu schlechterer 
Bezahlung für die Beschäftigten. Wie wichtig 
Unternehmen der Daseinsvorsorge als Arbeitgeber 
und Ausbildungsstätten sind, zeigt das Beispiel 
Wien. Jede:r zehnte der insgesamt rund 1 Mio. 
Erwerbstätigen ist bei der Stadt beschäftigt.  
Das Magistrat der Stadt Wien (mit rund 520 
Lehrlingen) und die Wiener Stadtwerke zählen zu 
den größten Ausbildungsunternehmen Öster-
reichs und bieten krisensichere, attraktive und 
zukunftsorientierte Jobs.

MAGISTRAT

WIGEV

LANDESLEHRER*INNEN

WIENER STADTWERKE

WIEN HOLDING

33.000

30.000

16.000

17.000

3.800

Beschäftigte in der Wiener  
Daseinsvorsorge

Rekommunalisierung gestaltet sich 
schwierig. Die Kosten übersteigen oft 
den Preis zu dem das privatisierte 
Unternehmen einst verkauft wurde.

Unter Rekommunalisierungen versteht man 
den Kauf bzw. Rückkauf eines Unternehmens 
durch ein Land, eine Stadt oder eine Ge-
meinde. In Österreich gab es nur wenige Re- 
kommunalisierungen, da auch nur wenig 

privatisiert wurde. Seit der Jahrtausend-
wende folgen immer mehr Städte und 
Gemeinden dem Vorbild Wiens und setzen 
auf kommunalisierte statt auf private 
Leistungen der Daseinsvorsorge.

Seit den 1980er Jahren setzte eine Privatisierungs-
welle ein. «Besser und billiger» sollten Dienst- 
leistungen dadurch werden. Dieses Versprechen 
wurde oft enttäuscht. Schlechtere Qualität durch 
versäumte Investitionen und höhere Preise  
waren meist die Folge.

Preisbeispiel Berliner Wasser

Rekommunalisierungsprojekte in Europa 
nach Sektoren, 2000 bis 2020955 Rekommunalisierungen in Europa 2000 bis 2020

411

10

2

2

3

1

1

1

1

1

110

42

8

4

2

156

119

5

4

4

35

25

4

4

DEUTSCHLAND

NORWEGEN

SCHWEDEN

SPANIEN

NIEDER- 
LANDE

BELGIEN

ALBANIEN
GRIECHENLAND

PORTUGAL

LITAUEN

TSCHECHIEN

FINNLAND

BULGARIEN

RUSSLAND

TÜRKEI

LUXEMBURG

UNGARN

MONTENEGRO

FRANKREICH

DÄNEMARK

ITALIEN

VEREINIGTES  
KÖNIGREICH

ÖSTERREICH

UKRAINE
ARBEITGEBER UND AUSBILDUNGSSTÄTTEN
der Wiener Daseinsvorsorge

REKOMMUNALISIERUNGEN
Sektoren
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STADT WIEN

Die Stadt Wien ist zu 100 % Eigentümerin der 
Wiener Stadtwerke und der wienholding.

STADTWERKE

Hohe Lebensqualität durch Daseinsvorsorge18

17.000 Mitarbeiter:innen, 3 Mrd. Euro Umsatz im Jahr
Ziele: zukunftsfähige, nachhaltige Stadt mit hoher Lebensqualität

Der größte Energieanbieter Österreichs 
setzt auf den Ausbau der Erneuerbaren 
Energien – für eine klima- 
neutrale Zukunft. 

Österreichs größter Kombinetzbetreiber. 
Die sicheren Verteilnetze für Strom, 
Gas, Fernwärme und Telekommunikation 
sind die Lebensadern für den Großraum 
Wien.

Mit U-Bahn, Autobus und Straßenbahn 
bequem, schnell  und umweltfreundlich 
ans Ziel.

WIEN HOLDING

WIPARK Garagen

B+F Bestattung + Friedhöfe

WIENER LOKALBAHNEN Öffentlicher 
Verkehr

WIEN IT GMBH Informationstechnik + 
Internet

GWSG Gemeinnützige Wohnungs- und 
Siedlungsgesellschaft

UNTERNEHMEN DER STADT WIEN
kompromisslos kundenorientiert

3.800 Mitarbeiter:innen, 75 Unternehmen, über 500 Mio. Euro Umsatz im Jahr
Ziele: Stärkung des Wirtschaftsstandorts und der Lebensqualität
Geschäftsfelder: Kultur, Immobilien, Logistik, Medien; zahlreiche Kooperationen mit privaten 
Partner:innen in Form von Public Private Partnerships (PPP), z.B.: Therme Wien, Messe Wien …

Weitere Tochterunternehmen der 
Wiener Stadtwerke
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Quellen 

•	 Adult Education Austria

•	 Büro für Daseinsvorsorge und Kommunalwirtschaft

•	 blog.1und1

•	 Deloitte Property Index

•	 Durchblicker

•	 ebswien

•	 FSW Fonds Soziales Wien

•	 Mein Bezirk

•	 ÖGPP Österreichische Gesellschaft für Politik- 
	 beratung und Politikentwicklung

•	 ORF Wien

•	 Parlamentsdirektion

•	 RTR Telekom Monitor

•	 Stadt Wien

•	 Statista

•	 Statistik Austria

•	 Statistisches Jahrbuch der Stadt Wien 2023

•	 TNI Trans National Institute

•	 UIV Urban Innovation Vienna GmbH

•	 VHS Wien

•	 waff

•	 Wien Energie

•	 Wiener Linien

•	 Wiener Netze

•	 Wiener Stadtwerke

•	 Wien Holding

•	 Wien in Zahlen 2020/2023/2024

•	 Wien Kanal

•	 WIGEV Wiener Gesundheitsverbund

•	 Zentralausschuss APS

QUELLEN
und weiterführende Links

•	 Kuratorium Wiener Pensionisten-Wohnhäuser 
	 kwp.at

•	 Mehr Wien zum Leben 
	 www.wienholding.at

•	 Smart City Wien – Stadt Wien 
	 www.smartcity.wien.gv.at

•	 Stadt Wien – Offizielle & aktuelle Infos und Services der Stadt Wien
	 www.wien.gv.at

•	 Wien Energie  
	 www.wienenergie.at

•	 Wiener Linien  
	 www.wienerlinien.at

•	 Wiener Lokalbahnen  
	 www.wlb.at

•	 Wiener Netze  
	 www.wienernetze.at

•	 Wiener Stadtwerke 
	 www.wienerstadtwerke.at

•	 WIPARK  
	 www.wipark.at

•	 Factsheets „Öffentliche Daseinsvorsorge“ 
	 Factsheets im PDF-Format

•	 „Rekommunalisierung in Europa“ (2019) 
	 Die komplette Studie im PDF-Format

•	 Smart City Strategy Index 
	 www.rolandberger.com/de/Insights/Global-Topics/Smart-Cities/

•	 Studie „The Future is public“ 
	 www.tni.org/en/futureispublic

•	 Wien Energie – Geschichte
	 meilensteine.wienenergie.at

•	 Wien Geschichte  
	 www.geschichtewiki.wien.gv.at

•	 Wien in Zahlen 2020  
	 www.wien.gv.at/statistik/pdf/wieninzahlen-2024.pdf

•	 World's Greenest Cities 
	 www.bestcities.org/news/2020/04/22/the-worlds-greenest-cities/Weiterführende Links

•	 Büro für Daseinsvorsorge und Kommunalwirtschaft Stadt Wien  
	 www.daseinsvorsorge-wien.at

•	 Die Wiener Daseinsvorsorge (MA 27) 
	 www.wien.gv.at/wirtschaft/eu-strategie/daseinsvorsorge/

•	 Entsorgungsbetriebe Simmering – ebs  
	 www.ebswien.at

•	 Fonds Soziales Wien (FSW)  
	 www.fsw.at




