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EXECUTIVE SUMMARY

Die vorliegende Untersuchung befasst sich mit ausgewahlten Bereichen der Daseins-
vorsorge in Osterreich und deren Entwicklung bis 2030. Im Zentrum stehen Fragen der
Bereitstellung, der Regulierung und Finanzierung, aber auch der derzeitigen und
zukunftigen Beschaftigung, die mit den Dienstleistungen der Daseinsvorsorge verbunden
ist. Diskutiert werden Aspekte &ffentlicher, gemeinnitziger und privater Unternehmen
sowie der moglichen sozialen und &kologischen Zielsetzungen der Daseinsvorsorge. Der
Zeitraum bis 2030 wurde gewahlt, um kurz- bis mittelfristige Perspektiven der
Daseinsvorsorge zu erortern und zugleich auf wichtige klimapolitische Meilensteine
(z. B. klimaneutrale Elektrizitatsversorgung, Treibhausgas-Reduktionsziele) Bezug nehmen
zu kénnen.

Diese Untersuchung ist als ,Sondierungsstudie” angelegt, das heif3t, sie bietet keine
abschlieBenden Antworten auf die Forschungsfragen, sondern entwickelt anhand
ausgewahlter Dimensionen eine grundlegende Darstellung der Daseinsvorsorge in
Osterreich. Die Arbeit geht dabei vom Status quo der Daseinsvorsorge in Osterreich aus. Vor
allem nach dem Beitritt Osterreichs zur Europaischen Union und nachfolgend durch die
Realisierung des EU-Binnenmarkts hat sich die Daseinsvorsorge Uber einen langeren
Zeitraum betrachtet deutlich verandert. Privatisierung und Liberalisierung haben in den
letzten Jahrzehnten zu Veranderungen der offentlichen Dienstleistungen in ganz Europa
gefuhrt. Es wurden marktorientierte Restrukturierungen durchgefuhrt, die den Leistungs-
staat zum Gewahrleistungsstaat transformierten und neue Herausforderungen in Bezug auf
den universellen Zugang und der gleichwertigen Sicherung von Lebensqualitat mit sich
brachten. In dieser Studie werden konkrete Entwicklungen und Tendenzen in ausgewahlten
Sektoren der Daseinsvorsorge in Osterreich dargestellt und problematisiert: Gesundheit,
Langzeitpflege, Elementarpadagogik (Elementarbildung), éffentlicher Personennahverkehr,
Energieversorgung, Wohnraumversorgung und o&ffentliche Erholungsraume. Von
besonderem Interesse sind (1) Lucken in der universellen, qualitatsvollen Versorgung; (2) die
Unterminierung von Standards guter Arbeit; (3) die mangelnde BerUcksichtigung oder sogar
Verscharfung okologischer Krisen sowie der Moglichkeiten zur Umsetzung von Klimazielen;
(4) dabei werden rechtliche Rahmenbedingungen wie auch Vermarktlichungsprozesse und
maogliche Alternativen in den Blick genommen.

ORIENTIERUNGEN FUR EINE NACHHALTIGE DASEINSVORSORGE

Die Daseinsvorsorge soll die Lebensqualitat aller Burgerinnen sichern sowie der
gesellschaftlichen Entwicklung dienen. Sie befriedigt diese grundlegenden BedUrfnisse
daher groBtenteils in Form von 6ffentlich bereitgestellten, finanzierten und/oder regulierten
Gutern und Dienstleistungen. Die Daseinsvorsorge ist stark gepragt von den
Herausforderungen der Klimakrise und der Notwendigkeit des Wirtschaftens innerhalb
planetarer Grenzen, also der sozial-Okologischen Transformation. Gleichzeitig ist die
Daseinsvorsorge selbst ein wichtiger Hebel des notwendigen sozialen und dkologischen
Umbaus. Denn mit einer ausreichenden Grundversorgung kénnen sich Menschen ohne
Angst vor Prekaritat und krisenbedingter Unsicherheit an den fur den sozialen und
okologischen Umbau notwendigen gesellschaftlichen Veranderungsprozessen beteiligen.
Daruber hinaus kann Uber die Daseinsvorsorge umweltfreundliches Verhalten politisch
ermoglicht werden, durch die Veranderung von strukturellen Kontextbedingungen und
Entscheidungsstrukturen sowie die klimafreundliche Umgestaltung und Bereitstellung von
Infrastrukturen. Eine nachhaltige Daseinsvorsorge beinhaltet demnach folgende
Orientierungen:

B Abkehr von fossiler Energiegewinnung und Ausbau leistbarer erneuerbarer Energien;



B Ausbau des offentlichen Nah- und Fernverkehrs sowie Forderung der aktiven Mobilitat
(FuB3- und Radverkehr);

B Bereitstellung qualitativ hochwertiger Wohnungen mit niedrigem Energieverbrauch und
Forderung der thermisch-energetischen Sanierung von Wohnhausern und offentlichen
Gebauden, verbunden mit geférderter Wohnraumbereitstellung fur leistbares Wohnen;

B Ausbau und Aufwertung gesellschaftlich essenzieller und klimafreundlicher Berufe,
inklusive Arbeitszeitverklrzung, erganzt durch Zusatzausbildungen in den verschiedenen
Sektoren der Daseinsvorsorge;

B geschlechtergerechter Abbau der ungleich verteilten Sorgeverantwortung und der
Abwertung von Sorgetatigkeiten (Care-Arbeit) durch den Ausbau &ffentlicher Infra-
strukturen und die Ausgestaltung von neuen nachhaltigen Modellen des Zusammen-
lebens;

B Pravention in der Gesundheitsversorgung (inklusive Zusatzausbildungen in Pflege,
Betreuung und Sozialarbeit);

B Starkung von Stadt- und Ortskernen zur Verbesserung der Nahversorgung, gerade im
landlichen Raum; Schaffung von Grinraumen, v. a. in urbanen Raumen.

Wenn Leistungen der Daseinsvorsorge vermehrt nach gewinnorientierten Logiken erbracht
werden, wird vielfach die Krisenanfalligkeit gesteigert, zugleich werden die Steuerungs-
maoglichkeiten reduziert, da eine erndhte Abhangigkeit von Profitsteigerungen einerseits
und den Volatilitaten globalisierter (Finanz-)Markte anderseits entsteht. Die Infrastrukturen
und Elemente der kollektiven Daseinsvorsorge kdnnen effektiver im Sinne okologischer
Nachhaltigkeit umgestaltet werden, wenn sie sich in 6ffentlicher Hand befinden oder neue
gemeinnutzige/gemeinwohlorientierte Modelle entwickelt werden. Zudem kann eine
offentliche Bereitstellung, insbesondere durch die bessere Nutzung von GroBenvorteilen, in
der Regel ressourcenschonender erfolgen. Durch entsprechend ausgestaltete sozial-
okologische Steuerreformen kdnnen schlie3lich sowohl 6kologische Lenkungswirkungen als
auch umverteilende Effekte erreicht werden. Hierzu gehoren staatliche Transferleistungen,
Sachleistungen, Hitzeschutzfonds, ein Verbot klimaschadlicher Finanzanlagen fur
institutionelle Anleger oder auch sozial-6kologische Jobgarantien.

BESTEHENDE RECHTLICHE RAHMENBEDINGUNGEN DER DASEINSVORSORGE

Die Kompetenzen fur die Gesetzgebung und hoheitliche Verwaltung sind in den
verschiedenen Bereichen der Daseinsvorsorge unterschiedlich geregelt. In manchen
werden sowohl Bund und Lander als auch Gemeinden fur die unterschiedlichen Aspekte der
jeweiligen Daseinsvorsorge tatig, was eine starke Koordinierung unter den Gebiets-
korperschaften erfordert und Reformen oftmals schwerfallig macht. FUr die tatsachliche
Bereitstellung der Leistungen spielt die éffentliche Hand in Osterreich nach wie vor eine
wesentliche Rolle, zumal sie in vielen Bereichen der Daseinsvorsorge Allein- oder
Mehrheitseigentimerin ist. Sie wird dabei als Teil der &ffentlichen Verwaltung, Regiebetrieb,
Koérperschaft offentlichen Rechts oder als Kapitalgesellschaft des Privatrechts tatig.
Sofern als Aktiengesellschaft organisiert, verliert die &ffentliche Hand als EigentUmerin
jedoch viele Einflussmoglichkeiten hinsichtlich der Leistungsbereitstellung. Auch wenn die
offentliche Hand hinsichtlich Eigentumsstrukturen noch stark vertreten ist, spielen private
Akteure eine zunehmende Rolle in der Daseinsvorsorge. Wenn in den jeweiligen Sektoren
ein Wettbewerb eingerichtet ist, werden sie entweder a) eigenwirtschaftlich, aber spezifisch
reguliert als Konkurrenz zu den offentlichen Unternehmen tatig (z. B. private Energie-
unternehmen); b) durch die &ffentliche Hand beauftragt und finanziert oder mitfinanziert
(z. B. OPNRV); c) indirekt durch die éffentliche Hand mitfinanziert, indem fur Beziehende
spezielle UnterstUtzungszahlungen geleistet werden (z. B. mobile Dienste in der Pflege).
Neben der &ffentlichen und der regulierten Bereitstellung von Daseinsvorsorgeleistungen
durch Private spielt die gemeinnutzige, durch Private selbstorganisierte Bereitstellung noch
eine untergeordnete Rolle, gewinnt allerdings an Bedeutung. Das Unionsrecht erfasst im



GCrunde alle Bereiche der Daseinsvorsorge, allerdings in unterschiedlichem Ausmaf, so gibt
es etwa auf EU-Ebene explizit Kompetenzen in den Bereichen Verkehr und Energie, in den
Bereichen Bildung, Gesundheit und Soziales hat die EU jedoch nur eine koordinierende
Funktion. Dennoch kommt auch dort das EU-Wettbewerbsrecht inklusive Beihilfenrecht
und Binnenmarktregeln sowie Vergaberecht zur Anwendung. Ohne eine Privatisierung
direkt zu fordern, beglnstigen EU-rechtliche Vorgaben eine Liberalisierung in manchen
Bereichen, bisher insbesondere in den Sektoren Kommmunikation und Post sowie teilweise
Energie, Eisenbahn und Abfallwirtschaft.

Auch internationale Handels- und Investitionsschutzabkommen koénnen Handlungs-
spielraume der offentlichen Hand im Bereich der Daseinsvorsorge potenziell beschranken.
In der Literatur werden verschiedene Mdglichkeiten diskutiert, wie gewisse im Allgemein-
interesse liegende Bereiche von diesen Abkommen ausgenommen werden kénnten. (etwa
Krajewski 2016)

ALLGEMEINE SCHLUSSFOLGERUNGEN FUR DIE DASEINSVORSORGE IN

OSTERREICH

Die Kernbereiche der Daseinsvorsorge teilen Herausforderungen in Zusammenhang mit
sozialen Ungleichheiten und Zugangsgerechtigkeit, der Klimakrise und der entsprechenden
Gestaltung der Versorgungsinfrastrukturen. Anstatt soziale und dkologische Anliegen in den
jeweiligen Sektoren gegeneinander auszuspielen, bedarf es einer Integration im Sinne
sozial-6kologischer Politikansatze. Zur Bearbeitung dieser Herausforderungen ist eine sozial-
okologische Agenda notwendig, die durch kluge Umgestaltung der Versorgungssysteme
sowohl Versorgungslicken und soziale Problemlagen als auch o6kologische Heraus-
forderungen adressiert. In den meisten Bereichen erschweren komplexe fragmentierte
Strukturen und Liberalisierungstendenzen die Gestaltung solcher sozial-6kologischen
Infrastrukturen. Daraus lassen sich allgemeine Schlussfolgerungen ableiten:

B Die Bewaltigung des sozialen und &kologischen Umbaus kann nur mit einer guten
Grundversorgung fur alle gelingen. Dies erfordert einen Ausbau der &ffentlichen
Daseinsvorsorge.

B Der Ausbau der Daseinsvorsorge erfordert integrierte sozial gerechte und &kologisch
nachhaltige Vorgehensweisen, um den Ressourcenverbrauch zu minimieren und
planetare Grenzen zu respektieren.

B Die Verantwortung der offentlichen Hand und die Orientierung an Gemeinwohl und
GemeinnuUtzigkeit sind grundlegende Voraussetzungen fur eine zukunftsorientierte
Daseinsvorsorge.

B Der Ausbau der o&ffentlichen Daseinsvorsorge sollte mit ihrer Demokratisierung
einhergehen und von einer Starkung der Teilhabe sowie mehr Mitbestimmungs- und
Mitgestaltungsmaoglichkeiten begleitet werden.

B Ausbau und Starkung der Gemeinwohlorientierung in der Daseinsvorsorge mussen auch
in den EU-Binnenmarktregeln bzw. im EU-Rechtsrahmen verankert werden.

B Eine grofBere 6ffentliche Verantwortung fur den Ausbau der Daseinsvorsorge braucht eine
effektive und gestaltende &ffentliche Planung.

B Der Ausbau der Daseinsvorsorge benotigt den Umbau des Steuersystems und der
Fiskalregeln, um vorhandene Ressourcen in die Daseinsvorsorge zu lenken.

B Der zukunftsfahige Ausbau der Daseinsvorsorge braucht eine Ausbildungsoffensive fur
die notwendigen Arbeitskrafte und die Attraktivierung ihrer Arbeitsbedingungen und
Beschaftigungsverhaltnisse.



HERAUSFORDERUNGEN UND HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN FUR
AUSGEWAHLTE SEKTOREN

Insgesamt lassen sich viele gemeinsame &kologische Herausforderungen in den
Kernbereichen der Daseinsvorsorge erkennen, vor allem die Notwendigkeit, den
Ressourcenverbrauch zu reduzieren und Auswirkungen auf Umwelt und Klima zu
minimieren. Unterschiede in den 6kologischen Herausforderungen ergeben sich aus den
spezifischen Anforderungen und Rahmenbedingungen eines jeden Bereichs, von der
direkten Klimaanpassung (z. B. im Gesundheitsbereich) bis hin zur Notwendigkeit einer
tiefgreifenden Umgestaltung des Versorgungssystems, um der Klimakrise entgegen-
zuwirken (z. B. in der Energieversorgung). In allen Bereichen steht dabei aufR3er Frage, dass
okologische und soziale Aspekte eng miteinander verschrankt sind. Im Folgenden werden
die sozialen und o6kologischen Herausforderungen sowie die zentralen Handlungs-
empfehlungen zusammengefasst.

GESUNDHEIT

Sowohl Gesundheitschancen als auch der Zugang zum Gesundheitssystem sind von sozialer
Ungleichheit gepragt. Zweiteres lasst sich im ambulanten Bereich an der Verschiebung von
den kassenarztlichen Ordinationen hin zum wahlarztlichen Bereich erkennen, welcher
aufgrund (hoher) Selbstbehalte sozial selektierend wirkt. Eine Erklarung fur die
Verschiebung ist die Unterkalkulation von Kassenstellen einerseits und eine hohere
Attraktivitat von wahlarztlichen Arrangements andererseits. Auch im stationaren Bereich
zeigt sich eine Verminderung der Versorgungsleistung, die — trotz der Uberdurchschnittlich
hohen Bettenkapazitaten des osterreichischen Spitalwesens — durch den Personalmangel
und die Unterkalkulation im Pflegebereich ausgelost wird. Diese Personalknappheit fuhrt
auch zu sich verschlechternden Arbeitsbedingungen fur das Personal, die von physischen
und psychischen Belastungen betroffen sind. Dabei ist abzusehen, dass der Bedarf an
Gesundheitsleistungen in Zukunft steigen wird: einerseits aufgrund des demografischen
Wandels und der damit einhergehenden Zunahme an komplexen Krankheitsbildern und
andererseits durch die multiplen gesundheitlichen Folgen der Erderhitzung. In diesen
Kontext fugen sich die starken Privatisierungstendenzen im Gesundheitswesen ein. Die
gegenwartige EU-Politik setzt stark auf die Liberalisierung und Kommerzialisierung im
Bereich Gesundheit, es gibt zudem ein starkes Interesse von privaten Akteuren am
Gesundheitssystem, inklusive Shareholder-Value-orientierten Investoren und Private-Equity
Unternehmen. Ihre Verankerung durch &ffentlich-private Partnerschaften bedeutet, dass
Marktlogiken und Formen der Finanzextraktion in das Gesundheitssystem Einzug gehalten
haben. Strukturell problematisch im Gesundheitssystem ist das Auseinanderdriften
einerseits gewinntrachtiger Aspekte (z. B. technische Systeme, Diagnostik oder Pharma-
produktion), die an privatwirtschaftliche Anbieter ausgelagert werden, und andererseits
risikoreicherer sowie kostenintensiver Aspekte, die im 6ffentlichen Sektor zurtckbleiben und
von der Allgemeinheit getragen werden. Dazu gehoren die mehrheitlich offentlich
organisierten, sorgenden, pflegerischen und betreuenden Tatigkeiten. Weitere Handlungs-
empfehlungen fur den Gesundheitssektor sind:

B Senkung des hohen CO,-FuBabdrucks im Gesundheitssektor durch Ressourcen- und
Emissionsreduktionen. Im gesamten Gesundheitssektor bestehen Anlasse und
Moglichkeiten, Ressourcenverbrauch und Treibhausemissionen zu reduzieren, bei
Anfahrten zu Gesundheitseinrichtungen, deren Energie- und Materialverbrauch sowie in
der Pharmaproduktion. Dafur ist nicht nur ein Ausbau emissionsarmerer offentlicher
Verkehrsmittel wichtig, sondern auch eine flachendeckende Verteilung von fur alle
zuganglichen wohnortnahen ambulanten Einrichtungen.

B Attraktivierung von Arbeitsbedingungen, Beschaftigungsverhaltnissen und Aus-
bildung der Fachkrafte in allen Gesundheitsberufen, einschlieBlich Arztinnen,



Gesundheits- und Krankenpflege, Therapie und Beratung sowie in den medizinisch-
technischen Bereichen.

B Abbau der zunehmenden sozialen Ungleichheit in der Gesundheitsversorgung. Allen
voran gehort hierzu ein Ausbau der offentlichen Versorgung, die Sicherstellung (und der
Ausbau) der kassenfinanzierten medizinischen Versorgung und multiprofessioneller
Primarversorgungszentren sowie ein dringender Abbau der Selbstbehalte, etwa durch
eine fur alle gultigen und einheitlichen Obergrenze. FUr eine verlassliche allgemeine
Versorgung sollte zudem der Anteil der Kassenvertrage im niedergelassenen Bereich und
die Zahl der Primarversorgungszentren ernéht werden.

B Anstelle weiterer Privatisierungen gewinntrachtiger Teile kdnnte eine Starkung der
Gemeinwohlorientierung im Gesundheitssystem positive Veranderungen bewirken,
indem gemeinnutzige Tragerschaften priorisiert und verbraucheriinnen- und arbeit-
nehmer:iinnenorientierte sowie o©kologische Bestimmungen in Ausschreibungen
verpflichtend beriicksichtigt werden.

B Foérderung von nachhaltigen und gesunden Lebensweisen. Neben allgemeinen
Lebenschancen spielen auch konkrete Arbeits- und Beschaftigungsbedingungen eine
Rolle in der Forderung gesunder Lebensweisen und der Pravention von Erkrankungen.
Eine wohnortnahe Versorgung, die mit der Férderung von aktiver Mobilitat, mehr sozialen
Kontakten in kommunalen Settings sowie regional bezogener gesunder Ernahrung
einhergeht, kann zugleich das Klima schutzen und das physische wie psychische
Wohlbefinden steigern. Gerade hier kdnnen die verschiedenen Bereiche der
Daseinsvorsorge ineinandergreifen und im Sinne sozial-okologischer Infrastrukturen die
gesundheitsfordernde Nahversorgung voranbringen.

LANGZEITPFLEGE

Das bestehende System der Langzeitpflege steht aufgrund des demografischen Wandels
unter zunehmendem Druck. Die steigende Nachfrage nach Pflegeplatzen erfordert mehr
Ressourcen, was auch 6kologische Auswirkungen durch erhéhten Energie- und Ressourcen-
verbrauch nach sich zieht. Pflegebedurftigkeit ist dabei sozial ungleich verteilt und tritt bei
Menschen mit niedrigem sozio-o0konomischen Status um ein Vielfaches starker auf. Dabei ist
das osterreichische Pflegeregime von einem starken Familialismus gepragt, wobei der Alltag
pflegender Angehériger, die vor allem weiblich sind, von Uberlastung gekennzeichnet ist.
Gleichzeitig besteht im Bereich der professionalisierten Pflege ein Personalnotstand, der
wegen bevorstehender Pensionierungen in den kommenden Jahren weiter zunehmen wird.
Fur Pflege- und Betreuungspersonal bedeutet dies vielfach eine untragbare Arbeits-
verdichtung und erhohte Belastungen. Aufgrund der schlechten Arbeitsbedingungen
wollen immer mehr Pflegekrafte den Beruf wechseln und die Rekrutierung wird zusehends
schwieriger. Die 24-Stunden-Betreuung geht strukturell mit unhaltbaren Arbeits- und
Beschaftigungsbedingungen einher, die besonders durch das Selbststandigenmodell
befordert werden. Allgemein sollten alle Arbeitskrafte im Pflegesektor von guten
Arbeitsbedingungen und Beschaftigungsverhaltnisse profitieren. Mehr Ressourcen der
offentlichen Hand werden in den Pflegesektor flieBen mussen, um das Pflegesystem
steuerfinanziert auszubauen. Die Pravention gesundheitlicher Beeintrachtigungen kann
einem maoglichen verstarkten Pflegebedarf entgegenwirken. Allerdings sind gerade altere
Menschen wie auch Menschen mit chronischen Erkrankungen von den zusatzlichen
Gesundheitsbelastungen, nicht zuletzt die steigende Hitzebelastung, besonders betroffen.
Dieser steigenden Hitzebelastung sind auch Arbeitskrafte im Pflegesektor zunehmend
ausgesetzt, es mussen MalRBnahmen getroffen werden, um sie zu schitzen. Gebaude wie
Pflegeheime oder Tageseinrichtungen brauchen ausreichende Sanierung, es sollte zudem
auf kuhle, schattige Platze im offentlichen Raum geachtet werden. Der Ausbau mobiler
Dienste bringt in Bezug auf magliche steigende Emissionen auch Herausforderungen mit
sich, denen vor allem mit der Entwicklung neuer Pflegenahversorgungsmodelle begegnet
werden kann. Weitere Handlungsempfehlungen fur die Langzeitpflege sind:



B Entwicklung neuer Modelle der Pflegenahversorgung. Steigender Bedarf, gekoppelt
mit dem Wunsch vieler Menschen, so lange wie maglich in ihrem eigenen Zuhause leben
zu kdnnen, wird einen deutlichen Ausbau mobiler Dienste erfordern, die im Lichte der
Klimaziele und reduzierten Ressourcenverbrauchs umgestaltet werden mussen. Hier
braucht es neue Wohn- und Pflegemodelle, die Unterstitzung vor Ort sowie vielen
verschiedenen Menschen eine kreative Einbettung von Care in den Alltag ermoglichen.
Hierbei sind auch die gesundheitlichen Auswirkungen klimatischer Anderungen (wie
etwa steigende Hitze) fur Gepflegte und Pflegepersonen zu berucksichtigen.

B Deutliche Entlastung pflegender Angehériger durch Fachkrafte, beratende und
unterstUtzende professionelle Dienste und ein breites Angebot an Tagesbetreuungen,
mehrstundigen Erholungsdiensten und Ersatzpflegemoglichkeiten fur langere Pausen
und Urlaub.

B Beheben von sozialer Ungleichheit in der Pflegeversorgung durch eine starkere
Ausrichtung der sozialstaatlichen Unterstitzung auf Sachleistungen. Auch die
Abschaffung des Vermogensregresses, nicht nur wie bereits fur die stationare
Unterbringung geschehen, sondern auch fur die Inanspruchnahme von mobilen
Diensten und 24-Stunden-Betreuung, ware anzustreben.

B Attraktivierung von Pflege- und Betreuungsberufen durch Verbesserung der
Arbeitsbedingungen und Beschiftigungsverhaltnisse. Eine breit angelegte
Ausbildungsoffensive kénnte mit der Ubernahme von Ausbildungskosten und
subsistenzsichernden Existenzgeldern fur Studierende in Pflege- und Betreuungsberufen
einhergehen.

B Unterbinden des Abflusses knapper offentlicher Ressourcen und Verhindern von
Instabilitdt durch hochriskante Geschaftsmodelle im Pflegesektor. ZielfiUhrend ware
hier eine EinfUhrung von bundesweit verbindlichen und wirksamen Regeln der
Gemeinnutzigkeit, sektorale Offenlegungspflichten im betrieblichen Rechnungswesen
und der Ausbau von Investment-Screenings.

B Verbesserung der prekaren Situation in der 24-Stunden-Betreuung durch die
Errichtung unabhangiger Beratungsstellen, starkere Regulierung des Vermittlungs-
gewerbes, die Abschaffung der Inkassovollmacht der Agenturen und unabhangige
Qualitatsprufungen der Agenturen. Langfristig musste ein umfassendes und nach-
haltiges Anstellungsmodell fur Betreuungskrafte erarbeitet werden.

B Scharfung der Qualitatskriterien im Pflegesektor durch konsequente Qualitats-
kontrollen mit bundesweit einheitlichen Personal- und QualifikationsschlUsseln.

ELEMENTARPADAGOGIK

In der Elementarpadagogik besteht sowohl im Bereich der Strukturqualitat der einzelnen
Einrichtungen (Fachkraft-Kind-SchlUssel, Gruppengrdfe, Personalstruktur, Raumgrole und
Zugang zu Bewegungs- und GrUnraumen) als auch in der VerfUgbarkeit dieser
Einrichtungen (regional stark differenzierende Verteilungsdichte, nicht mit einer
Vollerwerbstatigkeit vereinbare Offnungszeiten) Ausbaubedarf. Dies spiegelt sich in den —
weit unter den européischen Zielsetzungen liegenden - Betreuungsguoten in Osterreich
wider. Fehlende Wertschatzung der Elementarpadagog:iinnen, gekoppelt mit einer
strukturellen Uberlastung, ist eine zentrale Hurde fur die Attraktivierung des Berufs.
Obgleich die gewinnorientierte private Bereitstellung in der Elementarpadagogik in
Osterreich eine unwesentliche Rolle spielt, zeigt sich, dass im privat-gemeinnutzigen
Bereich, mitunter durch zusatzliche private Selbstbehalte, vor allem fur wohlhabende
Familien eine bessere Versorgung moglich gemacht wird. Um den Herausforderungen in
der Elementarpadagogik zu begegnen, bedarf es gréf3erer finanzieller Ressourcen. Zudem
wird ein Ausbau der &ffentlichen Einrichtungen bei gleichzeitigen Veranderungen der
Rahmenbedingungen fur private Trager empfohlen (z. B. finanzielle Unterstutzung und
Regulierung von Eigenbetragen; Verhinderung der konzentrierten Ansiedlung in
privilegierten Regionen und Stadtteilen), um einen gleichwertigen Zugang zu ermaglichen

Vi



und soziale Benachteiligung zu unterbinden. Der Rechtsanspruch auf Kinderbetreuung
kdnnte in Verbindung mit konkreten MalBnahmen zum qualitatsvollen Ausbau und der
Starkung oOffentlicher Einrichtungen einen entscheidenden Wandel bringen. Um
Umweltbewusstsein und nachhaltige Verhaltensweisen gezielt zu férdern und
zukUnftige Generationen fur &kologische Fragestellungen zu sensibilisieren, spielt im
Bereich der Elementarpadagogik die Bildung firr nachhaltige Entwicklung (BNE) eine
besondere Rolle. Weitere Handlungsempfehlungen fur die Elementarpadagogik sind:

B Eine flaichendeckende Versorgung bendtigt den Ausbau der 6ffentlichen Einrichtungen,
vor allem fur Kinder unter drei Jahren.

B Sicherstellung des gleichen Zugangs und gleicher Qualitat in privat-gemeinnUtzigen
und offentlichen Einrichtungen und Veranderungen der Rahmenbedingungen flur
private Trager (z. B. eine Befreiung der Eltern von Eigenbeitragen bzw. die Regulierung
von Eigenbetragen auf Basis von Sozialstaffelungen; Verhinderung der konzentrierten
Ansiedlung in privilegierten Regionen und Stadtteilen).

B Die Verbesserung der Strukturqualitat (Fachkraft-Kind-Relation, Gruppengrofe, Raum-
lichkeiten) mit bundesweit einheitlichen Standards.

B Die Verbesserung von Personalstrukturen und -schliisseln mit Zusatzkraften far
Sprachkompetenz, Administratives, Supervision und Vertretung.

B Eine héhere Wertschatzung des elementarpadagogischen Personals und einheitliche
sowie bessere Gehalter.

Klimaanpassungen in Gebauden und AuBenanlagen im Lichte zunehmender Hitze und
Sonnenbestrahlung im Sommer sowie Sanierungen zur besseren Isolierung und Dammung
der Gebaude sowie eine rasche Umstellung auf erneuerbare Energie.

OFFENTLICHER PERSONENNAHVERKEHR (OPNRV)

Es besteht keine flichendeckende Versorgung mit OPNRV in gleicher Qualitat; vielmehr gibt
es grolRRe regionale Unterschiede. Das hangt zum Teil mit Fehlentwicklungen in der
Raumplanung zusammen, konkret der starken Zersiedelung des landlichen Raums, wo die
Bereitstellung eines OPNRV-Angebots besonders unwirtschaftlich ist. Dennoch wird bislang
in den raumordnungsrechtlichen Vorschriften der Lander die Sicherstellung eines
Mindestniveaus des OPNRV-Angebots nicht zur Voraussetzung einer weiteren
Siedlungsentwicklung gemacht. Alternative Mobilitatsangebote, insbesondere Bedarfs-
verkehre, die eine gute Erganzung und teilweise auch ein Ersatz des klassischen OPNRV
(Linienverkehr) sein kdnnten, werden nicht zureichend in das bestehende System der
Planung, Bereitstellung und Finanzierung des OPNRV-Angebots integriert. Zudem besteht
keine Ausfall- bzw. Anschlussgarantie, wenn es zu Ausfallen oder Verspatungen im OPNRV
kommt; allgemein sind die Fahrgastrechte im OPNRV schwach ausgestaltet, obwohl sie
eigentlich wesentlich waren, um den OPNRV als addquaten Ersatz zum motorisierten
Individualverkehr (MIV) zu etablieren. Die barrierefreie Zuganglichkeit und die Inklusivitat
des OPNRV sind - trotz entsprechender Vorgaben - insbesondere im landlichen Raum nicht
ausreichend sichergestellt. Okologische Herausforderungen fur den OPNRV in der
Daseinsvorsorge sind die Reduktion des MIV und der Umstieg auf éffentlichen Verkehr. Hier
ist der Ausstieg aus fossilen Energietragern bzw. der Umstieg auf Erneuerbare notwendig.
Besondere Herausforderung im Bereich des OPNRYV sind groB3e regionale Unterschiede in
dessen Qualitdt und Verfugbarkeit, was die Notwendigkeit des Ausbaus des OPNRV-
Angebots sowie die rechtliche Verankerung einer Mobilitatsgarantie unterstreicht. Weitere
Handlungsempfehlungen fur den 6ffentlichen Personennahverkehr sind:

B Ausbau des OPNRV-Angebots und rechtliche Verankerung einer Mobilititsgarantie:
Das OPNRV Angebot ist malRgeblich auszubauen. Mogliche Ausbauszenarien zeigt das
Projekt FLADEMO naher auf (BMK 2022b).
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Das OPNRV-Angebot kann mit Bedarfsverkehren erganzt und zum Teil auch ersetzt
werden. Aspekte der Barrierefreiheit und der Inklusion sind beim OPNRV-Angebot zu
verbessern. Das kann u. a. durch erganzende spezielle Fahrtendienste erfolgen. Es kann
angedacht werden, dass eine Grundversorgung mit OPNRV auch in der Fassung einer
Mobilitatsgarantie rechtlich verankert wird.

Begleitung des Ausbaus des OPNRYV durch ,,Push-MaBnahmen* beim MIV: Der Ausbau
des OPNRV muss mit Einschrankungen des MIV einhergehen, insbesondere auch um zu
gewahrleisten, dass der angebotene OPNRV entsprechend genutzt wird und daher auch
wirtschaftlich(er) betrieben werden kann. Push-Maf3nahmen sind vor allem dort zu
setzen, wo bereits ein gutes OPNRV-Angebot besteht.

Vereinfachung der Organisationsstrukturen bei der Planung, Bereitstellung und
Finanzierung des OPNRV-Angebots: Es ist zu prifen, ob es tatsachlich mehrerer
Verkehrsverblnde bedarf, worin der Mehrwert der Aufsplittung liegt oder ob eine
Vereinheitlichung der Strukturen nicht effizienter ware. Es bedarf einer Bundelung der
Finanzierung, sie muss in Hinkunft aufgaben- und wirkungsorientierter erfolgen.
Insgesamt sind die Kosten im System umzuschichten, z.B. durch Abschaffung
klimaschadlicher Subventionen wie die Pendlerpauschale.

Abstimmung der Raumplanung mit dem OPNRV-Angebot und Reduktion der
Mobilitatsbedirfnisse: Es ist durch entsprechende Regelungen in den Raumord-
nungsgesetzen der Lander sicherzustellen, dass ein verbessertes OPNRV-Angebot oder
gar ein Anspruch auf ein solches Angebot nicht zu weiteren Zersiedelungstendenzen
fuhrt. Eine gelungene Raumplanung sollte im Allgemeinen die Mobilitatsnot-
wendigkeiten reduzieren und so zu einem nachhaltigen Mobilitatsverhalten beitragen.
Umstieg auf erneuerbare Energietrager im OPNRV: Um Klimaneutralitat im OPNRV zu
erreichen, ist der Umstieg auf E-Fahrzeuge bzw. Wasserstoff-Fahrzeuge (sofern auch diese
Energie fur den Betrieb von OPNRV genutzt werden soll) erforderlich, auBerdem der
Ausbau von E-Ladeinfrastruktur bzw. der Ladeinfrastruktur fur Wasserstoff. Die
Finanzierung ist sicherzustellen.

Bevorzugte Nutzung bestehender StraBen fiir den OPNRV, Erhaltung der Stra3en und
Ausbau der Schieneninfrastruktur: Der OPNRV kann weitestgehend bestehende
StraBen nutzen, fur den OPNRV auf der Schiene ist die Schieneninfrastruktur auszubauen.
Der Bau neuer StrafR3en sollte fur den Klimaschutz vermieden werden, der Fokus ist im
Sinne der Klimawandelanpassung auf die Erhaltung der Straf3en zu legen, die aufgrund
von Starkwettereignissen zunehmend gefahrdet sind. Um die Verlagerung des MIV auf
den éffentlichen Verkehr zu unterstUtzen, sollten Privilegierungen fur OPNRV-Fahrzeuge
im StraBenverkehr verankert werden.

Entwicklung von attraktiven MaaS-Applikationen: Es ist zu prlfen, ob aus Nutzer:iinnen-
sicht oOsterreichweit nur eine Plattform, die samtliche Verkehrsinformationen zur
VerfUgung stellt, nicht sinnvoller ware als eine Vielzahl konkurrierender Plattformen, die
in Konkurrenz zueinander stehen. Sollte die Entscheidung auf eine Plattform fallen oder
sollten sich am Markt ohnehin Monopolstrukturen herausbilden, sollte diese von der
offentlichen Hand betrieben werden. Es ist sicherzustellen, dass ein solches digitales
Angebot von der breiten Bevdlkerung genutzt werden kann und niemanden zurlcklasst
(digitale Inklusion).

Verankerung von betrieblichem Mobilititsmanagement: Die Verantwortung der
Unternehmen fur die Arbeitswege ihrer Mitarbeiter.innen ist zu starken. Es sollen Anreize
dafur geschaffen werden, dass Unternehmen ihre Mitarbeiteriinnen Uber alternative
Mobilitatsformen aufklaren und ein Angebot, etwa Sharing oder Pooling, allenfalls auch
Mikro-OV (bei sehr groBen Betrieben), bereitstellen. Steuerliche Privilegierungen fur die
Nutzung von individueller Mobilitat durch die Mitarbeiter:innen (z. B. Dienstautos) sind im
Gegenzug abzuschaffen.

Rechtliche Steuerung von automatisiertem Fahren: Es ist rechtzeitig zu Uberlegen, wie
Entwicklung und Einsatz dieser neuen Technologien rechtlich zu steuern sind, um nicht
nur Verkehrssicherheit sicherzustellen, sondern auch die Potenziale dieser neuen
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Technologie in erster Linie fur den Ausbau des OPNRV zu nutzen und nicht noch mehr
MIV zu produzieren.

ENERGIEVERSORGUNG

Hinsichtlich der allgemeinen Versorgungssicherheit (Sicherstellung ausreichender
Erzeugungs- und Netzkapazitaten) sind die Mechanismen der Krisenvorsorge derzeit nicht
zureichend. Interventionsmoglichkeiten durch das Energielenkungsgesetz bestehen erst,
wenn der Krisenfall eingetreten ist. Betreffend die individuelle Versorgungssicherheit fehlt
auf nationaler Ebene - trotz eines gewissen unionsrechtlichen Spielraums — fur Strom und
Gas die gesetzliche Moglichkeit einer Preisregulierung, um erschwingliche Preise fur die
Endkund:innen sicherzustellen, sofern der Markt dazu (etwa im Falle von fehlendem bzw.
unzureichendem Wettbewerb) nicht in der Lage ist. FUr den Warmesektor wird kritisiert,
dass die Preisregulierung nicht transparent erfolgt. Allgemein ist die Gemeinwohl-
orientierung von Energieunternehmen im o6ffentlichen Eigentum nur mangelnd verankert.
Bei der Aufteilung der Netzentgelte werden Haushalte benachteiligt; eine verursacher-
gerechte Kostenteilung beim Netzausbau und beim Erneuerbaren-Ausbau ist nicht
sichergestellt. Bislang existieren (auf nationaler Ebene) keine spezifischen Regelungen und
Tarife fur vulnerable Bevolkerungsschichten, um eine soziale Grundversorgung zu
gewahrleisten und Energiearmut zu vermeiden, obwohl dies nach Unionsrecht moglich
ware. Die Klimawende, und hier insbesondere das Ziel, bis 2040 (innerstaatlich) beziehungs-
weise bis 2050 (EU-weit) klimaneutral zu sein, erfordert den ganzlichen Umbau des
Energiesystems in Richtung 100-prozentiger Erzeugung aus erneuerbaren Energiequellen.
Weitere Handlungsempfehlungen fur die Energieversorgung sind:

B Energieeffizienz ist sowohl aus Perspektive der Ressourcenschonung als auch der
Grundversorgung positiv zu beurteilen. Energieeffizienz bezieht sich auf die rationellere
Verwendung von Energieressourcen ohne Einschrankung fur Nutzer:innen. Insbesondere
vulnerable Haushalte sollen von den MaBnahmen der Energieeffizienz profitieren und
dafur begleitende MalBBnahmen gesetzt werden (z.B. die spezielle Férderung des
Wechsels auf energieeffiziente Gerate).

B Aus denselben Griinden sollte das Ziel der Energiesuffizienz verfolgt werden.
Energiesuffizienz bezieht sich auf Einsparungen im Energieverbrauch durch eine
Anderung des Nutzungsverhaltens. Um die MaBnahmen sozial gerecht zu gestalten, darf
die Lenkung des Energieverbrauchs dabei nicht allein Uber den Preis erfolgen.

B Es bedarf einer starkeren staatlichen Steuerung des Ausbaus der erneuerbaren
Energietrager und der fUr den Transport der erneuerbaren Energie erforderlichen Netze.
Die staatliche Planung in diesem Bereich ist zu verbessern, die Strategische
Umweltprafung (SUP) bei diesen Planungsinstrumenten zu starken, wenn bei der
Projektumsetzung in Zukunft weitestgehend auf die Umweltvertraglichkeitsprufung
(UVP) verzichtet werden soll. Der Ausbau der erneuerbaren Energietrager ist auf
Bundesebene zu koordinieren und starker integriert mit dem Ausbau der Netze zu
betrachten.

B Ebenso miissen Ausstiegsszenarien aus Gas und Ol noch besser geplant und auch
kommuniziert werden, damit sich Marktteilnehmer:innen auf diese Szenarien einstellen
kénnen.

B Eine Moglichkeit zur Preisregulierung fir Strom und Gas auf nationaler Ebene
ermoéglicht es, korrigierend einzugreifen, falls Markte (etwa durch fehlenden oder
mangelhaften Wettbewerb) keine erschwinglichen Preise sicherstellen kénnen. Eine
solche Preisregulierung sollte gesetzlich geschaffen werden und von einer unabhangigen
Behorde, die Uber die entsprechende Kompetenz verfugt (bzw. diese aufzubauen hatte)
vollzogen werden. Daruber hinaus konnte angedacht werden, die Erschwinglichkeit von
Energiepreisen durch die Verankerung der Gemeinwirtschaftlichkeit offentlicher
Energieunternehmen sicherzustellen. Durch Preisregulierung geregelte Tarife sollten



aber nur fur einen bestimmten Verbrauch von Energie vorgesehen werden - den
sogenannten Grundbedarf, um entsprechend Anreize zu Energieeffizienz und -suffizienz
zu schaffen. DarUber hinaus sollten verpflichtende Einsparungsziele verankert werden,
um Energieverschwendung zu vermeiden.

B Fir vulnerable Haushalte konnten verglinstigte Tarife festgelegt werden, um
Energiearmut zu bekampfen.

B Verbraucherschutzbestimmungen, die fiir den Bereich Strom und Gas gelten und
gestarkt werden sollten, sollten auch fiir den Warmesektor geschaffen werden, zumal
in diesem Sektor (naturliche) Monopolisten tatig sind und Endkund:innen Uber keine
Wahlmoglichkeiten verfugen, den Lieferanten zu wechseln. Die erforderlichen
umfassenden rechtlichen Regelungen zur Starkung der Konsumentiinnenrechte sowie
einer unabhangigen Behorde zur Durchsetzung der Rechte sollten in einem
umfassenden Warme- und Kaltewirtschaftsgesetz zusammengefasst werden. Dies ist
eine wesentliche Voraussetzung, damit die erforderliche Dekarbonisierung in der
Raumwarme und auch bei der KUhlung akzeptiert wird.

WOHNRAUMVERSORGUNG

Obwohl das osterreichische System der Wohnraumversorgung international fur seine gute
Leistbarkeits-Performance bekannt ist, drohte diese Basis in den letzten Jahren verstarkt zu
erodieren. Nicht zuletzt die stark steigenden Immobilienpreise auf der einen Seite und die
vergleichsweise moderatere Entwicklung der Einkommen fuhren zu steigenden
Leistbarkeitsproblemen. Wahrend einzelne Gruppen, insbesondere Alleinerziehende und
Armutsgefahrdete, bereits in der Vergangenheit eine Uberdurchschnittlich hohe
Wohnkostenbelastung zu bewaltigen hatten, betrifft dies in jungerer Zeit auch verstarkt Teile
der Mittelschicht. Die stark steigenden Immobilienpreise erklaren sich aus einem
Zusammenspiel verschiedener Angebots- und Nachfragefaktoren. Neben langfristig
wirkenden Faktoren, vor allem dem raumlich ungleichen Bevolkerungswachstum, spielt
auch die verstarkte Nachfrage von (internationalen und nationalen) gewinnorientierten
Akteuren eine bedeutende Rolle. Deren hoéhere Zahlungsbereitschaft und -fahigkeit
verstarkte die Preisdynamik und gefahrdet damit die Wohnraumbereitstellung vor allem
durch gemeinnutzige Wohnbautrager. Insbesondere aufgrund steigender Bodenpreise
kénnen diese immer weniger leistbaren Neubau bereitstellen. Gleichzeitig wird auch ihre
wichtige preisdampfende Wirkung auf das gesamte Wohnungssystem reduziert. Der
Gebaudesektor ist ein zentraler Verursacher von hohen Emissionen, Ressourcenverbrauch
und Flacheninanspruchnahme. Rund 60 % der Flacheninanspruchnahme gehen auf
Siedlungsflachen zuruck. Die Halfte davon ist versiegelt, also von einer wasser- und
luftundurchldssigen Schicht bedeckt. Die Folgen sind u.a. ein erhodhtes Uber-
schwemmungsrisiko im Fall von Starkregen sowie ein Verlust an Biodiversitat. Die
notwendige klimafreundliche und energieeffiziente Gestaltung bestehender Gebaude steht
vor Herausforderungen in Bezug auf Fachkrafte fur Gebaudesanierungen und Heizungs-
tausch sowie die soziale Ausgestaltung dieser MaBRnahmen fur Bewohner:iinnen. Daruber
hinaus erfordert ein bisher ungleich verteilter Wohnflachenverbrauch in Verschrankung
mit demografischen Entwicklungen neue, flaichensparende und sozial gerechte Wohn-
modelle. Weitere Handlungsempfehlungen fur die Wohnraumversorgung sind:

B Flachendeckender Heizungstausch und die Sanierung der Gebaudehillen zur
Emissionsreduktion auf Gebaudeebene.

B [dsungsansatze zur Wohnraumversorgung, die weniger auf den Neubau auf der ,grinen
Wiese" setzen, und neue Wohn- und Nutzungsformen in bestehenden Gebauden, die
eine klimagerechte Wohnraumverteilung priorisieren.

B Der Bedarf nach neuen Wohnmodellen kann mit der Einhaltung von Klimazielen im
Bausektor verschrankt werden: Mehrgenerationenmodelle, betreute oder teilbetreute
Wohneinheiten, flexible Wohninfrastrukturen und Projekte, die es Menschen jenseits



familidarer Bindungen erméglicht, Care auf kreative Weisen in ihren Alltag zu
integrieren.

B Ein zweites Set an O&kologischen Herausforderungen geht Uber die bisherige
Problemrahmung hinaus und setzt ein erweitertes Verstandnis von Wohnen voraus.
Bisherige Strategien im Wohngebaudesektor fokussieren vor allem auf den effizienteren
Betrieb der Gebaude und die damit einhergehenden direkte Bedarfe an Ressourcen und
Energie. Allerdings blenden sie dabei jene 6kologischen Kosten aus, die bei der Errichtung
der Gebaudebestiande (global und in Osterreich) entstehen und ignorieren auch
Rebound-Effekte (z. B. wachsende Wohnflachen und Nicht-Hauptwohnsitzwohnungen)
sowie die induzierte Mobilitat samt ihren negativen Umweltwirkungen, die aus einer
ungebremsten Siedlungsentwicklung und Flacheninanspruchnahme resultieren. Wenig
kompakte Siedlungsstrukturen und flachenineffiziente Bebauungsformen (Stichwort:
Einfamilienhaus) wie sie in vielen l1andlichen und suburban gepragten Teilen Osterreichs
zu finden sind, stellen hier eine besondere Herausforderung bei der Transformation dar.
Es gilt daher die Problemwahrnehmung zu erweitern, um ein Mehr an individuellem
Wohlergehen mit weniger (globalem) Umweltverbrauch zu erméglichen.

OFFENTLICHE ERHOLUNGSRAUME

Wahrend die Planung und die Finanzierung offentlicher (Erholungs-)Raume grundsatzlich
in kommunaler Hand liegen, werden diese haufig auch kommerzialisiert, wie z. B. im Fall von
Vermarktlichung durch Konsumzwang und private Nutzungen, oder es werden bestimmte
Nutzer:iinnen-Gruppen ausgeschlossen. Umso wichtiger ist daher, die Planung &ffentlicher
Raume auch partizipativ zu gestalten. Grdnraume sind entscheidend fur die
Klimawandelanpassung, sie tragen zur Temperaturregulierung und Luftreinigung bei.
Ungleiche Verteilung und Kommerzialisierung kénnen dabei sowohl die okologische
Funktion als auch die sozial gerechten Zugangschancen beeintrachtigen. Weitere
Handlungsempfehlungen fur die 6ffentlichen Erholungsraume sind:

B Zukunftig werden die Anspruche an &ffentliche (Grun-)Raume weiter steigen: Einerseits
ist eine andere, umweltfreundliche Gestaltung zur Forderung der Mobilitatswende
notwendig, andererseits sind griine und blaue Infrastrukturen vor allem in den Stadten
substanziell auszuweiten.

B Die Finanzierung dieses Umbaus 6ffentlicher Raume erfordert hauptsachlich die
Umlenkung bestehender Investitionen, z. B. bei einem Ausbau der Radwege-
infrastruktur zulasten des StraRenbaus. Jedoch ist anzunehmen, dass offentliche Raume
in dichter besiedelten Gebieten zukunftig intensiver gepflegt werden mussen, so
erfordern begrinte Raume innerhalb der Siedlungsgebiete etwa einen hoheren
Pflegeaufwand als versiegelte Flachen.

PERSONALBEDARF IN DER DASEINSVORSORGE

Eine zukunftsfahige Daseinsvorsorge ist nur mit ausreichend qualifiziertem Personal zu
gewahrleisten. Diese Sondierungsstudie zeigt, dass sowohl fur den Erhalt wie auch fur den
Ausbau der Daseinsvorsorge in den nachsten Jahren auch aufgrund der demografischen
Entwicklung ein hoher Personalbedarf besteht. Allein aufgrund des im Vergleich zur Ubrigen
Wirtschaft hoheren Anteils alterer Beschaftigter ist davon auszugehen, dass im Zeitraum
2024-2030 rund 126.000 Personen in den klassischen Sektoren der Daseinsvorsorge in die
Systeme der Alterssicherung ausscheiden werden. Bezieht man noch weitere
systemrelevante Wirtschaftsbereiche ein, insbesondere die fur ein funktionierendes
Gemeinwesen unabdingbare &ffentlichen Verwaltung und das Ernahrungssystem, erhoht
sich diese Zahl auf 251.000 Personen. Das sind jahrlich rund 42.000 Personen bis 2030.

Xl



FUr eine quantitativ und qualitativ verbesserte 6ffentliche Daseinsvorsorge braucht es aber
in vielen Bereichen auch zusatzliches Personal, um den nicht nachhaltigen Status quo zu
Uberwinden. Aufbauend auf der Sichtung existierender Studien sowie erganzt um eigene
Schatzungen fur die Sektoren Gesundheit, Langzeitpflege, Elementarpadagogik, Energie-
versorgung, O(PNR)V, Wohnraumversorgung und oéffentliche Erholungsradume, ergibt sich
hier zusatzlicher Bedarf zwischen 78.000 bis zu 98.000 Personen. Dabei sind allerdings
bestimmte Teile der Versorgung ausgeblendet bzw. wichtige Faktoren nicht berucksichtigt.
Diese reichen vom Ignorieren zentraler Berufsgruppen in den Versorgungssystemen
(z. B. 24-Stunden-Betreueriinnen) Uber die fehlende Berucksichtigung von vorzeitigen
Berufsaustritten vor Erreichen des Pensionsantrittsalters (z. B. aufgrund belastender Arbeits-
bedingungen) bis hin zur Vernachlassigung der aktuellen Unterversorgung in einigen
Daseinsvorsorgebereichen im Status quo. Eine erweiterte Modellrechnung fur jene
Versorgungssysteme, fur die bereits Prognosen und Datengrundlagen vorhanden sind,
legen nahe, dass bei entsprechender Berucksichtigung dieser Faktoren zumindest von einer
Verdopplung der Mehrbedarfe (= Ersatz- und Zusatzbedarf) auszugehen ware. Konkrete
wlrde dies fur die Sektoren Gesundheit, Langzeitpflege, Elementarpadagogik und O(PNR)V
einen Mehrbedarf von rund 154.000 Personen im Zeitraum 2024-2030 bedeuten.

Da eine ausgebaute und qualitativ verbesserte Daseinsvorsorge nur erreicht werden kann,
wenn auch die wichtigen Vorleistungssektoren der Industrie und Bauwirtschaft ihren
Beitrag zu diesem Umbau leisten, wurde erganzend eine Abschatzung aufgrund der
notwendigen Investitionen in die materiellen Infrastrukturen der Daseinsvorsorge
(z. B. ausgebaute Energie- und Mobilitatsnetze, Batteriespeicher, Schienenfahrzeuge, sozial-
okologischer Umbau der Wohngebaude) vorgenommen. Dabei ist von einem zusatzlichen
Beschaftigungsimpuls von geschatzt 54.000 bis 95.000 Bruttobeschaftigungsverhaltnissen
(inklusive direkter, indirekter und sekundarer Effekte) in der gesamten Volkswirtschaft bis
2030 auszugehen.

Angesichts dieser grof3en Herausforderung sind ein Blndel an MaBnahmen und eine
verbesserte Koordinierung im Gesamtstaat, wie auch zuletzt vom Rechnungshof
angemahnt, notwendig. Insbesondere mussen alle Berufe innerhalb der Daseinsvorsorge
durch eine Verbesserung der Arbeitsbedingungen und der Beschaftigungsverhaltnisse
attraktiver gemacht werden. Dies ist sowohl fur die Gewinnung zusatzlicher Arbeitskrafte als
auch fUr das Halten der bestehenden Beschaftigten zentral. So kann auch der Teufelskreis
aus vorzeitigem Ausscheiden aus dem Beruf aufgrund von Uberlastung, der weiteren
Verscharfung der Personalsituation und damit auch der Deattraktivierung des Berufs
(v. a. aber nicht nur in Gesundheit, Pflege und Bildung) durchbrochen werden. Ein weiterer
wichtiger Hebel liegt in der Mobilisierung von Menschen in Osterreich, deren Potenzial fur
den Arbeitsmarkt Ubersehen bzw. zu wenig genutzt wird. Hier mUssen die Hemmnisse
adressiert werden, die Menschen an einer groBeren Arbeitsmarktbeteiligung hindern. Ein
grofBerer politischer und unternehmerischer Wille fur die Investition in die Aus- und
Weiterbildung von Beschaftigten, Arbeitssuchenden, Menschen mit Sorgeverpflichtungen
sowie Menschen mit Migrationsbiografie ist erforderlich. Mit Blick auf die Personalplanung
sind nicht nur die Datengrundlagen, sondern auch die bestehenden Prognoseinstrumente
weiterzuentwickeln und auf neue Sektoren auszuweiten.

Xl
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1. EINLEITUNG, PROBLEM UND
FRAGESTELLUNG

Was braucht es, um die Daseinsvorsorge in Osterreich bis 2030 so auszubauen und zu
starken, dass eine gute Grundversorgung fur alle innerhalb planetarer Grenzen ermaglicht
wird? Diese Frage bearbeitet die vorliegende Sondierungsstudie. Sie geht vom Status quo
der Daseinsvorsorge in Osterreich aus, die sich in einem langeren Zeitraum betrachtet, vor
allem nach dem EU-Beitritt Osterreichs zur und nachfolgend durch die Realisierung des EU-
Binnenmarkts, deutlich verandert hat. Privatisierung und Liberalisierung haben in den
letzten Jahrzehnten zu Veranderungen der &ffentlichen Dienstleistungen in ganz Europa
gefuhrt. Es wurden marktorientierte Restrukturierungen durchgefuhrt, die den Leistungs-
staat zum Gewahrleistungsstaat transformierten, und neue Herausforderungen in Bezug auf
den universellen Zugang und die Sicherung von gleichwertigen Lebensverhaltnissen mit
sich brachten.

Zu diesen langfristigen Entwicklungslinien traten im vergangenen Jahrzehnt weitere
strukturelle Umbriche, wahrend die Klima- und Umweltkrisen auf der politischen Agenda
an Bedeutung gewonnen haben, zumal ihre unmittelbaren Folgen ersichtlicher geworden
sind: Corona-Pandemie und Gesundheitskrisen, zunehmende geopolitische Konfrontation
(USA vs. China) und offener Krieg vor Europas HaustUr (Ukraine), Fluchtbewegungen, die
Zunahme von autoritaren Regimen und Rechtspopulisten mitilliberalen Absichten und eine
daraus resultierende Demokratiegefahrdung.

Vor diesem Hintergrund stellt die Studie die real existierende Daseinsvorsorge in Osterreich
auf den PriUfstand und blickt auf Herausforderungen der Zukunft: FUr eine verbesserte
Daseinsvorsorge 2030, die eine Grundversorgung fur alle in einer 6kologisch beschrankten
und krisengebeutelten Welt ermdéglichen soll. Der Zeitraum bis 2030 wurde gewahlt, um
kurz- bis mittelfristige Perspektiven der Daseinsvorsorge zu erdrtern und zugleich auf
wichtige klimapolitische Meilensteine (z. B. klimaneutrale Elektrizitatsversorgung, Treib-
hausgas-Reduktionsziele) Bezug nehmen zu kénnen.

Dabei wird zunachst die kritische Rolle der Daseinsvorsorge in der sozial-dkologischen
Transformation unserer Gesellschaften in den Blick genommen. Zur Eindammung der
Erderhitzung sind ,schnelle, weitreichende und beispiellose Veranderungen in allen
Bereichen der Gesellschaft® (IPCC 2018, 36) notwendig. Beim fur diese Transformation
notwendigen sozialen und dkologischen Umbau von Wirtschaft und Gesellschaft kormmt der
Daseinsvorsorge eine zentrale Rolle zu. Zum einen soll sie traditionell fur universelle
Versorgung mit unverzichtbaren Alltagsgutern in angemessener Qualitat und damit fur
soziale Absicherung sorgen. Diese Funktion scheint in Zeiten zunehmender
Krisenanfalligkeit sowie hoher Verunsicherung und steigenden Zukunftsangsten umso
bedeutsamer, weil damit die anstehenden grofRen Umbrlche unserer Gesellschafts-
ordnungen begleitet bzw. Uberhaupt erst ermdglicht werden. Zum anderen ist sie selbst
auch Teil des Problems: Die Art und Weise, wie wesentliche Leistungen der Daseinsvorsorge,
etwa im fossil gepragten Energie- und Verkehrssystem oder bei vielen sozialen
Infrastruktursektoren wie Gesundheitsversorgung und Pflegewesen gegenwartig erbracht
werden, ist nicht zukunftsfahig und verunmoglicht bedurfnisorientiertes Wirtschaften
innerhalb planetarer Grenzen. Es braucht vor diesem Hintergrund eine sozial-okologische
Agenda, die nicht soziale und 6kologische Anliegen gegeneinander ausspielt, sondern durch
eine kluge Umgestaltung der Versorgungssysteme sowohl Versorgungslicken und soziale
Problemlagen als auch okologische Herausforderungen adressiert.

Eine solche grundsatzliche Neuorientierung hin zu bedurfnisorientiertem Wirtschaften im
Zuge einer sozial-6kologischen Transformation erfordert kontextspezifische Strategien, die
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am Status quo ansetzen und der bereits bestehenden Vielfalt der Daseinsvorsorge
Rechnung tragen. Daher werden zunachst die verschiedenen Sektoren, die typischerweise
unter dem Begriff der Daseinsvorsorge subsumiert werden, hinsichtlich wesentlicher
rechtlicher und ékonomischer Dimension in einer Ubersicht fur Osterreich skizziert. Bei den
rechtlichen Dimensionen werden im Besonderen die Kompetenzregelungen fur die
Daseinsvorsorge (zum einen zwischen der EU und den Mitgliedstaaten, zum anderen die
innerstaatlichen), die Vorgaben aus dem Binnenmarkt- und Wettbewerbsrecht und die
daraus folgenden EU-Harmonisierungs- und Vermarktlichungsprozesse dargelegt. Aus
okonomischer Sicht werden Organisations-, Eigentums- und Finanzierungsstrukturen
skizziert.

Ausgehend von dieser Ubersicht werden konkrete Entwicklungen und Tendenzen in
ausgewahlten Sektoren der Daseinsvorsorge in Osterreich dargestellt und problematisiert:
Gesundheit, Langzeitpflege, Elementarpadagogik (Elementarbildung), offentlicher Perso-
nennahverkehr, Energieversorgung, Wohnraumversorgung und offentliche Erholungs-
raume. Die Auswahl dieser Sektoren spiegelt die Bandbreite verschiedener institutioneller
Arrangements und Prozesse der Vermarktlichung wider. Von besonderem Interesse sind (1)
Lucken in der universellen, qualitatsvollen Versorgung; (2) die Unterminierung von Standards
guter Arbeit; (3) die mangelnde Berlcksichtigung oder sogar Verscharfung ékologischer
Krisen sowie die Moglichkeiten zur Umsetzung von Klimazielen; (4) dabei werden rechtliche
Rahmenbedingungen wie auch Vermarktlichungsprozesse und magliche Alternativen in
den Blick genommen.

Als zentrale Herausforderung, die als Querschnittsmaterie alle Sektoren der Daseinsvorsorge
betrifft, hat sich in jungster Zeit die Frage nach ausreichend Personal gezeigt. Fehlende
Arbeitskrafte in der Langzeitpflege sind schon lange Thema, aber auch in vielen anderen
Wirtschaftsbereichen besteht ein Mangel an Beschaftigten — von Elementarpadagogin:in-
nen, Uber Buslenker:iinnen bis hin zu Elektrikeriinnen sowie anderen Fach- und Hilfskraften,
die fur den Aus- und Umbau der physischen Infrastrukturen (z.B. Schienennetze,
Batteriespeicher) in vorgelagerten Bereichen der Industrie und Bauwirtschaft bendtigt
werden. Angesichts dieser Ausgangslage versucht dieses Kapitel das Beschaftigungs-
potenzial einer verbesserten Daseinsvorsorge 2030 in den Blick zu nehmen.

AbschlieBend werden zentrale Erkenntnisse der Studie zusammengefasst und
Schlussfolgerungen abgeleitet. Sie geben Orientierung fur eine verbesserte &ffentliche
Daseinsvorsorge 2030.
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2. DIE KRITISCHE ROLLE DER
DASEINSVORSORGE

Die Erfahrungen der letzten Jahrzehnte zeigen, dass die Umwelt- und Klimakrise nicht nur
das okologische Geflige, sondern damit verbunden auch unsere Gesellschaften und die
Organisation ihrer Lebensgrundlagen gefahrdet. Die vorherrschende Weise des
Produzierens und Konsumierens und die politisch-6konomischen Strukturen der
Daseinsvorsorge sind in mehrfachem Sinn nicht nachhaltig und bedurfen fundamentaler
Umgestaltung, um Krisen und Katastrophen in naherer Zukunft zu vermeiden. In diesem
Kapitel wird erstens dargelegt, weshalb eine 6kologisch-destruktive Ungleichheit und
Wachstumsorientierung die Erschopfung naturlicher und sozialer Ressourcen sowie die
unzureichende BedUrfnisorientierung der Wirtschaft einen sozialen und 6kologischen
Umbau notwendig machen (2.1). Zweitens wird naher ausgefuhrt, wie sich die Strukturen
sozialer Daseinsvorsorge in diese Gesamtlage einordnen lassen — wobei die Probleme der
Privatisierung im Zentrum stehen und eine mogliche Erweiterung &ffentlicher
Daseinsvorsorge als Alternative vorgestellt wird (2.2). SchlieBlich wird mit Blick auf die
Ermoglichung von Veranderungsprozessen, die Reduktion von Ungleichheit und den Ansatz
universeller Grundversorgung erlautert, welche Rolle eine o6kologisch umgestaltete
Daseinsvorsorge in der sozial-d6kologischen Transformation spielen kann (2.3). Offentliche
Daseinsvorsorge wird dabei durchgangig nicht als bloBer Zusatz, sondern als integraler Teil
unserer Wirtschaftsordnung verstanden, der unterschiedlich gestaltet sein kann und
politisch gesteuert werden muss.

21. SOZIAL-OKOLOGISCHE GRUNDPROBLEME: WIE IST EIN GUTES
LEBEN FUR ALLE INNERHALB PLANETARER GRENZEN MOGLICH?

Unsere Produktionsweise und unsere Konsumgewohnheiten tragen durch die nicht
nachhaltige Inanspruchnahme naturlicher Ressourcen (Boden, mineralische Rohstoffe,
Biomasse) maflgeblich zur Umweltzerstérung und Erderhitzung bei. Zugleich sind unsere
Gesellschaften weiterhin nur begrenzt in der Lage, die GrundbedUrfnisse der Bevolkerung
zu erfullen. Wenn man die &ffentliche Daseinsvorsorge in diesem Spannungsfeld verortet,
lassen sich sowohl| deren eigene Probleme besser erklaren als auch aussichtsreiche
Loésungsansatze fur die sozial-dkologische Krise entwickeln.

OKOLOGISCHE ZERSTORUNG UND OKONOMISCHE UNGLEICHHEIT

Die Klimakrise beschaftigt zwar mehr denn je das offentliche Bewusstsein, doch zugleich
schreitet die Inanspruchnahme und Uberbeanspruchung planetarer Ressourcen nach wie
vor weiter voran. Untersuchungen der internationalen Umweltforschung zufolge sind
planetare Grenzen in kritischen Zonen bereits so weit Uberschritten, dass nach dem
Erreichen der Kipppunkte unumkehrbare Entwicklungen drohen. Die jungste Studie des
Stockholm Resilience Centre zu planetaren Grenzen betont:,[The] Earth is now well outside
of the safe operating space for humanity.” (Richardson et al. 2023) Der Generalsekretar der
Vereinten Nationen, Anténio Guterres, warnt: ,Greenhouse gas emissions keep growing,
global temperatures keep rising, and our planet is fast approaching tipping points that will
make climate chaos irreversible [...] We are on a highway to climate hell with our foot still on
the accelerator.” (Anténio Guterres, UN- Klimakonferenz 2022)

Auf politischer Ebene wurden in den letzten Jahren verschiedene Klimaschutzprogramme
und -strategien verabschiedet; in der Europaischen Union (EU) sind dies insbesondere der
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European Green Deal (2019)', das Europdische Klimagesetz? und das Fit-for-55-Paket®
(beides 2021), mit dem im Europaischen Klimagesetz verankerten Ziel, die Emissionen in der
EU bis zum Jahr 2030, um mindestens 55 % gegenUber 1990 zu senken und bis 2050
klimaneutral zu werden. Betont wird dabei, dass bei der Verwirklichung der Klimaziele
gerecht und inklusiv gestaltet werden muss.

Um die Ziele fur Klimaschutz und -anpassung sozial gerecht zu verwirklichen und Uberhaupt
erreichen zu kdnnen, braucht es allerdings eine systematische Integration von sozialen
Zielen in die Klimapolitik — und damit verbunden die Sicherstellung der Grundversorgung.
Weltweit haben Menschen einen ungleichen Zugang zu naturlichen Ressourcen und sind
den Auswirkungen der Umweltzerstorung ungleich ausgesetzt. Beispiele hierfur sind die
Folgen von Hitze und Naturkatastrophen, Nahrungsmittel- und Wasserknappheit,
Infektionskrankheiten und Allergien, steigende Luftverschmutzung und Schadigungen
durch den Einsatz von Chemikalien. Aber auch Arbeitsablaufe und Arbeitsbedingungen sind
von der Klimakrise betroffen. Beispiele fur konkrete Auswirkungen sind hierzulande etwa
eine unertragliche Hitze am Arbeitsplatz in den Sommermonaten, Druck auf die
Tourismusbranche bei fehlendem Schnee im Winter oder Ernteausfalle aufgrund von Durre
oder Uberflutung. Zudem kénnen neben den direkten Effekten der Erderhitzung und der
Umweltbelastungen auf die Arbeitsbedingungen, die Gesundheit und die LebensfUhrung
von Menschen auch viele andere Probleme entstehen, wenn Politiken, MaBnahmen und
Instrumente zum Schutz des Klimas oder zur Erreichung von Nachhaltigkeitszielen negative
Auswirkungen auf einzelne Bevolkerungsgruppen haben. Zudem wird von vielen der Verlust
des Arbeitsplatzes oder eine negative Veranderung der Arbeitsbeziehungen befurchtet — mit
entsprechenden Folgen sowohl fur die 6konomische Absicherung als auch fur die
personliche Identitat und soziale Zusammenhange. Auch sind die Verursachung der Klima-
und Umweltkrise einerseits, und die Nutzeffekte sowie die Kosten der notwendigen
klimapolitischen MaBnahmen andererseits ungleich verteilt. Fur einen wirksamen
Klimaschutz und die Umsetzung der erforderlichen Politiken ist es daher wesentlich, soziale
Ungleichheiten und die Lebensbedingungen verschiedener Gesellschaftsschichten zu
berlcksichtigen (Bohnenberger/Schultheiss 2021; Moder/Schultheiss 2023).

Oft tragen soziale Gruppen mit hohem Einkommen und Vermogen, die den Folgewirkungen
gleichzeitig am wenigsten ausgesetzt sind, am meisten zur Umweltzerstérung und
spezifisch zur Erderhitzung bei. Der Climate Inequality Report 2023 hebt hervor, dass die
Anfalligkeit fur zahlreiche Auswirkungen der Destabilisierung des Klimas eng mit unglei-
chem Einkommen und Wohlstand verbunden ist, nicht nur zwischen den Landern, sondern
auch innerhalb der Lander (Chancel et al. 2023, 4; Steinberger et al. 2013). Umgekehrt verhalt
es sich mit der Verursachung von Treibhausgasen. In den letzten drei3ig Jahren haben sich
die Emissionen jener Gruppen mit dem hdchsten Einkommen weiter erhoht, wahrend sie in
den mittleren und niedrigeren Einkommensschichten der reichsten Lander abgenommen
haben (Chancel et al. 2023). Der genannte Bericht betont den hohen Anteil eines relativ
kleinen Teils der Bevolkerung an den weltweiten Treibhausgasemissionen, sowohl in
Schwellenlandern als auch reichen Landern, wie auch der Intergovernmental Panel on
Climate Change (IPCC) kurzlich festhielt: ,,Conspicuous consumption by the wealthy is the
cause of a large proportion of emissions in all countries, related to expenditures on such
things as air travel, tourism, large private vehicles and large homes.” (IPCC 2023, 524)
Zugespitzt formuliert ist der individuelle Uberkonsum nicht kompatibel mit der Trag-
fahigkeit der naturlichen Systeme, weil eine ,polluter elite” (Kenner 2019) einen Schaden
verursacht, der den Klimaschutz und damit auch die Realisierung einer gesicherten Grund-

1 https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en
2 https:/feur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021R1119

3 https://www.consilium.europa.eu/de/policies/green-deal/fit-for-55/
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versorgung fur alle, z. B. in Form einer universellen Versorgung mit lebensnotwendigen
Gutern und Dienstleistungen (Universal Basic Services), unmaoglich macht (Sayer 2017).

Somit kann die gesellschaftliche Ungleichheit aus dkologischer und sozialer Sicht als ein
wichtiger Treiber der Klimakrise gelten (Theine/Taschwer 2021). Auch wenn Umwelt-
katastrophen wie Uberflutungen, Durren oder Waldbrande vielerorts zunehmen, kénnen
sich wohlhabendere Bevdlkerungsgruppen tendenziell besser vor deren Konsequenzen der
Umweltbelastung und der Erderhitzung schitzen — und dies haufig durch MaRnahmen, die
selbst klimaschadlich sind, wie Klimaanlagen, kunstliche Bewasserung oder jahreszeit-
bedingte Reisen. In unterschiedlichem Ausmaf gilt aber fur alle Bevdlkerungsgruppen, dass
sich ohne klimaneutrale Alternativen (Produktion, Konsum, Wohnen, Mobilitat) die
Burger:iinnen den COs-intensiven Infrastrukturen oder der Abhangigkeit von fossiler Energie
nicht sinnvoll entziehen koénnen. Das heit, dass ein ausschlieBlich individueller
Konsumwandel zur Erreichung der Klimaneutralitat bei weitem nicht ausreicht, sondern die
vorhandenen Rahmenbedingungen (insbesondere rechtliche, institutionelle, dkonomische,
infrastrukturelle) umgebaut werden mussen (APCC Special Report 2023).

NICHT NACHHALTIGE WACHSTUMSORIENTIERUNGEN

Wie zahlreiche Studien (Meadows et al,, 1972; Chancel et al. 2023; IPCC 2023) verdeutlichen,
hat die industrielle Produktionsweise und der damit verbundene Energie- und
Ressourcenverbrauch inzwischen eine Gré3enordnung erreicht, die ihre eigenen materiellen
Grundlagen bedroht. Bereits 2018 wurde vom Weltklimarat der Vereinten Nationen (IPCC)
betont, dass ,nie dagewesene, rapide Veranderungen aller gesellschaftlichen Bereiche"
erforderlich sind, um die Ziele des Pariser Klimaabkommens zu erreichen und eine weitere
Erderhitzung mit weltweit katastrophalen Auswirkungen zu vermeiden (IPCC 2018). Ein
wichtiger Teil der Diskussion zur Vereinbarkeit von klimafreundlichem und ,gutem Leben*
ist der Zusammenhang zwischen dem Wirtschaftswachstum und der Ressourcen-
inanspruchnahme einschliellich der Treibhausgasemissionen, aus dem sich zentrale klima-
und gesellschaftspolitische Herausforderungen ableiten (IPCC 2022). Fur Osterreich ist seit
langerem das Wirtschaftswachstum als treibende Kraft fur steigenden Ressourcen- und
zunehmende Umweltzerstdérung empirisch nachgewiesen (Materialverbrauch: Steinberger
et al. 2013; Getzner 2009; Treibhausgasemissionen: Friedl/Getzner 2003; Bodeninanspruch-
nahme und Versiegelung: Getzner/Kadi 2020; Wachstumsparadigma der dsterreichischen
Raumplanung: Muller et al. 2024). Somit ist die derzeitige Wachstumsorientierung nicht nur
aus der Perspektive der zukUnftig gesicherten Bereitstellung der Lebensgrundlagen im
Sinne der Daseinsvorsorge hochst problematisch, sondern auch im Hinblick auf eine sozial
gerechte Gestaltung der Lebensgrundlagen. Aufgrund der Ubernutzten und absolut
beschrankten verfUgbaren Ressourcen ist das politisch und 6konomisch hegemoniale
marktorientierte Wachstumsparadigma mit den planetaren Grenzen kaum vereinbar
(IPCC 2022).

Historisch war auch der Wohlfahrtstaat auf Wirtschaftswachstum ausgerichtet, um die
finanziellen Ressourcen fur die Daseinsvorsorge und die soziale Sicherung zu stellen. Bereits
bestehende Lucken, steigende Bedarfe aufgrund von demografischem Wandel, wie auch
hohere Gesundheitsausgaben im Lichte der gesundheitlichen Auswirkungen der
Erderhitzung, erhohen den Druck auf &ffentliche Ausgaben (Bailey 2015). Zur Losung dieses
Problems wurde immer wieder eine (partielle) Privatisierung von Wohlfahrtsleistungen
vorgeschlagen und politisch erprobt (siehe Abschnitt 2.2), wovon sich einige Beteiligte sogar
okonomische Wachstumsimpulse versprechen. Doch gerade eine auf Wachstum angelegte
Privatisierung und Individualisierung von Wohlfahrt ware keine Losung, da ein
ausgeweiteter Wettbewerb um die ,besten” Angebote besonders ressourcenintensiv ware.
AuBerdem wurde ein solches Vorgehen die 6konomische Ungleichheit erhéhen, sodass
nicht alle in den Genuss der privatisierten Leistungen kamen, und ware eine Gefahr fur den
gesellschaftlichen Zusammenhalt (ebd.). Das Problem verscharft sich dadurch, dass die



DASEINSVORSORGE 2030 | GETZNER ET AL.

zunehmende Finanzialisierung der Wirtschaft unter verstarkter Beteiligung von
Unternehmen mit Shareholder-Value-Orientierung zu einer erhohten Vermogenskonzen-
tration fuhrt, sodass die Kaufkraft fur privatisierte Wohlfahrtsleistungen nur bei kleinen
Bevolkerungsteilen zunimmt. Oxfam International (2024) berechnet, dass die weltweiten
Dividendenausschuttungen an Aktionariinnen zwischen 2020 und 2023 inflationsbereinigt
um 45 % gestiegen sind, wahrend sich die Lohne der Arbeitnehmerinnen nur um 3%
erhohten. Zwischen 2020 und 2023 steigen die weltweiten Dividendenzahlungen an
Aktionariinnen im Durchschnitt 14-mal schneller als die Lohne der Arbeitnehmeriinnen in
31 Landern, die zusammen 81 % des globalen BIP ausmachen.

Aber nicht nur planetare Grenzen stellen das marktorientierte Wachstumsparadigma
infrage. Auch die Realitdten eines stagnierenden Wachstums in hochentwickelten
Volkswirtschaften (Summers 2016; Jackson 2019) legt nahe, dass MalBhahmen jenseits der
Forderung von Wirtschaftswachstum notwendig sind, um Versorgungssicherheit zu
gewahrleisten. Wirtschaftskrisen wie die Finanzkrise von 2008 und die europaische
Wahrungskrise in den Folgejahren erhohen den Druck auf éffentliche Ausgaben, wahrend
sie sich negativ auf individuelle Einkommen auswirken. Eine krisensichere Daseinsvorsorge
bedeutet folglich, die Abhangigkeit von Volatilitaten globaler Finanzmarkte einzudammen.

ERSCHOPFUNG GESELLSCHAFTLICHER SORGERESSOURCEN

Parallel zur Erschopfung naturlicher Ressourcen schreitet in wachstumsorientierten,
zunehmend vermarktlichten und von Austeritat gepragten Volkswirtschaften auch die
Erschopfung gesellschaftlicher Sorgeressourcen voran. Analog zum dominanten
gesellschaftlichen Naturverhaltnis wird die vergeschlechtlichte Reproduktionsarbeit, die
zum Erhalt menschlichen Lebens notwendig ist, angeeignet und vernutzt, als ,handele es
sich dabei um eine unendlich und unentgeltlich zur VerfUgung stehende Naturressource*
(Bauhardt 2013 17; vgl. Floro 2012; Fraser 2023). Obwohl| unabdingbar fur den Erhalt
menschlichen Lebens, kommen unbezahlte sorgende Tatigkeiten in Messungen nationaler
Wirtschaftsleistungen, wie etwa das BIP, nicht vor. Wlrde die unbezahlte Sorge- und
Hausarbeit bezahlt werden, macht sie in Osterreich laut Berechnungen des Momentum-
Instituts 22 % des Bruttoinlandprodukts aus (Achleitner 2024a). Den neuesten Zeitver-
wendungsstudien zufolge Ubernehmen Frauen in Osterreich im Durchschnitt fast doppelt
so viel der unbezahlten Arbeit im Haushalt wie Manner; bei der Kinderbetreuungsarbeit im
Haushalt Ubernehmen Mdutter 70 % (ebd.). Bei steigender weiblicher Arbeitsmarkt-
beteiligung ohne grundlegende gesellschaftliche Veranderung der vergeschlechtlichten
Verteilung unbezahlter Sorge- und Hausarbeit (Care-Arbeit), erhdht sich die Arbeits-
belastung fur Frauen.

Einsparungen in sozialen Sicherungssystemen und Kurzungen der sozialstaatlichen
Leistungen bei gleichzeitiger Privatisierung und Kommerzialisierung der Daseinsvorsorge
haben zur Folge, dass sich wohlhabendere Haushalte vermarktlichte Dienstleistungen
leisten kbnnen, dabei aber die Arbeit auf andere, oft schlecht bezahlte prekare Arbeitskrafte
abwalzen. All diejenigen, die nicht wohlhabend genug sind, mussen die Arbeit selbst
verrichten oder auf solche Dienstleistungen verzichten. Zu oft bedeutet eine Reduktion der
Erwerbsarbeit, um unbezahlte Sorgearbeit (Care-Arbeit) zu leisten, EinkommenseinbulRen,
die auch Folgen fur die Alterssicherung haben (ebd., Folbre 2017). Osterreich steht mit einer
weiblichen Teilzeitquote von 50,7 % weit Uber dem EU-Durchschnitt von 29,1 % (Statistik
Austria 2023d). Bei knapp 40 % der Frauen sind Betreuungspflichten fur Kinder oder
pflegebedurftige Erwachsene ausschlaggebende Grinde fur die Teilzeitbeschaftigung
(ebd.). Aber auch die bezahlten Sorge-, Betreuungs- und Pflegetatigkeiten, die einen
erheblichen Anteil der 6ffentlichen Daseinsvorsorge ausmachen, werden unter schwierigen
Bedingungen verrichtet und sind von Prekaritat, Uberbelastung sowie Personal- und
Zeitnotstand gekennzeichnet (siehe Kapitel 4.2 und 4.3). Auch in diesem Sektor machen
weibliche Personen den grof3ten Anteil der Beschaftigten aus. In Pflegeberufen erreicht der
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Anteil weiblicher Beschaftigter in Osterreich fast 90 % (Statistik Austria 2022a). Im Schuljahr
2020/21 lag der Anteil der mannlichen padagogischen Fachkrafte in Osterreich lediglich bei
2 % (Suppan/Scambor 2022). Vielfach wird an das Verantwortungsbewusstsein und Mitgefuhl
der Beschaftigten und unbezahlten Care-Arbeitenden appelliert, um ein nicht ausreichend
mit Ressourcen ausgestattetes System am Laufen zu halten (Dowling 2021).

BEDURFNISORIENTIERUNG ALS PERSPEKTIVE FUR WANDEL

Die fur die Beachtung der planetaren Grenzen und der Nachhaltigkeitsziele (Sustainable
Development Goals) notwendigen Veranderungen der Wirtschaft und Gesellschaft werden
in der wissenschaftlichen Literatur als “sozial-6kologische Transformation” bezeichnet, um
deutlich zu machen, dass durch marginale und/oder inkrementelle Verdnderungen diese
Zielsetzungen nicht erreichbar sind. Vielmehr druckt der Begriff “Transformation” aus, dass
grundlegende Veranderungen (z.B. Abgehen vom Wachstumsparadigma) notwendig
waren. Mit dem Begriff der sozial-6kologischen Transformation, im gesellschaftspolitischen
Diskurs auch als “sozialer und dkologischer Umbau” bezeichnet, ist eine gesellschaftliche
Veranderung gemeint, die allen Menschen erméglicht innerhalb &kologischer
Belastungsgrenzen gut zu leben (Novy et al. 2023, 213). Dabei werden systematisch
okologische und soziale Zielsetzungen in ihrer Verschrankung verfolgt. Das heif3t, dass der
Anspruch auf dkologische Nachhaltigkeit mit Zielen sozialer Gerechtigkeit verbunden wird.
Somit handelt es sich bei der sozial-6kologischen Transformation um eine grundsatzlich
normative Rahmensetzung. Einerseits erfordert okologische Nachhaltigkeit Prozesse wie
Dekarbonisierung und die Begrenzung klimaschadlicher Emissionen, einen beschrankten
Ressourcenverbrauch im Rahmen planetarer Grenzen oder auch MaBnahmen zum Erhalt
und zur Verbesserung der Biodiversitat. Dafur erforderlich ist ein gesellschaftliches
Naturverhaltnis (Becker et al. 2011), welches die Natur nicht als beliebig zu nutzendes Material
und willkurlich zu verschmutzende Umgebung ansieht. Andererseits geht es um ein sozial
nachhaltiges Wirtschaften mit dem Ziel, ein gutes Leben fur alle zu gewahrleisten
(Brand/Wissen 2017, 33). Die VerknUpfung von klimafreundlichem und gutem Leben macht
es notwendig, sich vor allem auch mit dem Verstandnis von Lebensqualitat und
Wohlbefinden auseinanderzusetzen (APCC 2023). Der IPCC definiert Wohlbefinden als einen
.Existenzzustand, der verschiedene menschliche Bedurfnisse erfullt, einschlieBlich
materieller Lebensbedingungen, bedeutsamer sozialer und gemeinschaftlicher
Beziehungen und hoher Lebensqualitat sowie der Fahigkeit, seine Ziele zu verfolgen, zu
gedeihen und mit seinem Leben zufrieden zu sein.” (IPCC 2022) Hinzu kommt, dass der
Ubergang in eine nachhaltigere Wirtschaft nicht zu Lasten Arbeitnehmender gehen darf
und dass existenzbedrohende Beschaftigungs- oder Einkommensverluste zu vermeiden
sind (Henry et al. 2020), wie der im Arbeits- und Gewerkschaftskontext entstandene Begriff
Just Transition (,gerechter Wandel“) zum Ausdruck bringt.

Die Forderung nach einem guten Leben fur alle basiert daher auf der Verknupfung von
okologischer Nachhaltigkeit mit dkonomischer Absicherung, inklusive eines klima- und
umweltvertraglichen Lebens und Arbeitens. Ein gutes Leben fur alle innerhalb planetarer
Grenzen bedeutet darUber hinaus sowohl eine substanzielle Reduktion des Umwelt- und
Ressourcenverbrauchs als auch eine gesicherte und sozial gerechte Grundversorgung
innerhalb von Produktions- und Konsumkorridoren, die ein Minimum und gleichzeitig auch
einen Maximalverbrauch an Ressourcen berucksichtigen. Dies schlie3t somit eine
Anerkennung von okologischen Belastungsgrenzen ein und setzt eine Reduktion sozialer
Ungleichheit voraus. Insgesamt geht es in der sozial-6kologischen Transformation
schlieB3lich nicht nur um einen technologischen Wandel, sondern darum, wie die Versorgung
mit Grundgutern gestaltet ist: wie Nahrungsmittel produziert werden, wie Wohnungen
gebaut und instandgehalten werden, wie Strom und Warme generiert werden, wie Bildung,
Pflege und Betreuung organisiert sind, wie die Mobilitatsinfrastruktur aussieht und wie
Kreativitat und Kultur ermoglicht werden. Aufgrund der unterschiedlichen Eigenschaften
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dieser Bereiche der Daseinsvorsorge ist — wie in diesem Forschungsbericht noch genauer
ausgefuhrt wird — eine kollektive bzw. é6ffentlich regulierte Bereitstellung notwendig, um die
Grundbedingungen fur die sozial-6kologische Transformation zu sichern.

Diese Transformation wird mit entsprechenden Veranderungen im Konsumverhalten,
Ressourcen- und Energieverbrauch einhergehen (mussen), um diese gleichermal3en
Okologisch wie sozial auszugestalten: It is increasingly clear that averting ecological
breakdown will require drastic changes to contemporary human society and the global
economy embedded within it. [..] We find that global final energy consumption in 2050
could be reduced to the levels of the 1960s, despite a population three times larger. However,
such a world requires a massive rollout of advanced technologies across all sectors, as well
as radical demand-side changes to reduce consumption — regardless of income — to levels
of sufficiency.” (Millward-Hopkins et al. 2020, 8) Dennoch zeigt die Umweltforschung, dass
die Moglichkeit, den Herausforderungen der Klimakrise zu begegnen, nicht damit im
Widerspruch steht, weltweit angemessene Lebensstandards fur alle Menschen zu
gewahrleisten (ebd.) — die Klimakrise beinhaltet somit sowohl ékologische als auch soziale
Herausforderungen.

,Suffizienz" bedeutet dabei eine bewusst gro3zugig bestimmte Verflgbarkeit jener Guter,
die Menschen zum Leben, zur naturlichen und kulturellen Reproduktion brauchen. Im
Cegensatz zu Effizienz als zwar notwendige, aber nicht hinreichende Strategie zur
Bekampfung der Klimakrise ist dem Suffizienzbegriff die Frage nach der Reduktion des
Ressourcenverbrauchs und der Genugsamkeit (,gutes Leben") inharent. Mit dem Ansatz der
sozial-6kologischen Transformation soll also nicht nur die ungleiche gegenwartige
Verteilung von Ursachen und Konsequenzen der Klimakrise adressiert werden. Es geht
zugleich um die Frage, wie 6konomische und gesellschaftliche Strukturen verandert werden
mussten, damit sie mittel- und langfristig aufrechterhalten werden kénnen, sozial gerecht
sind, das Klima nicht weiter beeintrachtigen und planetare Grenzen wahren. Bei der sozial-
okologischen Transformation handelt es sich somit um einen Umbau des Wirtschafts- und
Produktionssystems, der Energieversorgung, der Mobilitatsinfrastrukturen, des Konsum-
verhaltens und des gesellschaftlichen Verhaltnisses zu Natur. Von Bedeutung ist also nicht
nur eine Reduktion von CO,-Emissionen. Vielmehr sind Strategien erforderlich, die die
strukturellen Bedingungen fur klimafreundliches und nachhaltiges Leben schaffen,
gesellschaftspolitisch gestaltet werden (im Sinne sowohl von Kontrolle wie auch
Mitbestimmung) und Allokationsmechanismen jenseits des Marktes umfassen — Ansatze,
die in Osterreich und der Europaischen Union in vielen Bereichen schon realisiert sind bzw.
realisiert werden sollen. Ein wesentlicher Bestandteil einer so konkretisierten sozial-
okologischen Transformation ist die offentliche Daseinsvorsorge. Damit sie in der sozial-
okologischen Transformation eine produktive Rolle spielen und angesichts der umrissenen
Herausforderungen aufrechterhalten werden kann, mussen allerdings ihre gegenwartigen
Strukturen grundlich geprUuft und teilweise reformiert werden. Grundlinien dafur entwickelt
der folgende Abschnitt.

2.2. PROBLEME UND POTENZIALE DER OFFENTLICHEN
DASEINSVORSORGE IN DER EUROPAISCHEN UNION UND IN
OSTERREICH

GEGENWARTIGE AUFGABEN DER OFFENTLICHEN DASEINSVORSOGE

Daseinsvorsorge wird gewohnlich mit materiellen, sozialen und kulturellen Infrastrukturen
verbunden, die einen allgemeinen und diskriminierungsfreien Zugang zu lebens-
notwendigen GuUtern und Dienstleistungen sichern; wichtig ist dabei die Gewahrleistung
kontinuierlicher Bereitstellung sowie die Sicherstellung von Qualitatsstands. Grundlegend -
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und damit auch Teil der Daseinsvorsorge im weiteren Sinne - sind rechtliche und
institutionelle Infrastrukturen, somit ein demokratisches und rechtsstaatliches Gemein-
wesen. Urspringlich umfasste die Daseinsvorsorge vor allem die &ffentliche Bereitstellung
bestimmter Leistungen, die die negativen Auswirkungen der Industrialisierung auf die
Arbeiteriinnen auffangen sollten. Das betraf Leistungen, die fur das Individuum essenziell
und fur die Herstellung gleichwertiger Lebensverhaltnisse von Bedeutung sind, aber durch
das Individuum und auch durch Markte nicht umfassend erbracht werden kénnen (z. B.
Arbeitsschutz, soziale Absicherung, Ver- und Entsorgung, Mobilitat). Eine so verstandene
Daseinsvorsorge ist eine entscheidende Voraussetzung fur ein ,gutes Leben fur alle* und fur
den gesellschaftlichen Zusammenhalt. Zudem zahlen zur Daseinsvorsorge all jene kritischen
Infrastrukturen, die fur die Aufrechterhaltung wichtiger gesellschaftlicher Funktionen
wesentlich sind, wie etwa Transport und Verkehr, Informations- und Kommunikations-
technologie, Finanz- und Versicherungswesen oder auch Katastrophenschutz (Krings, 2020).
Der Begriff der Daseinsvorsorge hat sich im Laufe der Jahre immer wieder verandert und die
Festlegung, was ,kritisch* oder ,systemrelevant” ist, bedarf (wie alle anderen hier
angefuhrten Zielsetzungen und Festlegungen) gesellschaftlicher Werturteile und
entsprechender Verhandlungs- und Abstimmungsprozesse (Laak, 1999; Folkers 2018).
Deshalb sind Form wund Inhalt der Daseinsvorsorge Teil gesellschaftspolitischer
Aushandlungen; aus wirtschafts- und sozialwissenschaftlicher Perspektive kdnnen hierbei
Idealtypen der Daseinsvorsorge (z. B. naturliche Monopole von Netzinfrastrukturen und
deren staatliche Regulierung und Bereitstellung) aus theoretischen und empirischen
Forschungsergebnissen abgeleitet werden. Die konkrete Ausgestaltung und Imple-
mentierung sind schlussendlich immer das Ergebnis dieser Aushandlungen.

Heutzutage beinhaltet die Daseinsvorsorge die Bereitstellung von Gutern und
Dienstleistungen wie Strom- und Wasserversorgung, Abfallmanagement, Gesundheit,
Pflege, Kinder- und Altenbetreuung, Wohnen, Bildung, Kommunikation, Kultur und Sport,
die Gestaltung offentlicher Raume (inklusive Grunraume) sowie Mobilitat (vgl. Novy et al.
2023, 43). Die Daseinsvorsorge soll die Lebensqualitat aller Burger:innen, vor allem jener, die
aus sozialen Grunden auf leistbare und qualitativ hochwertige Leistungen angewiesen sind,
sichern sowie der gesellschaftlichen Entwicklung dienen. Als mégliche neue Elemente einer
so verstandenen Daseinsvorsorge lassen sich heute Anspruche auf Zugang zu NaturguUtern
und -umgebungen (wie sauberer Luft und Granraumen) diskutieren. Klassische Elemente
wie angemessene Bildung und der (relative) Schutz vor Arbeitslosigkeit erhalten bei einem
Umbau der Produktionsstrukturen neue Bedeutung. In den meisten Fallen kénnen die
klassischen und moglichen neuen Guter und Leistungen, die den Bedingungen der sozial-
okologischen Transformation entsprechen, wettbewerblich nicht, nur unzureichend oder
nicht im notwendigen Umfang erbracht werden. Die Daseinsvorsorge befriedigt diese
grundlegenden BedUrfnisse daher gréRtenteils in Form von &ffentlichen oder &ffentlich
bereitgestellten, finanzierten oder regulierten GUtern und Dienstleistungen. Diese werden
oft (aber nicht immer) von o6ffentlichen — oder zumindest gemeinwohlorientierten oder
gemeinnutzigen - Einrichtungen organisiert. Werden sie marktférmig zur Verfugung
gestellt, unterliegen sie in den meisten Landern starker staatlicher Regulierung (Ambrosius
2008; Milstein 2018; Getzner et al. 2018).
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Sektoren und Branchen
kritischer Infrastrukturen
(BBK 2020, 24;
vgl. Bréthaler/Getzner 2022)

»Infrastrukturen der
Daseinsvorsorge*

(BMVBS 2010,36)

,Umfang der
Daseinsvorsorge*
(Krajewski 2011, 32-35;

»Aufgabenfelder
offentlicher
Daseinsvorsorge*

Energie
Elektrizitat, Mineraldl, Gas

Gas-, Stromversorgung,
Fernwarme

Milstein 2018, 365-367)

Energieversorgung (Gas,
Elektrizitat, Fernwarme)

(Einig 2008, 18)

Energieversorgung

Erndhrung

Ernadhrungswirtschaft,
Lebensmittelhandel

Finanz- und
Versicherungswesen

Banken, Borsen,
Versicherungen,
Finanzdienstleister

offentlich-rechtliche

Finanzinstitutionen
(Sparkassen, Landesbanken)

Finanz- und
Versicherungs-

dienstleistungen

Gesundheit

medizinische Versorgung,
Arzneimittel und Impfstoffe,
Labore

IKT

Hausarztliche Versorgung,

Krankenhauser

Gesundheitsleistungen

(Krankenhauser,
Krankenkassen, Vertragsarzte)

Gesundheitswesen

Telekommunikation und
Informationstechnik

Informations- und
Kommunikationssysteme

Telekommunikation

Kommunikations-
dienstleistungen

Medien und Kultur

Rundfunk (Fernsehen, Radio),
gedruckte und elektronische
Presse, Kulturgut,
symboltrachtige Bauwerke

Kunst- und Kulturpflege,

Bibliotheken

Rundfunk, Kultureinrichtungen

(Stadthallen, Theaterbetriebe)

Kulturelle Versorgung

Staat und Verwaltung
Regierung und Verwaltung,
Parlament,
Justizeinrichtungen, Notfall-
und Rettungswesen
einschlieBlich
Katastrophenschutz

Polizei, Brandschutz,
Katastrophenschutz,
Rettungsdienst

Notfalltransporte

Katastrophenschutz,
Feuerwehr und
Rettungswesen

Transport und Verkehr

Luftfahrt, Seeschifffahrt,
Binnen-

schifffahrt, Schienenverkehr,

StraBBenverkehr, Logistik
Wasser

StraBen (vornehmlich

ErschlieBungsfunktion und

Ubergeordnetes Netz),
OPNV

und Schulertransport

Verkehr (Verkehrsinfrastruktur,
Verkehrsdienstleistungen,

insbesondere OPNV), Post

Verkehrsinfrastruktur,
Verkehrsdienste (wie

Schulertransport und

offentlicher Verkehr)

offentliche
Wasserversorgung und
offentliche
Abwasserbeseitigung

Trinkwasserversorgung,
Schmutz- und
Regenwasserkanalisation

Trinkwasser,
Abwasserbeseitigung

Wasserwirtschaft

Sozialer Wohnungsbau

Wohnungswirtschaft
(Sozialer Wohnungsbau)

Einrichtungen fur Obdach-
und Wohnungslose

Mobile und stationare
Pflegeeinrichtungen,

Alten- und Pflegeheime

Altenpflege

Jugendzentren,
Kindertageseinrichtungen

Kindergarten

Kinderbetreuung

Grundschulen, allgemein-
und berufsbildende
Schulen

Offentliche Schulen

Schule und
Bildungswesen

Abfallentsorgung

Abfallbeseitigung

Abfallwirtschaft

Sportstatten

Sporteinrichtungen
(Sportplatze, Schwimmbader)

Sportstatten

Tabelle 1: Uberblick Uber verschiedene Ansatzpunkte und Bereiche der Daseinsvorsorge und weiterer kritischer
Infrastrukturen (aufbauend auf Krings 2020)
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PRIVATISIERUNG DER DASEINSVORSORGE

Privatisierung und Liberalisierung haben in den letzten Jahrzehnten zu Veranderungen in
den offentlichen Dienstleistungen in ganz Europa gefuhrt. Daraus resultierte ein
paradigmatischer Wandel, der intensiven Wettbewerb im Angebot verschiedener
Leistungen, mehr Privateigentum an Produktionsmitteln (etwa Liegenschaften und Laboren
im Krankenhausbetrieb) und mehr profitorientierte Akteure, aber teilweise auch wiederum
starkere Regulierungen gebracht hat. Seit den 1980er-Jahren wurden marktorientierte
Restrukturierungen durchgeftuhrt, die den Leistungsstaat zum Gewahrleistungsstaat
transformierten und neue Herausforderungen in Bezug auf den universellen Zugang und
der gleichwertigen Sicherung von Lebensqualitat mit sich brachten und bringen.

Diese Untersuchung geht vom Status quo der Daseinsvorsorge in Osterreich aus, die sich in
einem langeren Zeitraum betrachtet, vor allem nach dem Beitritt Osterreichs zur
Europaischen Gemeinschaft und nachfolgend durch die Realisierung des EU-Binnenmarkts,
deutlich verandert hat. Wie Getzner et al. (2018) beispielsweise anhand eines
Systemvergleichs der Wasserversorgung und Abwasserentsorgung nachweisen, ist die
~ermarktlichung” der Daseinsvorsorge je nach Sektor und EU-Mitgliedsland unterschiedlich
ausgestaltet. Die Entwicklungen in den einzelnen Landern zeigen die Bandbreite
unterschiedlicher Veranderungen - von der Offnung der Leistungserstellung fur Unterneh-
men (Liberalisierung), der Errichtung von Quasi-Markten, éffentlich-private Partnerschaften
(Public-Private Partnerships), Ausgliederungen und Auslagerungen, Finanzialisierung von
Infrastrukturen, offentlicher Auftragsvergabe und Konzessionierung bis hin zur formalen
Privatisierung — mit mehr oder weniger stringenter Regulierung der Bereitstellung und
Finanzierung des Daseinsvorsorge-Bereichs. Im starksten Fall bedeutet Privatisierung
einerseits den Ubergang zu privatwirtschaftlichen Angeboten im Sinne einer
Leistungserbringung durch private, gewinnorientierte Unternehmen, andererseits die
individuelle und hauptsachlich unbezahlte, etwa innerfamiliare Erbringung zuvor &ffentlich
bereitgestellter Leistungen.

ZuU beachten ist dabei, dass nicht zuletzt Versorgungs- oder Regulierungslicken in der
offentlichen Daseinsvorsorge Haushalte dazu zwingen, relevante Guter und
Dienstleistungen (z. B. Gesundheitsleistungen oder Pflege) Uber den Markt zu beziehen,
sofern sie genug Einkommen fur deren Bezahlung haben. Wo sich Haushalte Teile der
(fruheren) Daseinsvorsorge nicht leisten konnen oder sie (etwa in der Pflege von
Angehdrigen) durch eigene Arbeit ersetzen mussen, verscharft dies wie oben erwahnt die
soziale Ungleichheit, und soziale Rechte werden untergraben (Dowling 2021; Folbre 2017). Zu
problematisieren ist diesbezuglich das Modell einer Marktwirtschaft auch in der
Daseinsvorsorge, die eine Konsumentiinnen-Souveranitat (Consumer Choice) in den
Vordergrund ruckt und somit den offiziellen Zielen der EU (universelle, qualitatsvolle
Versorgung) zuwiderlauft.

Die Privatisierung der Daseinsvorsorge hat zahlreiche Probleme mit sich gebracht. Wir
werden in dieser Studie konkrete Entwicklungen und Tendenzen in ausgewahlten Sektoren
der Daseinsvorsorge in Osterreich (Pflege, Gesundheit, Elementarpaddagogik, Energie,
Wohnen, Personennahverkehr) detailliert darstellen und problematisieren. Von besonderem
Interesse sind dabei erstens Lucken in der universellen, qualitatsvollen Versorgung, zweitens
die Unterminierung von Standards guter Arbeit sowie drittens die mangelnde
BerUcksichtigung oder sogar Verscharfung okologischer Krisen.

Die zu Beginn vorgestellte Diagnhose fUhrt jedoch zu noch tiefergehenden Uberlegungen: Es
kdnnte sich nicht nur als sinnvoll erweisen, die Privatisierung der Daseinsvorsorge
zurUckzufahren, sondern sich sogar fur einen Ausbau der &ffentlichen Daseinsvorsorge
einzusetzen, um die anstehende sozial-Okologische Transformation zu bewaltigen. Dies
erscheint etwa im Sinne von Steuerbarkeit, kontrolliertem Ressourceneinsatz, 6kologisch
nachhaltigen Infrastrukturen, einer Reduktion 6kologisch schadlicher Ungleichheiten, der
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Starkung von Sektoren, die nicht auf ressourcenintensives Wachstum orientiert sind, sowie
schlieB3lich der Leitlinie bedurfnisorientierten Wirtschaftens als vielversprechende Strategie.
Im folgenden Absatz werden die GrundzUge dieser Strategie genauer dargestellt.

2.3. GRUNDLAGEN EINER GEMEINWOHLORIENTIERTEN
GRUNDVERSORGUNG

Die Kennzeichnung vieler Bereiche der Daseinsvorsorge als ,kritisch® oder
~Systemnotwendig” sowie die Unterscheidung ihrer Organisationsweise (u. a. als offentliche
Infrastruktur) begrindet sich in einer neoklassischen &ékonomischen Analyse dieser
Bereiche, die sich auf die Beschrankung oder Beseitigung eines Marktversagens fokussiert
(beispielsweise in Bezug auf Effizienz, Wirksamkeit, Bedarfsorientierung und sozialen
Ausgleich). Deshalb gibt es viele 6konomische Argumente fur eine o&ffentliche und
gemeinwohlorientierte Grundversorgung, die den Rechtsanspruch jedes Einzelnen
gewahrleistet. Eine offentliche Daseinsvorsorge umfasst zunachst die Bereitstellung von
Leistungen sowie Regularien und Steuerungsinstrumente bei der Auftragsvergabe an Dritte.
Sie umfasst aber auch die Verantwortung des Sozialstaats im Sinne einer institutionalisierten
Solidaritat (Lessenich 2008) und die Umverteilungskapazitdten des Staates. Eine
Gemeinwohlorientierung bedeutet zudem, dass alle Trager der Daseinsvorsorge in der
Leistungserbringung Gemeinnutzigkeitsprinzipien folgen mussen. DarlUber hinaus geht es
bei der Gemeinwohlorientierung um die Priorisierung sozialer Ziele, wozu Menschenwdurde,
Solidaritat und soziale Gerechtigkeit, 6kologische Nachhaltigkeit, Transparenz und
Mitbestimmung zahlen.*

PRINZIPIEN EINER SOZIAL- UND OKOLOGISCH NACHHALTIGEN DASEINSVORSORGE

An der Gewahrleistung dieses Rechtsanspruchs — im Sinne der rechtbasierten Grundver-
sorgung aufgrund moralékonomischer Argumente — muss sich gerade auch eine gelungene
sozial-o6kologische Transformation messen lassen. Umgekehrt ist eine &ffentliche und
gemeinwohlorientierte Bereitstellung der Daseinsvorsorge nicht nur aus sozialer, sondern
auch aus okologischer Sicht vorteilhaft (Steinberger et al. 2021). Allerdings benoétigt eine
klimafreundliche Daseinsvorsorge auch &kologische Umstrukturierungen sowie
umfassende finanzielle Investitionen, etwa in &kologisch vertragliche Infrastrukturen,
energiesparende bauliche MalBBnahmen, weniger energieintensive Arbeitsprozesse und
Beschaftigte mit neuen Kompetenzprofilen. In den einzelnen Unterkapiteln dieser
Untersuchung wird eigens auf die bereichsspezifischen Eigenschaften und Unterschiede
der Daseinsvorsorge eingegangen. Vorab sollen einige zentrale MaBnahmen von Politiken
zur sozial-okologischen Transformation kurz zusammengefasst werden:

B Abkehr von fossiler Energiegewinnung und der Ausbau leistbarer erneuerbarer Energien
(inklusive Sicherheit am Arbeitsplatz, guter Arbeitsbedingungen und kollektiver
Interessensvertretung in den neu entstehenden Berufen) sowie ein Ausbau der
Energieberatung;

B Ausbau des offentlichen Nah- und Fernverkehrs und Foérderung der aktiven Mobilitat
(FuB- und Radverkehr) (Gétschi 2015; APCC 2018; Braunegger-Kallinger et al. 2023);

B Bereitstellung qualitativ hochwertiger Wohnungen mit niedrigem Energieverbrauch und
Forderung der thermischen Sanierung von Wohnhausern und &ffentlichen Gebauden,
verbunden mit geférdertemm Wohnbau fur leistbares Wohnen und allenfalls einer
Sanierungsverpflichtung. Hierzu (und zur Férderung gesellschaftlichen Zusammenhalts)

4 Sjehe dazu die Gemeinwohl-Okonomie Osterreich, https://austria.ecogood.org/idee/
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gehort auch die Instandhaltung und der Ausbau offentlicher Einrichtungen wie
Nachbarschaftszentren, BUchereien, Museen, Freibader;

B Ausbau und Aufwertung gesellschaftlich essenzieller und klimafreundlicher Berufe,
inklusive Arbeitszeitverklrzung, erganzt durch Zusatzausbildungen in den verschiedenen
Sektoren der Daseinsvorsorge (z. B. am Bau oder in der Pflege, Sozialarbeit und Bildung);

B geschlechtergerechter Abbau der ungleich verteilten Sorgeverantwortung und Ab-
wertung von Sorge-, Pflege- und Betreuungstatigkeiten (Care-Arbeit) durch den Ausbau
offentlicher Infrastrukturen und die Ausgestaltung von neuen nachhaltigen Modellen des
Zusammenlebens und alternativen Wohnformen;

B Pravention in der Gesundheitsversorgung (inklusive Zusatzausbildungen in Pflege,
Betreuung und Sozialarbeit);

B Starkung von Stadt- und Ortskernen zur Verbesserung der Nahversorgung, gerade im
landlichen Raum;

B Schaffung von GrUnraumen, v. a. in urbanen Raumen.

Der Destabilisierung des Klimas fordert auch die bestehenden Strukturen der
Daseinsvorsorge in neuer Wiese heraus. Im Gesundheitssystem haben sich beispielsweise in
den letzten Jahren Krankenhausaufenthalte wegen hitzebedingter Erkrankungen deutlich
erhoht (Brugger et al. 2022). Auch der Katastrophenschutz wird durch die Klimakrise auf
neue Weise beansprucht. Hinzu kommen die umrissenen Herausforderungen in den
Bereichen Mobilitat, Energiegewinnung und -verbrauch, Ernahrung, Wohnungsbau und
-sanierung. Bestehende Systeme der Daseinsvorsorge weisen zum Teil einen hohen
okologischen FuBBabdruck auf (z. B. im Verkehr oder im Gesundheitssystem), weshalb die
sozial-6kologische Transformation auch mit einer Okologisierung dieser Infrastrukturen
einhergehen muss.

OFFENTLICHE DASEINSVORSORGE ALS ERMOGLICHUNGSBEDINGUNG FUR
GRUNDLEGENDE VERANDERUNGEN

Der 6kologische Umbau der Daseinsvorsorge wird derzeit politisch noch nicht konsequent
verfolgt. Zudem reichen derzeit weder das zunehmende Wissen (z. B. Uber Wirkungen einer
starkeren Gemeinwohlorientierung oder Uber die Folgen der Erderhitzung) noch das
wachsende Bewusstsein fur diese Bereiche aus, um das Verhalten der Burgerinnen
okologisch mafgeblich zu verandern. Zu grof3 sind nicht nur individuelle Barrieren; auch die
vorhandenen Strukturen der Wirtschaft und Gesellschaft sind eher forderlich fur eine
zukunftsfahige Entwicklung. Selbst die direkte Betroffenheit durch Folgen der Erderhitzung
fuhrt zumeist nicht unmittelbar zu Verhaltensanderungen (wie eine jungst erschienene
Studie gezeigt hat: RUttenauer, 2022). Stattdessen kdnnen sich oftmals reaktiondre und/oder
defensive Haltungen und Vermeidungsstrategien ausbreiten, wie auch die Umwelt-
psychologie gezeigt hat (Kapeller/Jager, 2020). Um sich in gesellschaftlichen Trans-
formationsprozessen sinnvoll einzubringen und zurechtzufinden, braucht es ermutigende
und nicht nur bedrohliche Aussichten. Dafur sind wiederum die politischen, 6konomischen
und infrastrukturellen Rahmenbedingungen entscheidend (APCC 2023).

Die folgenden Punkte legen dar, weshalb eine &ffentliche, gemeinwohlorientierte und klima-
und ressourcenschonende Daseinsvorsorge notwendig fur einen sozialen und 6kologischen
Umbau von Wirtschaft und Gesellschaft ist, und fassen mégliche Strategien zusammen.

ANGST NEHMEN UND SOZIALEN ZUSAMMENHALT FORDERN

Zur Erhohung der Akzeptanz und Partizipation einer sozial-6kologischen Transformation
einschlieBlich eines klimagerechten Umbaus der Wirtschaft ist es u. a. aus psychologischer
Sicht notwendig, die mit Veranderungen haufig verbundenen Befurchtungen
(beispielsweise Verlust des Arbeitsplatzes, Konsummaoglichkeiten oder bestimmter
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Verhaltensweisen) ernst zu nehmen, zu entkraften sowie entsprechende Alternativen und
Absicherungen zu schaffen. Gleichzeitig ist es notwendig, positive Zukunftsbilder zu
entwerfen und zu kommunizieren. Das gilt gleichermaBen fur die 6kologischen Angste in
Bezug auf die Folgen der Erderhitzung und der Umweltzerstorung wie auch fur die
verschiedenen 6konomische Sorgen um Arbeitsplatz- und Einkommensverlust im Falle des
Bedeutungsverlusts oder des Schrumpfens bestimmter Industriesektoren. Schlief3lich sind
in vielen Fallen Arbeitnehmende nicht nur in Bezug auf die Sicherung von Arbeitsplatzen
und Einkommen, sondern auch hinsichtlich der Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz
sowie des Schutzes vor dem Klimawandel betroffen. Solche Aussichten machen es attraktiv
oder Uberhaupt erst vorstellbar, sich an den notwendigen Umbauprozessen zu beteiligen,
und kénnen den gesellschaftlichen Zusammenhalt starken (Dowling et al. 2023). Uber die
bloBe dkonomische Absicherung hinaus ist dabei eine breitere soziale Absicherung
anzustreben, die Existenzangste  weitgehend abzubauen hilft (Brand 2018;
Marterbauer/Schirz 2022).

REDUZIERTE KRISENANFALLIGKEIT

Im RuUckblick der letzten Jahrzehnte hat die Literatur zu Privatisierung und
Marktliberalisierung aufschlussreiche Ergebnisse erbracht (vgl. bes. Prausmuller/Wagner
2014). Die verbreitete Annahme, dass private Erbringer effizienter, innovativer und
kostengunstiger wirtschaften als offentliche, hat sich nicht bestatigt. FUr die meisten
Sektoren zeigt sich, dass die &offentliche bzw. gemeinwohlorientierte Bereitstellung von
Gutern und Diensten der Daseinsvorsorge zumindest gleich gut abschneidet wie deren
gewinnorientierte Erbringung, oft sogar besser; Offentliche Manager:innen sind auch nicht
weniger innovativ als gewinnorientiert Agierende — Differenzen bestehen aber in Zielen und
Art der Innovation sowie den Bereichen, in denen Innovationen zu beobachten sind (Florio
2014; vgl. Getzner et al. 2018). Auffallig ist aber vor allem eine Differenz, die in den letzten
Jahren vermehrt zu beobachten war: Wenn Leistungen der Daseinsvorsorge nach
gewinnorientierten Logiken erbracht werden, kann dies ihre Krisenanfalligkeit erhéhen. So
waren in der Covid-19-Pandemie und zu Beginn des Ukraine-Krieges Strom- und
Gasversorgung, aber auch der Krankenhausbetrieb in zahlreichen Landern nicht mit
hinreichenden Reservekapazitaten ausgestattet, aber verstarkt von den Fluktuationen der
Energie- und Finanzmarkte abhangig. Die Kosten werden trotzdem sozialisiert, da
bekanntlich in Krisenzeiten haufig staatliche Garantien oder Fdrderungen bei privat
bereitgestellten Gutern der Daseinsvorsorge notwendig sind. In der stark marktabhangigen
Langzeitpflege in GroBbritannien sind Insolvenzen von Pflegeheimen sehr haufig geworden
(Dowling 2021). Die unmittelbar &ffentliche Bereitstellung lasst sich dagegen direkt auf
BedUrfnisse und auf deren Veranderung ausrichten; sie ermoglicht daher auch ein héheres
Maf3 universeller Bedurfnisbefriedigung. Mit Blick auf die Klimakrise zeigt sich zudem eine
hoéhere Effizienz einheitlicher Versorgungsstrukturen, die durch Dichte-, Verbund- und
Netzwerkvorteile bedingt ist. Verglichen mit einer privatwirtschaftlichen Bereitstellung
zeichnet sich die o&ffentliche Bereitstellung insbesondere auch durch geringeren
Energiebedarf infolge der besseren Nutzung von GroBenvorteilen aus (Novy et al. 2023, 184;
Vogel 2021) und kann in der Regel ressourcenschonender erfolgen.

BESSERE STEUERBARKEIT UND ZIELERREICHUNG

Durch die besseren Steuerungsmaoglichkeiten kann die 6ffentliche Daseinsvorsorge dazu
beitragen, dass Barrieren der Transformation leichter zu Uberwinden sind. Die
Infrastrukturen und Elemente der kollektiven Daseinsvorsorge kdnnen viel effektiver im
Sinne okologischer Nachhaltigkeit umgestaltet werden, wenn sie sich in o6ffentlicher Hand
befinden oder wenn neue gemeinnutzige oder gemeinwohlorientierte Modelle und Public-
Commons-Partnerschaften auf kormmunaler Ebene erprobt und entwickelt werden. Hierher
gehdéren auch andere, nicht gewinnorientierte und auf Teilhabe bedachte
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Organisationsformen; hilfreich kann es auch sein, in der Sozialwirtschaft Gemein-
nutzigkeitsprinzipien und okologische Zielvorgaben verbindlich zu machen. Klimaziele
lassen sich viel besser umsetzen, wenn etwa eine Reparaturbkonomie und eine
Kreislaufwirtschaft durchgesetzt wird, Konsumkorridore bestimmt werden und eine
nachhaltige 6ffentliche Beschaffungspolitik vorherrscht, die neben dem Preis systematisch
soziale und dkologische Standards in 6ffentliche Ausschreibungen integriert. Auch kann im
offentlichen Sektor eine bessere Umorientierung auf ,Grine Jobs* (z.B. Pflege oder
Handwerk) vorgenommen werden, die von Jobgarantien, geférderten Umschulungen und
Weiterqualifizierungsangeboten untermauert sind, zu einer Dekommodifizierung sozialer
Sicherheit und einem Abbau prekarer Beschaftigung beitragen. Bei diesen maglichen
Steuerungsvorteilen im Sinne einer sozial-6kologischen Transformation ist auf der anderen
Seite aber nicht zu vergessen, dass es aus verschiedenen Grunden Hemmnisse einer raschen
Steuerung im oOffentlichen Sektor geben kann; diese Barrieren konnen in politisch-
okonomischen Dimensionen (Einflussnahme durch Interessengruppen, kurzfristige
parteipolitische Abwagungen) liegen. Eine oOffentliche Daseinsvorsorge ist somit haufig
notwendig, aber per se nicht hinreichend fur eine rasche Zielerreichung, beispielsweise im
Sinne des Klimaschutzes, der Ressourcenschonung oder der Reduktion der
Bodenversiegelung.

NACHHALTIGES HANDELN ERMOGLICHEN

Eine offentliche und gemeinwohlorientierte Daseinsvorsorge kann die Anderung von
Alltagspraktiken im Sinne eines Lebens innerhalb planetarer Grenzen unterstutzen, indem
ein gutes Leben und Arbeiten auch mit weniger Produktion und Konsum maéglich wird (Novy
et al. 2023, 186; vgl. Vélez-Henao/Pauliuk 2023). Uber die Daseinsvorsorge kénnen politisch
umweltfreundliches Verhalten und das Etablieren von Routinen ermoglicht werden. Dies
geschieht durch die Veranderung von Kontextbedingungen und Entscheidungsstrukturen
sowie die klimafreundliche Umgestaltung und Bereitstellung von Infrastrukturen (siehe
APCC 2023). ,Wenn jene Bereitstellungssysteme, die menschliche BedUrfnisse mit
verhaltnismafig geringen Ressourcen und Energieverbrauch befriedigen, z. B. wenn Pflege,
Bildung, Gesundheit moglichst klimaeffizient ausgeweitet werden, dann wird
klimafreundliches Leben erleichtert” (Jonas et al. 2023).

Dabei haben veranderte Rahmenbedingungen und Angebote nicht nur eine
Vorbildfunktion; Angebote werden eher akzeptiert, wenn die Beteiligten Vorteile darin
erkennen und Transaktionskosten gesenkt werden, sei es im offentlichen Nahverkehr, durch
die Umgestaltung von Speiseplanen in offentlichen Kantinen, Beratungsstellen zum
Energiesparen oder Abfallvermeidung, einen Fokus auf Pravention in der Gesund-
heitsversorgung oder Angebote zum nachhaltigen Umgang mit Produkten wie etwa
kommunale Repair-Cafés oder Tauschborsen (SRU 2021, 75). Insgesamt geht es hier um die
Unterstutzung sowohl eines klimafreundlichen wie auch sozial-relevanten Handelns, das
mehr Raum  fUr reziproke Solidaritatsstrukturen inklusive emanzipatorische
Sorgebeziehungen &ffnet.

Der strukturelle Beitrag der Daseinsvorsorge geht Uber die Ermoglichung veranderten
Alltagsverhaltens hinaus. Er betrifft auch die Beziehungen zwischen sozialen Gruppen und
die Strukturen sozialer Ungleichheit, die — wie eingangs beschrieben - wesentlich fur die
okologische Krise verantwortlich sind. AbschlieBend soll erlautert werden, wie eine erneuerte
offentliche Daseinsvorsorge zur Reduktion sozialer Ungleichheit beitragen kann.

FISKALISCHER RAHMEN UND DER ABBAU SOZIALER UNGLEICHHEITEN

Die bisherige Argumentation zeigt, dass die in den letzten Jahrzehnten verfolgte
Privatisierung der Daseinsvorsorge eine Ungleichheit verscharft, die sowohl Gerechtigkeits-
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als auch Umweltprobleme nach sich zieht. Selbst im Zugang zu essenziellen
Dienstleistungen bestehen heute Ungleichheiten (Berger/Soder 2023). Ausschlaggebend ist
hier vor allem ein niedriges Einkommen, das besonders dann zum Problem wird, wenn
Leistungen der Daseinsvorsorge zunehmend Uber den Markt — und mit haufig deutlich
erhdhten Preisen — bezogen werden mussen. Von einer Starkung gewinnorientierter Akteure
in der Daseinsvorsorge profitieren zudem in der Regel Investoren und damit jene sozialen
Cruppen mit den hochsten Einkommen, deren ékologischer FufBabdruck ohnehin schon
erheblich zu grof3 ist. Gesundheitliche Schaden (physische wie psychische), die aus den
Folgen von Erderhitzung und Umweltzerstérung resultieren, sind hingegen in vulnerablen
Gruppen und bei sozial benachteiligten Menschen besonders stark verbreitet.

Gegen diese Probleme sind verschiedene MalRBnahmen maoglich und angebracht:
Progressive sozial-6kologische Besteuerungen und Bepreisungen kénnen daflr sorgen, dass
GroBunternehmen und private Haushalte mit Uberdurchschnittlichem Einkommen und
Vermdgen Uber Einkommens-, Vermogens- oder Korperschaftssteuern einen gréferen
Beitrag leisten als bisher, um die sozial-dkologische Transformation zu ermaoglichen und
okologisch nachhaltige Strukturen offentlicher Daseinsvorsorge zu finanzieren. Dieser
groBBere Anteil wohlhabender Gesellschaftsschichten rechtfertigt sich entsprechend sozialer
Kriterien, aber auch aufgrund ihres Uberproportional hohen Beitrags am Ressourcen-
verbrauch. Besonders eine progressive Vermadgenssteuer ware ein effektiver Mechanismus,
um die zunehmende Vermogenskonzentration zu bremsen, der zunehmenden sozialen
Ungleichheit entgegenzuwirken (Piketty 2014; Ferschli et al. 2017, Chancel et al. 2023) und
groBBere Investitionen in die offentliche Daseinsvorsorge zu ermaoglichen (Wildauer 2023).
Durch entsprechend ausgestaltete sozial-Okologische Steuerreformen koénnen sowohl
okologische Lenkungswirkungen als auch umverteilende Effekte erreicht werden
(Moder/Schultheiss 2021; Bohnenberger 2021; APCC 2023). Hierzu gehoéren unter anderem:

B staatliche Transferleistungen (Pflegegeld, Familienbeihilfe, Klimabonus, Grundeinkom-
men);

B Sachleistungen (Universal Basic Services);

B Hitzeschutzfonds (z. B. fUr Pflegeeinrichtungen);

B Verbot klimaschadlicher Finanzanlagen fur institutionelle Anleger (Pensionsfonds,
Abfertigungssysteme);

B sozial-okologische Jobgarantien.

Eine zukunftsfahige oOffentliche Grundversorgung im umrissenen Sinn steht vor
verschiedenen Herausforderungen. Zumindest drei seien hier genannt: Eine erste, konkrete
Herausforderung besteht im Umgang mit den Regeln des europaischen Binnenmarkts, die
grundsatzlich alle Wirtschaftsbereiche unter Marktvorbehalt stellen und auch auf Teile der
Daseinsvorsorge bezogen werden (Claasen et al. 2019). Je nach Infrastrukturbereich gibt es
hier einen unterschiedlichen Grad an Autonomie in der Abanderung von Regelwerken (siehe
auch Kapitel 3 zum Status quo). Zweitens (und grundsatzlicher) sollte der Ausbau der
offentlichen Daseinsvorsorge Elemente der Staats- und Burokratiekritik aufgreifen (Matzner
1982) und der Pluralitat von verschiedenen Formen des ,Offentlichen” (z. B. GemeinnUtzig-
keit, Public-Civic- oder Public-Commons-Partnerships u. A.) Rechnung tragen, um nicht in
tradierte etatistische Formen zu verfallen. Dazu bieten sich z. B. auch Anleihen bei
progressiven Reformern wie Brandeis oder Dewey an, die darum bemuht waren, die
Konzentration wirtschaftlicher und politischer Macht zu bekampfen und Checks and
Balances nicht nur in der politischen, sondern auch wirtschaftlichen Sphare einzufGhren
(Rahman 2017). Erganzend lassen sich auch neuere Diskussionen in der heterodoxen
Okonomie Uber eine planende Gestaltung der Wirtschaft aufgreifen (sieche beispielsweise
Durand et al. 2024). Zusatzlich ist hier auch die Idee der ,Donut Okonomie" (Raworth 2023)
instruktiv, die sowohl &kologische Grenzen als auch die gesellschaftliche Aushandlung
menschlicher Bedurfnisse als Rahmen einer nachhaltigen Wirtschaft vorschlagt. Mit der
Zielsetzung der Rekommunalisierung (oder auch Vergesellschaftung) gibt es in vielen
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Landern Europas (und darUber hinaus) seit mehreren Jahren Bestrebungen, angesichts der
negativen Erfahrungen mit privatisierten Dienstleistungen der Daseinsvorsorge diese
wieder in die 6ffentliche Hand ,zurlUckzuholen® (Kishimoto et al., 2020). Zentral dabei sind die
Zurlckdrangung der privatwirtschaftlichen Gewinnorientierung und die Verbesserung der
Versorgung und der Leistbarkeit in einem breiten Spektrum Dienstleistungen - von Kinder-
tagesstatten, Gebaudereinigung und offentlichen Parks bis hin zu Sporteinrichtungen und
zur Energie- oder Wasserversorgung. Gleichermaf3en wichtig dabei sind dabei die
demokratische Kontrolle, der inklusive und gleichwertige Zugang zu Dienstleistungen sowie
gute Arbeitsbedingungen und Beschaftigungsverhaltnisse fur diejenigen, die die
Dienstleistungen erbringen (Kishimoto et al. 2020, Weghmann 2021). Schlie3lich kann es
keine einfache WeiterfUhrung eines Wohlfahrtskapitalismus geben, bei dem der Ausbau der
Daseinsvorsorge als kritische ,Vorleistung” fur eine weitere Steigerung der ,produktiven”
Wirtschaft angesehen wird. Neben den blinden Flecken des Wohlfahrtskapitalismus
(unbezahlte Care-Arbeit, Ausbeutung migrantischer Arbeit; ungleiche Nord-Sud-
Verhaltnisse) wurde eine weitere Ausdehnung der Produktion schlichtweg unsere
planetaren Grenzen sprengen. Damit ist die grundsatzliche Frage gestellt, wie das Verhaltnis
von Wirtschaftsbereichen der Grundversorgung, die vorwiegend gebrauchswertorientiert
und auf soziale Reproduktion ausgerichtet sind, zu jenen der marktorientierten Produktion
zu denken und gestalten ist.

DASEINSVORSORGE FUR OKOLOGISCH NACHHALTIGE BEDURFNISDECKUNG

Insgesamt geht es um eine Veranderung hin zu einem neuen Paradigma einer Wirtschaft,
die den Fokus auf BedUrfnisorientierung legt, mit einer veranderten Rolle von Staatlichkeit
den Marktliberalismus hinter sich lasst und — anders als beim wohlfahrtskapitalistischen
Wachstum - okologische Grenzen respektiert. Dies bedeutet nicht automatisch, dass es
keine Markte im klassischen Sinne mehr geben darf. Offentlich gewahrleistete
BedUrfnisorientierung kann auch klarere Regulierung entlang von Gemeinwonhlzielen,
z. B. im Energiesektor, eine gemeinnUtzige Wohnungswirtschaft mit Gewinnbeschrankung,
Vermdgensbindung, starke Aufsicht und eine &kologisch orientierte Verbindung von
Rechten und Pflichten bedeuten.

Sozial-6kologische Infrastrukturen beinhalten eine 6kologisch nachhaltig bereitgestellte
Grundversorgung, die als soziales Recht festgeschrieben wird (anhand moralékonomischer
Argumente, die okonomische Effizienz- oder Gerechtigkeitsargumente erganzen bzw.
ersetzen). Eine entsprechend eingerichtete Daseinsvorsorge ermoglicht es den Menschen,
ihr Leben in einer sozial wlnschenswerten und umweltschonenden Weise zu fuhren (Grof3er
et al. 2020). Orientierungen geben dabei der ,VVV-Ansatz" (Vermeiden, Verlagern,
Verbessern) und eine Suffizienzperspektive, die Mindest- und Maximalstandards dessen, was
.genug” zum Leben bedeutet, zur gesellschaftlichen Aushandlung vorschlagt. Zentrale
Charakteristika sozial-dkologischer Infrastrukturen sind, dass sie (vgl. APCC 2023):

B fUr alle zuganglich und leistbar sind;
B klimafreundliche Praktiken erleichtern bzw. ermoéglichen;
B okologische Kriterien in der Bereitstellung und in der Beschaffung berucksichtigen.

Bei der Bewaltigung der immensen Herausforderungen einer sozial-6kologischen
Transformation von Wirtschaft und Gesellschaft spielen grundlegende Leistungen der
Daseinsvorsorge in mehrfacher Hinsicht eine zentrale Rolle. Allen voran tragt eine
funktionierende Grundversorgung dazu bei, soziale Sicherheit zu schaffen und den
gesellschaftlichen Zusammenhalt zu starken, indem sie die Lebensgrundlagen fur alle
Menschen organisiert und die Befriedigung elementarer, universeller GrundbedUrfnisse
ermoglicht. In Zeiten von groBer Verunsicherung sorgt sie somit dafur, dass Angste vor den
notwendigen Veranderungen reduziert werden, indem die Leistungen der Daseinsvorsorge
krisenunabhangig und fur alle zuganglich und leistbar bereitgestellt werden. DaruUber hinaus

17



DASEINSVORSORGE 2030 | GETZNER ET AL.

ermoglicht sie Menschen, sich aktiv an sozialen und 6kologischen Umbau zu beteiligen.
Schlief3lich sind viele Bereiche der Daseinsvorsorge als Infrastrukturen langfristigen
Pfadabhangigkeiten unterworfen und mussen selbst transformiert werden, damit sie die
sozialen Sicherungsfunktionen im Einklang mit 6kologischen Zielsetzungen sowie der
Einhaltung planetarer Grenzen Ubernehmen kénnen. Das umfasst konkret den Umbau
fossiler Energie- und Mobilitatssysteme, einen breiteren Zugang zu leistbarem Wohnen
sowie den Ausbau der Versorgung mit Gesundheits- und Pflegeleistungen inklusive mehr
Pravention. Die Daseinsvorsorge ist in all diesen Aspekten ein kritisches Element der sozial-
okologischen Transformation. Damit sie dieser Rolle gerecht werden kann, muss sie auf
einen grundsatzlichen Wandel ausgerichtet sein, der bedurfnisorientiertes Wirtschaften
priorisiert. Neben der dargestellten grundsatzlichen Neuorientierung sind fur diese
Transformation auch kontextspezifische Strategien erforderlich, die am Status quo ansetzen
und der bereits bestehenden Vielfalt der Daseinsvorsorge Rechnung tragen. Ihnen widmen
sich die weiteren Kapitel dieser Studie.
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3. STATUS QUO DER DASEINSVORSORGE IN
OSTERREICH: AUSGEWAHLTE RECHTLICHE
UND OKONOMISCHE DIMENSIONEN

Die Daseinsvorsorge ist —auch wenn sie ein gemeinsames Ziel hat: eine Basisversorgung aller
mit bestimmten Grundbedurfnissen sicherzustellen — sehr heterogen ausgestaltet. Die
verschiedenen Bereiche der Daseinsvorsorge unterscheiden sich nicht nur nach den
einschlagigen rechtlichen Rahmenbedingungen, den Zustandigkeiten, den Organisations-
und Finanzierungsstrukturen, sondern auch im Hinblick auf die Ressourcen, die sie
verbrauchen, und darauf, inwieweit sie vom Klimawandel betroffen sind.

Fragt man also nach den Herausforderungen fur die Daseinsvorsorge, die durch den
Klimawandel und das Erfordernis des Wirtschaftens innerhalb planetarer Grenzen (d. h. der
sozial-6kologischen Transformation) entstehen, ist zwischen den verschiedenen Bereichen
der Daseinsvorsorge zu differenzieren. Die Herausforderungen sind angesichts
unterschiedlicher Betroffenheit vom Klimawandel und unterschiedlichen Ausgangslagen
jeweils andere. Ebenso sind die Moglichkeiten, auf diese zu reagieren (z.B. durch
Adaptierung entsprechender rechtlicher Rahmenbedingungen), angesichts der
unterschiedlichen Ausgangslagen (EU-Vorgaben, Zustandigkeiten, bestehende
Organisations- und Finanzierungsstrukturen) jeweils anders.

Der nachfolgende Uberblick des Status quo der Daseinsvorsorge soll anhand ausgewéahlter
rechtlicher und 6konomischer Dimensionen die unterschiedlichen Ausgangslagen in den
einzelnen Bereichen UberblicksmaRig aufzeigen. Die Abgrenzung und Kategorisierung der
Daseinsvorsorgebereiche erfolgt dabei entlang bekannter Kategorienbildungen (siehe dazu
etwa die Tabelle 1im vorigen Kapitel) und mit Blick auf die interessierenden rechtlichen und
okonomischen Dimensionen. Die Kategorienbildung erhebt dabei nicht den Anspruch auf
Vollstandigkeit, sondern soll vielmehr gewisse Strukturen und Zusammenhange im Hinblick
auf die rechtlichen und 6konomischen Dimensionen aufzeigen.

Bei den rechtlichen Dimensionen werden im Besonderen die Kompetenzregelungen fur die
Daseinsvorsorge (zum einen zwischen der EU und den Mitgliedstaaten, zum anderen die
innerstaatlichen) und die Vorgaben aus dem Binnenmarkt- und Wettbewerbsrecht und die
daraus folgenden EU-Harmonisierungs- und Vermarktlichungsprozesse dargelegt. Aus
okonomischer Sicht werden Eigentums- und Finanzierungsstrukturen und im Besonderen
das Verhaltnis von Nutzer- versus Steuerfinanzierung skizziert.
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Bildung/Gesundheit

Kategorisierun
2 & und Pflege/Soziales

Wohnen

Kommunale
Leistungen der Mobilitat und Verkehr

Daseinsvorsorge

Energie

Kommunikation

Bereiche Elementarpadagogik
Schulbildung,
Hochschulwesen,

Erwachsenenbildung

Krankenanstalten,
ambulanter Bereich
(niedergelassene
Arzte, Ambulatorien),
Rettung

Alters- und
Pflegeheime, mobile
Pflege

Soziale Dienste;
diverse soziale
Beratungsdienste;
UnterstUtzung von
GeflUchteten,
Wohnungslosenhilfe,
Jugendzentren etc.

5 Als Daseinsvorsorge gilt nicht der gesamte private Immobilienmarkt, sondern nur die Bereitstellung entsprechend dem geregelten Mietendeckel.

Offentlicher Wohnbau
(i. d. R. auf
kommunaler Ebene)
Gemeinnutziger
Wohnbau nach WGG

Regulierung® des
privaten
Wohnungssektors
(Richtwertmietzins,
Mietrecht ..)

Wasserversorgung, OPNRV

Abfall- und Fernverkehr (Bahn)
Abwasserentsorgung StraBenbau
Feuerwehr

(Brandschutz,

Katastrophenschutz)

Gestaltung des
offentlichen Raums
und
Raumentwicklung,
insb. Erholungs- und
Grunraume
Sporteinrichtungen

Kultur- und
Freizeiteinrichtungen

20

Strom
Gas

Fernwarme/-kalte

Audiovisuelle Medien
(Inhalte)
Kommunikations-
netze (z. B. Breitband)
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Kategorisierung

Bildung/Gesundheit

und Pflege/Soziales

Wohnen

Kommunale
Leistungen der
Daseinsvorsorge

Mobilitat und Verkehr

Energie

Kommunikation

Unionsrechtliche
Vorgaben /
Daseinsvorsorge
als Teil des
Binnenmarkts?

Im Bereich Bildung,
Gesundheit (inkl.
Pflege) und Soziales
hat die EU nur
komplementare
Kompetenzen. Es
erfolgt somit in diesen
Bereichen auf EU-
Ebene nur eine
Koordinierung.
Grundfreiheiten
wirken aber auf die
Frage der
Bereitstellung sozialer
Leistungen (und
insofern indirekt auch
auf die Organisations-
strukturen ein).

Vergaberecht ist zu
beachten, wenn die
Leistungsbereit-
stellung nicht selbst
durch den Staat
erfolgt, sondern
beauftragt wird.
Beihilfenrecht ist nur
zU beachten, wenn
finanzierte soziale

Die Bereitstellung von
Wohnraum wird
unionsrechtlich grds.
als unternehmerische
Tatigkeit (Anbieten
von Leistungen am
Markt) qualifiziert
(auBer
Wohnungslosen-hilfe
=> Soziale Dienste)

Es kommen daher
Wettbewerbs- und
Binnenmarktrecht zur
Anwendung.
Beihilfenrecht hat
insb. das System der
Finanzierung des
Gemeinnutzigen
Wohnbaus unter
Druck gesetzt.

Bislang sind keine
spezifischen EU-
sekundarrechtl.
Vorschriften fur den
Wohnungssektor
erlassen worden.

Es sind bislang keine
spezifischen
sekundarrechtlichen
Vorschriften
hinsichtlich der
Organisation dieser
Sektoren erlassen
worden.

Wettbewerbsregeln
gelten nur, wenn
Einrichtungen der
Daseinsvorsorge als
Unternehmen zu
qualifizieren sind.

Vergaberecht
(Wettbewerbs-
verfahren bei
Auslagerung an Dritte)
und Beihilfenrecht
(kostenorientierte
Finanzierung) haben
starken Druck auf die
Gestaltung der
Organisations-
strukturen in diesen
Bereichen ausgeubt.
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Fur den OPNRV sind
mit der PSO-VO
sektorspezifische
Regelungen
geschaffen worden,
welche die
Anwendung des
Vergabe- und
Beihilfenrechts in
diesem Bereich
konkretisieren.

Der Eisenbahnsektor
ist durch
sektorspezifische
sekundarrechtliche
Vorgaben liberalisiert
worden und Teil des
EU-Binnenmarkts.

Im StraBenbau gelten
keine sektor-
spezifischen
sekundarrechtlichen
Vorgaben zur
Organisation,
Wettbewerbsrecht
|asst die Organisation
als Monopol (z. B.
ASFINAQG) zu, bei

Der Gas- und
Stromsektor ist
unionsrechtlich Uber
zahlreiche
sekundarrechtliche
Vorschriften stark
determiniert.

Die Organisation des
Fernwarmesektors ist
hingegen nicht vom
EU-Recht erfasst, es
sind nur 6kologische
Belange geregelt.

Es gelten zahlreiche
sektorspezifische
sekundarrechtliche
Vorschriften fur die
Organisation des
Sektors Elektronische
Kommunikations-
netze und
audiovisuelle Medien.
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Kategorisierung

Bildung/Gesundheit

und Pflege/Soziales

Wohnen

Kommunale
Leistungen der
Daseinsvorsorge

Mobilitat und Verkehr

Energie

Kommunikation

Vermarktlichung

(aufgrund von
Unionsrecht)

Einrichtungen als
Unternehmen gelten.
Im Bereich Bildung
und Soziales ist das .
d. R nicht der Fall,
anderes gilt im Sektor
Gesundheit und
Pflege.

Neben offentlicher
und privater
gemeinnutziger
Bereitstellung erfolgt
die Bereitstellung
etwa von
Gesundheits-, Pflege-
und Bildungs-
leistungen auch durch
private gewinn-
orientierte
Unternehmen am
Markt (z. B.
Privatschulen,
Privatkrankenhauser,
mobile Pflege).
Besonders im Hinblick
auf Erschwinglichkeit
unterscheidet sich
diese Leistungs-

Die Bereitstellung von
Wohnraum erfolgt
primar durch den
privaten Markt (=
durch gewinn-
orientierte
wirtschaftliche
Bereitstellung). Diese
wird durch den
kommunalen und
gemeinnutzigen
Wohnbau erganzt,
wobei z. B. in Wien der
Anteil der letzteren
sehr grof ist.
Zusatzlich wird die
private Bereitstellung
aus Grunden der
Wohnraumver-
sorgung, zumindest

Die Bereitstellung der
kommunalen
Leistungen der
Daseinsvorsorge ist
Aufgabe der
Gemeinden. Diese
stellen die Leistungen
entweder unmittelbar
im Rahmen der
Verwaltung (z. B. MA
48, MA 32), oder als
Regiebetriebe
(kommunale
Unternehmen ohne
eigene Rechts-
personlichkeit) bereit;
oder sie beauftragen
mit der Leistungs-
bereitstellung Dritte
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Beauftragungen im
Kontext von
StraBenbau kommen
Vergabe- und
Beihilfenrecht zur
Anwendung.

OPNRV: Die Planung
des Leistungsange-
bots erfolgt durch die
Verkehrsverblnde; die
Bereitstellung erfolgt
durch Stadtwerke
oder Eigenbetriebe
oder durch
beauftragte private
Unternehmen. Sofern
an Dritte beauftragt
werden soll, isti. d. R.
ein Wettbewerbs-
verfahren
durchzuflUhren
(allerdings werden
auch Ausnahme-
bestimmungen fur die

Unionsrecht hat im
Strom- und Gassektor
ZuU einer
weitgehenden,
allerdings stark
regulierten,
Marktliberalisierung
gefuhrt. Auf
Erzeugungs- und
Lieferebene werden
private und offentliche
Unternehmen in
einem Wettbewerbs-
markt tatig; die
Infrastrukturebene ist
weiterhin als Monopol
organisiert.

Die Fernwarme
hingegen ist — auch

Im Kommunikations-
sektor ist durch
sektorspezifische
Regulierung auf allen
Ebenen (auch auf der
Infrastrukturebene)
ein Wettbewerbs-
markt realisiert
worden, in welchem
Uberwiegend private
Unternehmen tatig
sind.

Die offentliche
Rundfunkanstalt
nimmt mit Bezug auf
die audiovisuellen
Inhalte eine
besondere Stellung
ein.
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Kategorisierung

Bildung/Gesundheit

und Pflege/Soziales

Wohnen

Kommunale
Leistungen der
Daseinsvorsorge

Mobilitat und Verkehr

Energie

Kommunikation

bereitstellung aber
wesentlich von jener
durch die offentliche
Hand und von
Gemeinnutzigen.
Wettbewerbsrecht hat
in diesen Bereichen
nicht zu einer
Liberalisierung
(Offnung fur den
Wettbewerbsmarkt)
gefuhrt. Allerdings
haben die
Grundfreiheiten (z. B.
Patientenmobilitat,
grenzUber-
schreitender
Hochschulzugang)
sowie Vergabe- und
Beihilfenrecht
erheblichen Druck auf
die Ausgestaltung der
Organisations- und
Finanzierungs-
strukturen ausgeubt.
Bei der Beauftragung
Dritter ist ein
Wettbewerbs-

teilweise, reguliert

(z. B. Richtwertmiet-
zins).

Es gab — auf Basis des
EU-Beihilfenrechts —
von der EU-
Kommission starken
Druck, den
Gemeinnutzigen
Wohnbau zu
reduzieren (die
Bereitstellung auf die
sozial schwache
Bevolkerungs-schicht
zu beschranken).
Dieser
Residualisierungs-
ansatz wurde aber
politisch erfolgreich
abgewehrt. Seit der
Finanz- und
Wohnungskrise gilt
das Osterreichische
Modell des
gemeinnutzigen
Wohnbaus in der EU
als Erfolgsmodell.

(6ffentliche oder
private Unternehmen).
Unabhangig von der
Organisationsstruktur
unterliegt die
Finanzierung den
Regeln des
Beihilfenrechts (d. h.
hat kostenorientiert zu
erfolgen). Die
Ausgestaltung der
Organisationsstruktur
obliegt aber primar
den Gemeinden,
wobei Vergaberecht
und die Konzessions-
RL Druck auf die
Ausgestaltung
ausUben. Eine
Bereitstellung in
einem Wettbewerbs-
markt wird vom
Unionsrecht in diesen
Bereichen aber nicht
gefordert.
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Direktvergabe
normiert).

Bahn: Die
Dienstleistungen
(Guter- und
Personenbeférderung)
werden in einem
liberalisierten
Wettbewerbsmarkt
erbracht (wobei in
Osterreich im Bereich
der Personen-
beférderung die
Liberalisierung bislang
de facto nur schwach
ausgepragt ist).

Die Infrastruktur-
ebeneim
Eisenbahnsektor wird
weiterhin beinahe
ausschlieBlich durch
ein offentliches
Monopolunter-
nehmen (OBB-
Infrastruktur AG)
erbracht. Daneben
gibt es einige wenige
andere zumeist

aufgrund der
technischen
Gegebenheiten - als
lokales naturliches
Monopol organisiert.
Es ist bislang durch
EU-Recht keine
Marktoffnung
vorgegeben.
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Kategorisierung

Bildung/Gesundheit

und Pflege/Soziales

Wohnen

Kommunale
Leistungen der
Daseinsvorsorge

Mobilitat und Verkehr | Energie

Kommunikation

verfahren
durchzufuhren, die
Finanzierung hat
grundsatzlich kosten-
orientiert und nach
Effizienzgesichts-
punkten zu erfolgen.
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offentliche
Unternehmen als
Monopole.

Der StraBenbau/-
erhalt wird auf
Bundesebene durch
ein offentliches
Monopolunter-
nehmen (ASFINAG),
auf Landes- bzw.
Gemeindeebene
durch die 6ffentliche
Verwaltung
durchgefuhrt. Sofern
fur die konkrete
DurchfUhrung von
Bauleistungen
Beauftragungen
notwendig sind, ist
Vergaberecht
anzuwenden.
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Kategorisierung

Bildung/Gesundheit

und Pflege/Soziales

Wohnen

Kommunale
Leistungen der
Daseinsvorsorge

Mobilitat und Verkehr

Energie

Kommunikation

Innerstaatliche
Kompetenz-
verteilung®

Bildung: sehr
verschieden geregelt
flr die einzelnen
Bereiche, mitunter
sehr komplex, z. B.im
Bereich Schulwesen
sind sowohl Bund
(Padagogik und
Erziehungswesen),
Lander (Vollziehung
Dienstwesen) als auch
Gemeinden
(Schulerhalter)
zustandig.
Gesundheit: fur das
allgemeine
Gesundheitswesen ist
Bund in GG und
Vollziehung zustandig
(Art 10 Abs 1Z12), far
die Krankenanstalten
kommt dem Bund
hingegen nur die
Grundsatzgesetzgebu

2Volkswohnungs-
wesen* (dazu zahlt die
Versorgung der
Bevolkerung mit
Wohnraum) ist nach
Art 11 Abs1Z 3 Sache
des Bundes in der GG,
und der Lander in der
Vollziehung;
ausgenommen ist die
Forderung des
Wohnbaus und der
Sanierung sowie
Abgaben auf
Leerstand (neu seit
BGBI | 47/2024),
welche den Landern
obliegen Die
Regulierung des
privaten
Wohnungssektors
durch Festlegung
eines
Richtwertmietzinses

Die 6konomischen
und okologischen
Aspekte der Abfall-,
Abwasser oder
Wasserwirtschaft zu
regeln, ist Sache des
Bundes in GG und
Vollziehung

(Art 10 Abs 1Z10 und
12 B-VQ); tlw. der
Lander, sofern der
Bund seine
Bedarfskompetenz
nicht in Anspruch
nimmt (z. B. nicht
gefahrliche Abfalle).

Fur Regelungen zur
Gestaltung
offentlicher Raume,
Erholungs- und
Grunraume oder
Sportstatten sind die
Lander nach Art 15 B-
VG zustandig, die

Fur den OPNRV (auf
der Straf3e) ist -
vereinfacht dargestellt
—der Bund in GG und
Vollziehung zustandig
(nach der allgemeinen
Gewerbekompetenz
nach Art 10 Abs1Z2 8
B-VG); fur den OPNRV
auf der Schiene und
das Eisenbahnwesen
allgemein ist der Bund
in GG und Vollziehung
nach Art 10 Abs1 Z9
zustandig.

FUr den StraBenbau
sind, je nach
StraBentyp, Bund
(Art 10 Abs 1Z9), die
Lander oder die
Gemeinden in
Selbstverwaltung
zustandig.

Das Elektrizitatswesen

obliegt dem Bund in
der Grundsatzgesetz-
gebung, den Landern
in der Ausfuhrungs-
gesetzgebung und
Vollziehung

(Art 12 Abs 1Z 5 B-VG);
Fur den Gassektor
sowie fur die
Fernwarme wird der
Bund nach der
allgemeinen gewerbe-
rechtlichen
Kompetenz

(Art 10 Abs1Z 8)
zustandig.

Dem Bund kommt
nach Art 10 Abs1Z9
(Fernmeldewesen)
sowohl fur die
Kommunikations-
infrastrukturen als
auch den
Rundfunkbereich die
Kompetenzin
Gesetzgebung und
Vollziehung zu.

¢ Die Regeln der Kompetenzverteilung gelten nicht fur die Privatwirtschaftsverwaltung, d. h. in Bezug auf die Leistungsbereitstellung und Finanzierung der Daseinsvorsorge
kdnnen alle Gebietskorperschaften im Rahmen der Privatwirtschaftsverwaltung tatig werden.

25



DASEINSVORSORGE 2030 | GETZNER ET AL.

Kategorisierung

Bildung/Gesundheit

und Pflege/Soziales

Wohnen

Kommunale
Leistungen der Mobilitat und Verkehr

Daseinsvorsorge

Energie

Kommunikation

ng zu, den Landern
die Ausfuhrungs-
gesetzgebung und
Vollziehung. Das
Rettungswesen
obliegt hingegen,
sowohl in GG als auch
Vollziehung, den
Landern nach

Art 15 B-VG.

Pflege, und
insbesondere der
Betrieb von

Pflegeheimen obliegt

den Landern nach
Art 15 B-VG.

Soziales: Landessache

in Gesetzgebung und
Vollziehung sind
zahlreiche weitere
Materien der
Sozialpolitik, so
beispielsweise
,Behindertenhilfe-
mafBnahmen’,
Kurortewesen,
Sportangelegen-
heiten, das Rettungs-

oder allgemeine
mietrechtliche
Regelungen ist auf
Grundlage des
Zivilrechtswesen

(Art 10 Abs 1Z 6) Sache
des Bundes in Gesetz-
gebung und
Vollziehung.

AusfUhrung/ nahere
Organisation erfolgt
i.d. Rdurch die
Gemeinden im
Rahmen ihrer
Selbstverwaltung.
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Kategorisierung

Bildung/Gesundheit

und Pflege/Soziales

Wohnen

Kommunale
Leistungen der
Daseinsvorsorge

Mobilitat und Verkehr

Energie

Kommunikation

Organisations-
und Eigentums-
strukturen

und Bestattungs-
wesen oder der
Jugendschutz.

Es werden tatig:
Offentliche Anstalten
(z. B. Schulen,
Krankenanstalten),
und andere &ffentliche
Einrichtungen (z. B.
Obdach Fonds
Soziales Wien), als
auch

- private
gemeinnuUtzige Trager
(z. B.gemeinnutzige
Krankenanstalten,
soziale Vereine), als
auch

- private
gewinnorientierte
Unternehmen, welche
Entgelte von
Bezieher:iinnen der
Leistungen erhalten,
die wiederum durch
die o6ffentliche Hand

Es werden tatig:

- private
Unternehmen, welche
in gewissen Bereichen
reguliert werden

- private
GemeinnUtzige Trager
(nach WGG, welche
sowohl als
Genossenschaft als
auch als
Kapitalgesellschaft
organisiert sein
kdédnnen)

- sowie offentliche
Einrichtungen bzw.
kommunale
Unternehmen

Kommunale
Leistungen der
Daseinsvorsorge sind
sehr unterschiedlich
organisiert. Die
Bereitstellung kann
erfolgen

unmittelbar durch die
Verwaltung (MA 48,
MA 42) oder durch
besonders
eingerichtete Betriebe
ohne eigene
Rechtspersonlichkeit,
z. B. Wien Kanal
(Unternehmung
gemaf § 71 Wiener
Stadtverfassung)

- Korperschaften
offentlichen Rechts,
z. B. Feuerwehren in
einigen
Bundeslandern
(explizit etwa in
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Im OPNRYV erfolgt die
Planung der
Bereitstellung des
Leistungsangebots
durch die
Verkehrsverblnde; die
Bereitstellung kann
wiederum sowohl
durch Regiebetriebe,
offentliche
Unternehmen,
Gemischt-
wirtschaftliche als
auch private
Unternehmen
erfolgen. Sofern die
Leistungsbereit-
stellung an Dritte
ausgelagert werden
soll, liegt eine
Beauftragung vor, die
in einem
Wettbewerbsver-
fahren durchzufUhren

Im Strom- und
Gassektor werden
sowohl éffentliche,
gemischt-
wirtschaftliche als
auch private
Unternehmen in
einem Wettbewerbs-
markt tatig (auf der
Infrastrukturebene
lediglich auf
Landerebene
organisierte
offentliche (sowie
ganz vereinzelt auch
private) Unternehmen
als Monopole).

Im Fernwarmesektor

werden lokale —in den

meisten Fallen
offentliche —
Monopolunter-
nehmen tatig. Der
Fernwarmesektor ist -

Die Kommunikations-
infrastrukturen
werden durch private
Unternehmen, welche
spezifischer
Regulierung
unterliegen, erbracht.
Audiovisuelle Inhalte
werden von der
offentlichen
Rundfunkanstalt
(ORF) als auch von
privaten
Unternehmen
erbracht.
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Bildung/Gesundheit

Kategorisierun
2 & und Pflege/Soziales

Wohnen

Kommunale
Leistungen der
Daseinsvorsorge

Mobilitat und Verkehr

Energie Kommunikation

unterstltzt werden
(z. B. Mobile Dienste).

(z. B. Wiener
Wohnen)”

(Eigenbetriebe,
Eigengesellschaften,
inkl. Stadtwerke,

z. B. Wiener Wohnen)

§3 Abs100
Feuerwehrgesetz 2015
idF LGBI104/2014)

- offentliche
Unternehmen, z. B.
Wiener Stadtwerke
GmbH

- Gemischt-
wirtschaftliche
Unternehmen/Pulic-
Private-Partnerships,
z. B. Die Modlinger
Saubermacher GmbH
- private
Unternehmen

- andere nicht
gewinnorientierte
Organisationsformen
(z. B. Kulturvereine)

Sofern die Ein-
richtungen eine
eigene
Rechtspersénlichkeit

ist. Im Bereich des
Mikro-OV (welcher
auch dem OPNRV
zugerechnet wird),
werden teilweise auch
private gemeinnutzige
Trager (z. B. Vereine),
welche u. a. von der
Gemeinde geférdert
werden, tatig.

Im Eisenbahnwesen
werden sowohl
offentliche als auch
private Unternehmen
in einem
Wettbewerbsmarkt
tatig (auf Ebene der
Infrastruktur lediglich
mehrere zumeist
offentliche
Unternehmen als
Monopol).

Der StraBenbau wird

obwohl ein Monopol -
im Unterschied zum
Gas- und Stromsektor
kaum reguliert.
Gemaf PreisG ist in
diesem Bereich
allerdings eine
Preisregulierung
maoglich.

Mit dem
Erneuerbaren-
Ausbau-Gesetz (EAG)
ist die Moglichkeit der
Erzeugung und
Bereitstellung
erneuerbarer Energie
auch durch
selbstorganisierte
gemeinnutzige
Energiegemein-
schaften geschaffen
worden.

7 Als offentliche Unternehmen werden hier Unternehmen, die sich zu 100 % im &ffentlichen Eigentum befinden, bezeichnet. Unternehmen, welche mehrheitlich im éffentlichen
Eigentum sind, werden als gemischt-wirtschaftliche Unternehmen bezeichnet.
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Kategorisierung

Bildung/Gesundheit

und Pflege/Soziales

Wohnen

Kommunale
Leistungen der
Daseinsvorsorge

Mobilitat und Verkehr

Energie

Kommunikation

Finanzierungs-
strukturen

Die Finanzierung
erfolgt entweder

- Uber das allgemeine
Haushaltsbudget

(d. h. Uber Steuern),
wie z. B. im Bereich
des Schulwesens,
Soziales

- durch das System
der Sozialversicherung
(z. B. Gesundheit,
Pflege, welche
zusatzlich allerdings
auch mittels des
allgemeinen
Haushaltsbudgets
finanziert werden)

FGr Wohnraum wird
grundsatzlich Miete
bezahlt, nicht nur am
privaten Wohnungs-
markt, sondern auch
im gemeinnutzigen
und kommunalen
Wohnbau.

Die Finanzierung
erfolgt insofern primar
Uber Entgelte der
Mieteriinnen, die z. T.
auch offentliche
Gelder (Wohnbeihilfe)
in Anspruch nehmen.
Der kommunale
Wohnbau wird
zusatzlich Uber das

aufweisen, sind sie mit
der Bereitstellung der
Leistungen
grundsatzlich zu
beauftragen (auBer
die Inhouse-
Ausnahme kann
geltend gemacht
werden).

Viele kommmunale
Leistungen werden
aus allgemeinen oder
zweckgewidmeten
Mitteln des
kommunalen
Haushalts finanziert
(z. B. Gestaltung
offentlicher Raume,
Grdn-und
Erholungsraume). Dies
inkludiert die Ko-
Finanzierung aus
anderen offentlichen
Quellen (z. B. Landes-
mittel,
Projektfinanzierung).
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von einem
offentlichen
Monopolunter-
nehmen (ASFINAG)
sowie der Verwaltung
besorgt.

Der OPNRV wird Uber
Entgelte der
Fahrgaste, sowie — fur
die Bereiche, die so
nicht wirtschaftlich
betrieben werden
kdnnen — Uber den
offentlichen Haushalt
(nach sehr komplexen
Finanzierungs-
strukturen, die im
OPNRV-G
grundgelegt sind)
finanziert.

Das Eisenbahnwesen
finanziert sich
ebenfalls zum einen
Uber Entgelte am

Die Bereitstellung von
Strom, Gas und
Fernwarme ist als
wirtschaftliche
Tatigkeit
(Uberwiegend in
einem Wettbewerbs-
markt) ausgestaltet,
und finanziert sich
insofern primar Gber
die Entgelte der
Endkunden.

Auch dieser Bereich
wird Uber das
allgemeine
Haushaltsbudget
unterstutzt (insb.
hinsichtlich der

Die Bereitstellung von
Kommunikations-
infrastrukturen ist als
wirtschaftliche
Tatigkeit
(Uberwiegend in
einem Wettbewerbs-
markt) ausgestaltet,
und finanziert sich
insofern primar Uber
die Entgelte der
Endkunden im Markt.
Auch dieser Bereich
wird Uber das
allgemeine
Haushaltsbudget
unterstutzt (z. B.
hinsichtlich der
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Kategorisierung

Bildung/Gesundheit

und Pflege/Soziales

Wohnen

Kommunale
Leistungen der
Daseinsvorsorge

Mobilitat und Verkehr

Energie

Kommunikation

- Entgelte der
Leistungsempfanger,
die allerdings
wiederum o&ffentliche
Gelder beziehen (z. B.
Mobile Pflege).

- private Spenden (im
Bereich Soziales
Ublich)

Haushaltsbudget
bezuschusst.

Der gemeinnutzige
Wohnbau wird durch
Steuererleichter-
ungen, Wohnbau-
forderungen der
Lander sowie der
Zurverfugungstellung
von kostengunstigen
GrundstUcken
unterstutzt.

Angesichts der
Mietpreisdeckelung
mussen auf dem
privaten
Wohnungsmarkt
Private auf in einem
Markt mogliche
Gewinne verzichten,
was so gesehen auch
zur Finanzierung
beitragt.

Daruber hinaus
dienen GebuUhren (z. B.
far Abfall und
Abwasser, Wasser) als
hoheitliche
Einnahmen des
Staates nach dem
Aquivalenzprinzip zur
Finanzierung der
kommunalen
Daseinsvorsorge.
Entgelte (z. B. fur
offentliche
Schwimmbader,
Eintritt zu
Kultureinrichtungen)
tragen ebenso zur
Finanzierung bei.

Tabelle 2: Status quo der Daseinsvorsorge — ausgewahlte rechtliche und ékonomische Dimensionen
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Markt, zum anderen
aus dem offentlichen
Haushalt (insb.
Subventionierung des
Ausbaus der
Schiene).

Der Straf3enbau
finanziert sich Uber
Maut (v. a.
Autobahnen und
SchnellstraBen) sowie
aus dem offentlichen
Haushalt und bei
NeuerschlieBungen
von GrundstUcken
durch AufschlieBungs-
abgaben

Forderung des
Ausbaus erneuerbarer
Energietrager). Fur die
Vergabe der
Forderungen gelten
spezielle Regelungen
nach dem EAG.

Foérderung des
Breitbandausbaus).
Zusatzlich wird eine
spezielle Finanzierung
des ORF Uber
GebuUhren im ORF-G
grundgelegt.
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Wie die Ausfuhrungen in der Tabelle 2 oben zeigen, hat Unionsrecht im Grunde alle Bereiche
der Daseinsvorsorge erfasst, allerdings in einem sehr unterschiedlichen Ausmaf. Wahrend
flr manche Bereiche explizit Kompetenzen der EU in den Vertragen verankert sind — etwa
Verkehr und Energie (Art 4 Abs 2 AEUV) — wird wiederum fur andere Bereiche ausdrucklich
festgelegt, dass der EU keine Kompetenzen zur Harmonisierung zukommen und sie nur eine
koordinierende Funktion innehat - z. B. Bildung, Gesundheit, Soziales (Art6 AEUV).
Nichtsdestotrotz kommen auch in diesen Bereichen EU-Wettbewerbsrecht inklusive
Beihilfenrecht und Binnenmarktregeln sowie Vergaberecht zur Anwendung.

Der EuGH hat in seiner mitunter recht kasuistischen Rechtsprechung aufgezeigt, dass die
Frage der Anwendbarkeit dieser Regelungen auf die Daseinsvorsorge sehr differenziert ist,
also etwa hinsichtlich der Anwendbarkeit des Wettbewerbsrechts andere Aspekte zu
betrachten sind als hinsichtlich der Anwendbarkeit der Grundfreiheiten (Damjanovic 2013,
1691 ff.). Zudem hat er im Lauf der Zeit die Ausnahmebestimmung fur die Daseinsvorsorge —
Art 106 Abs 2 AEUV — nicht mehr nach dem strikten ,Regel-Ausnahme Prinzip* ausgelegt
(Wettbewerb und Binnenmarkt sind die Regel, das Gemeinwohl die zu rechtfertigende
Ausnahme), sondern weitaus grof3zugiger. Art 106 Abs 2 bestimmt, dass auch wenn die
Wettbewerbs-/Binnenmarktregeln anwendbar sind, ein Abweichen von diesen im Interesse
der Gemeinwohlziele in der Daseinsvorsorge zulassig ist. Die EU-Kommission hat diese
differenzierende Betrachtung aber durch die EinfUhrung der Kategorien DAWI
(Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse) und DAl (nicht
wirtschaftliche Dienstleistungen von allgemeinem Interesse), zu welchen sie aber im Grunde
nur die hoheitlichen Leistungen des Staates zahlt (Justiz, ..), die Daseinsvorsorge im Grunde
aber allgemein den DAWI zuordnet, sehr verwischt (vgl. etwa COM (2003) 270). Zudem halt
sie, wie auch ein groBer Teil der rechtswissenschaftlichen Literatur, an der Regel-Ausnahme-
Doktrin fur Art 106 Abs 2 AEUV fest (Damjanovic 2022, 689 ff.). Damit bestehen noch sehr
viele Rechtsunsicherheiten in diesem Bereich.

De facto hat das EU-Wettbewerbs- und Binnenmarktrecht und darauf basierend
harmonisierende EU-sekundarrechtliche Bestimmungen bislang nur in gewissen Bereichen
zu einer Liberalisierung der Daseinsvorsorge iSv der Offnung fur einen Wettbewerb im Markt
gefuhrt (d. h. der Bereitstellung der Daseinsvorsorgeleistungen in einem Wettbewerbs-
markt). Konkret ist eine solche Liberalisierung fur den Kommunikations- und Postsektor, fur
bestimmte Ebenen des Energie- und Eisenbahnsektors (nicht die Infrastrukturebene) und
fUr gewisse Sparten der Abfallwirtschaft (nicht die Entsorgung der Haushaltsabfalle)
aufgrund EU-rechtlicher Vorgaben erfolgt. Eine Privatisierung dieser Bereiche im Sinne der
VerauBerung offentlichen Eigentums ist EU-rechtlich allerdings nicht gefordert, mittelbar
durch die EU-rechtlichen Maastricht-Kriterien aber sehr begunstigt worden. Die weite
Anwendbarkeit des Vergabe- und Beihilfenrechts auf im Grunde alle Bereiche der
Daseinsvorsorge hat aber verstarkt zu einem Wettbewerb um den Markt (bei Beauftragung
der Leistungsbereitstellung ist ein Auswahlverfahren durchzuflihren), sowie zur Planung und
Finanzierung des Leistungsangebots streng nach Effizienzkriterien gefuhrt. Die
Forderungen des Vergabe- und Beihilfenrechts — im Kern bei Beauftragungen an Dritte
vorab ein faires Verfahren durchzufUhren und die Finanzierung derartiger Leistungen
kostenorientiert zu gestalten — sind aus Sicht eines effizienten Einsatzes von Steuermitteln
an sich zu begruBen. Der sehr restriktive und sehr formalisierte Ansatz bei der Anwendung
dieser Bestimmungen, im Besonderen vorangetrieben durch die EU-Kommission, stellt aber
sehr gut funktionierende Organisations- und Finanzierungsstrukturen in den
Mitgliedstaaten stark unter Druck, wie in Osterreich die Beispiele der Wasserversorgung, des
gemeinnutzigen Wohnbaus oder der Organisation des OPNRV (auf der Schiene) zeigen (im
Detail siehe bei der Beschreibung der einzelnen Sektoren).

Hinsichtlich der innerstaatlichen Kompetenzverteilung zeigt sich ein sehr heterogenes Bild,
diese ist in den unterschiedlichen Daseinsvorsorgebereichen sehr unterschiedlich geregelt.
Hervorzuheben ist allerdings, dass die Regeln der Kompetenzverteilung nicht fur die
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Privatwirtschaftsverwaltung gelten, also fur die konkrete Bereitstellung und Finanzierung
der Leistungen (dies kann von jeder Gebietskorperschaft wahrgenommen werden), sondern
nur fur die Bereiche der Gesetzgebung und hoheitlichen Verwaltung dieser Bereiche.
Mitunter werden durch Gesetz Gebietskorperschaften fur die Bereitstellung bestimmter
Aufgaben verantwortlich gemacht - die Gemeinden fur die kommunale Daseinsvorsorge
(z. B. Verpflichtungen fur die Gemeinden im NO Abfallwirtschaftsgesetz) oder die Lander,
z. B. fur die Krankenanstalten (siehe Kranken- und Kuranstaltengesetz - KAKUG) oder fur den
OPNRV (siehe etwa §11 OPNRV-G fur Lander und Gemeinden). In manchen Bereichen
werden sowohl Bund, Lander als auch Gemeinden fur die unterschiedlichen Aspekte der
jeweiligen Daseinsvorsorge tatig (siehe etwa Schulwesen, OPNRV oder der Abfallwirtschaft),
was eine sehr starke Koordinierung unter den Gebietskdrperschaften erfordert und
Reformen oftmals schwerfallig macht. Wenn neben den Gemeinden auch noch andere
Selbstverwaltungskdrper eingebunden sind (z. B. Gesundheitswesen), fuhrt dies zu
besonders komplexen Systemen bei der Bereitstellung der Leistungen (siehe dazu etwa
Kopetzki 2013, 388 ff.)

Hinsichtlich der Eigentumsstrukturen zeigt sich, dass, unabhangig vom Grad der
geforderten Liberalisierung durch EU-Recht, die offentliche Hand in allen Bereichen noch
stark vertreten ist (einzig bei den elektronischen Kommunikationsinfrastrukturen hat sie sich
schon weitgehend zuruckgezogen). Die offentliche Hand wird dabei in den
unterschiedlichsten Organisationsformen tatig: als Teil der o&ffentlichen Verwaltung,
Regiebetrieb, Korperschaft 6ffentlichen Rechts oder als Kapitalgesellschaft des Privatrechts.
Sofern als Aktiengesellschaft organisiert, verliert die 6ffentliche Hand als Eigentimerin aber
viele Einflussmoglichkeiten auf die Frage der Bereitstellung der Leistungen.

Zugleich sind in den letzten Jahrzehnten zunehmend private Akteure im Bereich der
Daseinsvorsorge hinzugetreten. Sie werden entweder

B sofern in den jeweiligen Sektoren ein Wettbewerb im Markt eingerichtet worden ist
eigenwirtschaftlich, aber spezifisch reguliert, als Konkurrenz zu den offentlichen
Unternehmen tatig (z. B. private Energieunternehmen), oder sie werden

B durch die &ffentliche Hand beauftragt und finanziert bzw. mitfinanziert, sofern fur die
Leistungsbereitstellung auch Entgelte eingehoben werden (z. B. OPNRV), oder sie werden

B |ediglich mittelbar durch die &ffentliche Hand mitfinanziert, indem fur Bezieheriinnen
spezielle UnterstUtzungszahlungen geleistet werden (z. B. mobile Pflege).

Zusatzlich werden Private erganzend zur Daseinsvorsorge tatig (z. B. private Kindergarten,
private Schulen, private Krankenanstalten). Diese Leistungen unterscheiden sich von den
eigentlichen Daseinsvorsorgeleistungen insbesondere in der Frage der Entgelte und damit
Erschwinglichkeit der Leistungen — nichtsdestotrotz werden auch diese Leistungen von der
offentlichen Hand, aus unterschiedlichsten Grunden, teilweise finanziell unterstiUtzt
(z. B. Forderungen der Stadt Wien fur private Kindergarten, offentliche Finanzierung von
Lehrerinnen in privaten katholischen Schulen, in der Regel aber nicht in anderen
alternativen privaten Organisationsformen, Finanzierung nach PRIKRAF, etc.).

Die durch Private selbstorganisierte gemeinnutzige Bereitstellung von Daseinsvorsorge-
leistungen (neben der offentlichen Bereitstellung und der durch Private regulierten
Bereitstellung) spielt noch eine untergeordnete Rolle. Sie werden in erster Linie im Bereich
der sozialen Dienste (z.B. Obdachlosenhilfe) als private Vereine - durch o&ffentliche
Forderungen und private Spenden finanziert — tatig. Eine besondere Form der privaten
gemeinnutzigen Bereitstellung von Daseinsvorsorge stellt auch der Gemeinnutzige
Wohnbau dar, besonders reguliert nach WGG. Urspringlich als Genossenschaften
organisiert, lag die Idee hier vor allem darin, dass die Bezieherinnen der
Daseinsvorsorgeleistung die Bereitstellung selbst organisieren und Teilhabe an dieser
haben. Mittlerweile sind die gemeinnutzigen Wohnbautrager — wohl aus Effizienzgrinden -
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Uberwiegend als Aktiengesellschaften organisiert (z. B.Sozialbau AG). Private selbst-
organisierte gemeinnutzige Leistungsbereitstellung gewinnt allerdings wieder zunehmend
an Bedeutung, wie etwa die Erneuerbaren Energiegemeinschaften, deren rechtliche
Grundlage im EAG geschaffen wurde, zeigen.
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4. HERAUSFORDERUNGEN FUR DIE
DASEINSVORSORGE 2030

4.1. GESUNDHEIT

4.1.1. FUNKTIONEN DES GESUNDHEITSSEKTORS IN DER DASEINSVORSORGE

Das Gesundheitssystem hat zwei bedeutende Funktionen in der Daseinsvorsorge, die sich
auf die Krankenversorgung und die Gesundheitsférderung beziehen (Gerlinger 2022). Bei
Erkrankung muss die Versorgung der gesamten ansassigen Bevolkerung in angemessener
Zeit und so gut wie moglich stattfinden kénnen. Das hei3t, dass die Anzahl der
Einrichtungen, ihre raumliche Verteilung, aber auch die fachliche, personelle und technische
Ausstattung ausreichend und auf dem Stand der medizinischen Entwicklung sein mussen.
Gerade im Notfall muss eine schnelle Erreichbarkeit der Versorgung durch Wohnortnahe
gewahrleistet sein. Die Gesundheitsforderung ist jedoch ebenfalls Teil der Daseinsvorsorge.
Hier geht es um die Pravention von Erkrankungen und den Umgang mit Auswirkungen
sozialer Ungleichheit auf die Gesundheit. Im besten Fall wirkt eine universelle
GCesundheitsforderung im Rahmen der Daseinsvorsorge sozialen Ungleichheiten im
Gemeinwesen entgegen, zumindest sollte sie diese in keiner Weise vertiefen. Die Klimakrise
bedingt neue Herausforderungen der Gesundheitssysteme, z. B. durch gesundheitliche
Auswirkungen von Hitze oder ein erhohtes Aufkommen von Infektionskrankheiten und
Allergien. Gleichzeitig kdnnen MaBnahmen zum Klimaschutz auch in Synergie mit der
Gesundheitsforderung wirken. Hierzu gehdren z. B. die Foérderung von aktiver Mobilitat
anstelle der Fahrt mit dem PKW, Ernahrungsumstellung und Arbeitszeitverkdrzung bei
vollemn Lohnausgleich. Allerdings weist der Gesundheitssektor auch einen grofen
oOkologischen FuBabdruck auf, sodass hier MafBBnahmen zur Ressourcen- und
Emissionsreduktion erforderlich sind.

Herausforderungen fur das bestehende Gesundheitssystem sind nicht nur die Divergenzen
im Gesundheitszustand der Bevolkerung aufgrund von sozialer und o6konomischer
Ungleichheit sowie ungleichem Zugang zur Gesundheitsversorgung. Personalengpasse und
steigende Kosten erhohen den Druck auf das Gesundheitssystem. Einerseits bedeutet das
eine hohere Arbeitsbelastung fur das Personal, andererseits wird versucht, Ausgaben durch
MaBnahmen zur Kosteneinsparung einzudammen. Zusatzlich wird versucht, Einnahmen
durch Zuzahlungen zu erhéhen, etwa durch Selbstbehalte oder RezeptgebUhren. In diesen
Kontext fugen sich auch die starken Privatisierungstendenzen im Gesundheitswesen ein.
Nicht nur, dass EU-Vorgaben nach wie vor die Reduktion von Budgetdefiziten einfordern
(Hofbauer 2007, EPSU 2023), auch setzt die gegenwartige EU-Politik stark auf die
Liberalisierung und Kommerzialisierung im Bereich Gesundheit (Erne et al. 2024). Das
Interesse von privaten Akteuren am Gesundheitssystem, inklusive Shareholder-Value-
orientierten Investoren und Private-Equity Unternehmen, und ihre Verankerung durch
offentlich-private Partnerschaften, bedeutet, dass das Gesundheitssystem zunehmend an
Gewinnmaximierung ausgerichtet ist und Marktlogiken Einzug gehalten haben. Strukturell
problematisch ist dabei das Auseinanderdriften von gewinntrachtigen Aspekten
(z. B. technische Systeme, Diagnostik oder Pharmaproduktion), die an privatwirtschaftliche
Anbieter ausgelagert werden, und den risikoreicheren sowie kostenintensiven Aspekten, die
im offentlichen Sektor zurUckbleiben und von der Allgemeinheit getragen werden. Dazu
gehoren die mehrheitlich offentlich organisierten sorgenden, pflegerischen und
betreuenden Tatigkeiten. Diese Dynamiken tragen zusatzlich zu den enormen Belastungen
des Personals im Gesundheitswesen bei.
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4.1.2. AKTUELLE POLITISCHE ZIELVORGABEN IM BEREICH GESUNDHEIT

EUROPAISCHE UND GLOBALE GESUNDHEITSZIELE UND -PLANE

Seit der Covid-19-Pandemie arbeitet die EU verstarkt an gemeinsamen Strukturen im
Gesundheitssystem. So wurden im Rahmen des EU4Health-Programms?® 5,3 Mrd. Euro zur
VerfUgung gestellt, um bis 2027 an gemeinsam definierten Gesundheitszielen zu arbeiten.
Das Gesundheitsniveau in der EU-Bevolkerung soll durch (international verknupfte)
Praventionsmaf3nahmen verbessert werden; die Krisenresilienz soll durch eine Aufstockung
der nationalen Lagerbestande sowie den Aufbau einer Gesundheits- und UnterstlUtzungs-
personalreserve erhoht werden; ein sicherer und bezahlbar Zugang zu Medikamenten soll
gewahrleistet werden und der generelle Zugang zu Gesundheitsleistungen soll erleichtert,
durch digitale Dienste verbessert und durch auf EU-Recht basierende Koordination
zwischen den Gesundheitssystemen der Mitgliedstaaten vereinheitlicht werden, sodass
medizinische Leistungen kunftig europaweit moglich werden. Letzteres soll insbesondere
durch den neu geschaffenen Europdischen Raum fur Gesundheitsdaten (EHDS)?®, den ersten
gemeinsamen spezifischen EU-Datenraum fur Patientiinnen, Forschung, Innovation oder
Regulierungsbehorden erleichtert werden. Dieses Ziel- und MaBnahmenpaket gilt als
Grundlage der 2020 von Ursula von der Leyen ausgerufenen European Health Union™, die
auch Elemente wie einen EU-weiten Krebspraventionsplan, die Verankerung von mentaler
Gesundheit in Gesundheitspolitiken sowie den Aufbau eines EU-weiten Gesundheits-
datensystems enthalt. Im Rahmen des EU-Resilience and Recovery Plans werden in
Osterreich 100 Mio. Euro fUr Verbesserungen im Bereich der Primarversorgung zur
VerfUgung gestellt."

Uber die bereits laufenden Reformen hinaus verlangen Beteiligte eine ganzheitliche Vision
fur eine europaische Gesundheitsunion (McKee/de Ruijter 2023, EHUI"). Umfassendere
Zielsetzungen finden sich in der 2022 in Kraft gesetzten EU Global Health Strategy®, die sich
zwar auf Perspektiven Uber Europa hinaus konzentriert, jedoch auch fur die EU-Lander
richtungsweisend sein kdnnte. Neben der Verbesserung der Gesundheit Uber das gesamte
Leben hinweg und dem Ausbau der allgemeinen Gesundheitsférderung zahlt dazu der von
der WHO geforderte ,One Health*-Ansatz, der die enge Verknupfung der Gesundheit von
Mensch, Tier und biophysischer Umwelt in der interdisziplinaren Zusammenarbeit verankern
soll (WHO 2023). Dieser Ansatz konnte McKee und de Ruijter (2023, 3 f.) zufolge konsequent
innerhalb der EU und darUber hinaus angewandt werden, was zu einer Transformation von
Agrar- und Klimapolitik fUhren und die Marktmechanismen vom Agrar- bis in den
Gesundheitssektor grundsatzlich infrage stellen wurde.

8 EU4Health 2021-2027: https:/health.ec.europa.eu/funding/eu4health-programme-2021-2027-vision-healthier-
european-union_de#

9 European Health Data Space: https:/health.ec.europa.eu/ehealth-digital-health-and-care/european-health-data-
space_de

© Eyropean Health Union: https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/promoting-our-
european-way-lifefeuropean-health-union_en

" Austria’s recovery and resilience plan: https:/commission.europa.eu/business-economy-euro/economic-
recovery/recovery-and-resilience-facility/country-pages/austrias-recovery-and-resilience-plan_en

2. Die European Health Union initiative (EHUI) setzt sich daflr ein, dass die Europaische Gesundheitsunion Uber den
Fokus auf Krisenresilienz zu einer umfassenden, partizipativen und ékologisch nachhaltigen Gesundheitsvor-
sorge fur alle beitragt. Siehe https://feuropeanhealthunion.eu

3 EU Global Health: https:/health.ec.europa.eu/internationalcooperation/global-health_en
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OSTERREICHISCHER STRUKTURPLAN GESUNDHEIT

Das Osterreichische Gesundheitssystemm wird von verschiedenen Verantwortlichen
koordiniert und getragen. So sind die Lander fUr den Betrieb der Spitaler zustandig und die
Sozialversicherungen stellen die Leistungen niedergelassener Arzt:iinnen, Rehabilitation und
Medikamentierung sicher. Der Bund entscheidet Uber die Rahmenbedingungen des
Gesundheitswesens und soll zwischen den Partner:iinnen vermitteln. Letzteres geschieht seit
2013 im Rahmen der partnerschaftlichen Zielsteuerungssysteme, in welchen die drei Akteure
gemeinsam Uber die Gestaltung des 6sterreichischen Gesundheitssystems entscheiden.

Als zentrales Planungsinstrument ist auf Bundesebene der Osterreichische Strukturplan
Gesundheit (OSG) vorgesehen, welcher auf Landesebene in den Regionalen Strukturpldnen
Gesundheit (RSG) umgesetzt werden soll (BMASGK 2019, 12; Rechnungshof 20213, 15 f.). Dabei
sind seit 2018 lediglich einige Inhalte des OSG verbindlich, ansonsten gilt dieser als
Sachverstandigengutachten (BMSGPK 2024a). Er umfasst ,Vorgaben fur den stationaren
und ambulanten Bereich, fur niedergelassene Arztinnen und Arzte mit Kassenvertragen,
selbststandige Ambulatorien mit Kassenvertragen und fur Spitalsambulanzen mit
bestimmten verpflichtenden Inhalten* (Rechnungshof202la,52). Der Rechnungshof
kritisiert, dass sich die in diesen Planen enthaltenen Richtwerte fur die Leistungs-
angebotsplanung am vergangenen Ist-Datenstand der Inanspruchnahme von Diensten
ausrichten; Datengrundlage des letzten Plans von 2017 ist etwa das Jahr 2014. Stattdessen
mussten Angebot und Nachfrage getrennt betrachtet und zur beabsichtigten Versorgung
Soll-Daten abgeleitet werden (ebd., 54, 163).

GESUNDHEITSZIELE OSTERREICH

Bundesgesundheitskommission und Ministerrat initiierten 2011 einen partizipativen Prozess
zur Entwicklung von zentralen Gesundheitszielen fur Osterreich, entsprechenden Strategien
und MaBnahmen sowie geeigneten Indikatoren fur Monitoring. Diese Ziele beinhalten das
Schaffen von gesundheitsférderlichen Lebens- und Arbeitsbedingungen sowie
gesundheitliche Chancengleichheit, gerade auch fur Kinder und junge Erwachsene; die
Starkung der Gesundheitskompetenz der Bevolkerung; die Sicherung von Luft, Wasser,
Boden und Lebensraumen fur klnftige Generationen; die Férderung von Bewegung,
gesunde Ernahrung und psychosoziale Gesundheit. Insgesamt soll eine qualitativ
hochstehende und leistbare Gesundheitsversorgung fur alle sichergestellt werden (BMGF
2017; vgl. Braunegger-Kallinger et al. 2023).

DIE GESUNDHEITSREFORM 2023

Die Ende 2023 verabschiedete Gesundheitsreformm stand an zentraler Stelle des neu
ausgehandelten Finanzausgleichs zwischen Bund, Landern und Gemeinden (BMSGPK
2023). Zu den zentralen Neuerungen gehoren:

B Zusatzliche 300 Mio. Euro jahrlich fur den Aufbau von zusatzlichen Kassenstellen (vor
allem im Bereich der Allgemeinmedizin) und eine Verdreifachung der Anzahl von
Primarversorgungszentren. Um die Arbeit als Vertragsarztiin darUber hinaus zu
attraktivieren, setzt die Reform auf eine O&sterreichweite Synchronisierung und
Modernisierung des Gesamtvertrags zwischen den Sozialversicherungstragern und den
Arztekammern.

B Zusatzliche 600 Mio. Euro jahrlich fur den Aufbau von Spezialambulanzen und
Tageskliniken zur Entlastung der Spitaler.

B Als Leitlinie der Reform gilt das Motto ,Digital vor ambulant vor stationar” (BMSGPK 2023).
Digitale Systeme wie die Gesundheitshotline als medizinischem Fernservice (im
Videoformat) sollen ausgeweitet und die bisher nur im Spitalsbereich verwendete
Diagnosecodierung im ambulanten Bereich und die Elektronische Gesundheitsakte
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ELGA fur Wahlarztiinnen sollen verpflichtend werden. Zudem werden zusatzliche
51 Mio. Euro jahrlich fur die EinfUhrung digitaler Gesundheitsanwendungen zur Alltags-
erleichterung fur Menschen mit chronischen Erkrankungen bereitgestellt.

B Zusatzliche 60 Mio. Euro jahrlich fur die Gesundheitsvorsorge. Insbesondere soll das
Projekt ,Fruhe Hilfen*, welches Unterstutzung fur werdende und junge Eltern anbietet,
Osterreichweit ausgebaut werden. AuBerdem sollen GCrippe-Impfungen in Zukunft
kostenlos werden, Corona-Impfungen kostenlos bleiben und die Gebuhren fur HPV-
Impfungen abgeschafft werden, woflr insgesamt 90 Mio. Euro im Jahr bereitgestellt
werden (seit Marz 2024 ist die HPV-Impfung nun bis zum 30. Lebensjahr im Osterreich
kostenfrei).

B Die bundesweite Versorgung mit neuen, teuren und noch nicht umfassend untersuchten
Medikamenten soll synchronisiert und durch ein Bewertungsboard kontrolliert werden.

Es bleibt abzuwarten, wie die neuen bundesweit synchronisierten Gesamtvertrage zwischen
Versicherungen und Arztekammern gestalten werden. Offen ist bisher auch, wie ékologische
Herausforderungen nachhaltig bewaltigt werden kdnnen. Das Spannungsfeld von
unzureichender Grundversorgung und vorruckender Vermarktlichung bildet eine grof3e
Herausforderung fur das Gesundheitssystem.

AUSBAU DES DIGITALEN GESUNDHEITSSYSTEMS

Die digitale Gesundheitsvorsorge bzw. E-Health ist ein zunehmend an Bedeutung
gewinnender Bereich in der Medizin, was durch die Corona-Pandemie noch verstarkt wurde.
Dieser Bereich ist ebenso komplex in den Anwendungsmaglichkeiten wie ambivalent in den
dargestellten Nutzungspotenzialen und Herausforderungen (D'Onofrio 2022; Koisser et al.
2024). Die wichtigsten Anwendungsfelder sind einerseits der erleichterte Daten- und
Informationsaustausch, beispielsweise durch elektronische Patientiinnenakten, die zu einer
effizienter und effektiver gestalteten Gesundheitsversorgung beitragen kénnten (D'Onofrio
2022). AuBerdem kdnnte der durch Telemedizin und digitale Angebote geschaffene Zugang
zu Gesundheitsinformationen, Praventionskampagnen, medizinischer Beratung oder
Untersuchungen eine Rolle beim Aufbau eines dezentralen, flachendeckenden und
weitgehend barrierefreien Gesundheitssystem spielen (D'Onofrio 2022; Koisser et al. 2024).
Zudem erdffnen insbesondere auf kuUnstlicher Intelligenz beruhende Systeme neue
Moglichkeiten fur den Diagnostikbereich (ebd.). Zuletzt ergeben sich auch zahlreiche
Méglichkeiten, mittels technischer und digitaler Losungen Behandlungen durchzufuhren
oder diese ebenso wie Rehabilitationsprozesse unterstutzend zu begleiten. Gleichzeitig stellt
E-Health die Frage nach Datensicherheit und der Vertraulichkeit medizinischer
Informationen neu - insbesondere im Hinblick auf Plattformen, die sich auf den Verkauf von
Gesundheitsdaten zur Weiterentwicklung von E-Health-Anwendungen spezialisieren
(D'Onofrio 2022). Zudem setzt ein solches System digitale Kompetenzen, Gerate sowie die
Akzeptanz der Benutzer:iinnen voraus (ebd.).

4.1.3. VERSORGUNGSLUCKEN IM GESUNDHEITSSEKTOR

Zunehmend lange Wartezeiten fur Patientiinnen werden in der 6ffentlichen Debatte um die
Situation im Gesundheitssystem immer wieder thematisiert. Eine Studie, die Anfang 2024
von der osterreichischen Arztekammer in Auftrag gegeben wurde, zeigt, dass die
Wartezeiten in den Wiener Kassenordinationen in beinahe allen Fachrichtungen in den
vergangenen Jahren deutlich gestiegen sind (ORF Wien 2024b). Ausschlaggebend dafur
sind einerseits steigende Bedarfe, andererseits der RUckgang von Kassenvertragen, die
Zunahme an Wahlarztiinnen (vor allem bei Facharztiinnen) sowie die sinkende Zahl
niedergelassener allgemeinmedizinischer Arztinnen. Der demografische Wandel
Osterreichs bedeutet auch fur das Gesundheitssystem eine steigende Auslastung. So kann
zwar davon ausgegangen werden, dass sich aufgrund des medizinischen Fortschritts nicht
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nur die Lebenserwartung, sondern auch die prognostizierte ,gesunde Lebenszeit” (die Zeit,
die Menschen in guter Gesundheit verbringen) verlangert, doch kommt es in den letzten
Lebensjahren zZU einer ,Kompression der korperlichen Beeintrachtigung*
(Famira-Muhlberger/Firgo 2018, 19), komplexen Krankheitsbildern, Multimorbiditat und
Demenz (ebd, 21). Allein Demenzerkrankungen sollen sich in Osterreich Schatzungen
zufolge von 90.500 im Jahr 2000 und ca. 130.000 im Jahr 2011 bis 2050 verdoppeln (Sutterlin
et al. 2011, 6; Hofler et al. 2015, 27). Zu berlcksichtigen ist auch, dass altere Menschen anfalliger
flr die gesundheitlichen Folgen der Erderhitzung sind (Haas et al. 2019).

Das Personal in Medizin- und Gesundheitsberufen ist unterschiedlichen Belastungen
ausgesetzt. Dazu gehdren insbesondere umfangreiche Mehrarbeit, geringe Zeit-
souveranitat, psychische Belastungen und Burn-out-Syndrome, kdrperliche Anstrengung
wie Heben und Tragen oder auch Infektionen sowie verbale Angriffe von Patientiinnen. in
Folge der Covid-19-Pandemie erhob eine Studie, dass fast die Halfte der befragten
Gesundheits- und Krankenpflegepersonen aufgrund von Uberlastungen, die mit der
Pandemie nicht entstanden, sondern sich verscharften, regelmafig an einen Berufswechsel
denkt (Gferer und Gferer 2021). Schon langer sind im Gesundheitsbereich Arbeits-
verdichtungen zu verzeichnen (vgl. Gratzer 2014; Staflinger 2019). Auch nach der Covid-19-
Pandemie verzeichnet der Sozial- und Gesundheitsbereich mit 51% die zweithdchste
Krankenstandsquote in Osterreich, was ein Hinweis auf das weitere Bestehen starker
Belastungen und unzulanglichen Arbeitsbedingungen in dieser Branche st
(Mayrhuber/Bittschi 2024, 34). Wenn das Personal sehr unter Zeitdruck steht, kormmt es
regelmafig dazu, dass Teile der Patientenversorgung weggelassen werden mussen. Das
betrifft vor allem emotionale UnterstUtzung, Beratung, Schulung oder Gesprachsfihrung
(Cartaxo et al. 2022). Zudem ist die Anforderungen Uberstunden zu machen oder
einzuspringen, wo Personal fehlt, ein weiterer Stressfaktor (Offensive Gesundheit 2021). Im
5. Kapitel dieser Studie wird im Detail erlautert, welche Beschaftigungsbedarfe in den
Gesundheitsberufen bestehen. Vor allem im Bereich der Gesundheits- und Krankenpflege
gibt es erhebliche Personalengpasse, wahrend der Beruf bei Auszubildenden geringe
Attraktivitat hat (Hinterbuchner et al. 2021). Im Gegensatz zur Bettendichte in den Spitalern,
die in Osterreich relativ hoch ist, liegt die Personaldichte an Krankenpflegerinnen,
Pflegehilfspersonal und Hebammen in Osterreich mit 869 Personen je 100.000
Einwohneriinnen weit unter dem EU-Durchschnitt von 1436 (Staflinger 2019, 5). Immer
wieder gibt es in den Medien Berichte, dass dsterreichweit Betten in Spitalern gesperrt sind,
weil vor allem das Pflegepersonal fehlt (Der Standard 2023a). Personalengpasse sind eine
Belastung fur das bestehende Personal, und sie haben auch Konsequenzen flur die
erbrachten Gesundheitsleitungen. Nicht nur mussen, wie ebenfalls in den Medien berichtet
(Der Standard 2023b), geplante Operationen verschoben werden, auch Akutfalle kénnen
nicht immer ausreichend aufgefangen werden (vgl. Staflinger2019). Zudem fUhren
Personalengpasse Uber einen langeren Zeitraum hinweg zu kUrzeren Verweildauern in
Krankenhausern, was in zweierlei Hinsicht problematisch ist: Einerseits kann die fruhzeitige
Entlassung nach Operationen gesundheitsgefahrdend sein (RUmmele 2007, 41),
andererseits entsteht ein sog. ,Drehtureffekt’, d.h. Menschen, die fruhzeitig entlassen
werden, kommen schneller wieder zuruck ins Krankenhaus (Staflinger 2019, 97 f.). Insgesamt
steigen die Anforderungen an das Gesundheitssystem, wahrend Ressourcendefizite und
Personalmangel die Situation verscharfen.

4.1.4. KLIMAZIELE UND RESSOURCENSCHONUNG

Durch die Klimakrise kommen weitere Anforderungen auf das Gesundheitssystem zu. Dazu
gehdren erhdhte Gesundheitsbelastungen in der Bevolkerung, die mit den Folgen der
Erderhitzung einhergehen. Zudem entstehen, etwa durch Hitze am Arbeitsplatz, neue
Herausforderungen fur den Gesundheits- und Arbeitsschutz des Personals. DarUber hinaus
verfugt der Gesundheitssektor Uber einen hohen CO,-FuBBabdruck, weshalb Bestrebungen
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zur Dekarbonisierung und Ressourcenreduktion notwendig sein werden. Die
Destabilisierung des Klimas wird gesundheitspolitisch in Osterreich insbesondere durch
Temperaturanstieg in den warmen Jahreszeiten sowie die steigende Zahl von Hitzetagen
relevant (Lichtenecker und Schmidt 2023). Diverse Studien haben in dieser Hinsicht einen
konsistenten Zusammenhang zwischen erhéhten Temperaturen sowie erhdhter
Luftfeuchtigkeit und verschiedenen Infektionskrankheiten, Atemwegs-, Herz-Kreislauf-
sowie neurologischen Erkrankungen und der Sterblichkeitsrate festgestellt (vgl. Review von
Rocque et al. 2021, 10). Wetter- und Klimaveranderungen haben einerseits direkte physische
Wirkungen auf den Organismus, verstarken andererseits aber auch die Ausbreitung von
krankheitsUbertragendem Arthropoden (z. B. Mlcken und Zecken) und fUhren zu einer
intensivierten Belastung durch Pollenallergien (Haas et al. 2019). Zudem machen einige
Ergebnisse deutlich, dass die Erderhitzung und Wetterextreme ebenfalls negative
Auswirkungen auf die psychische Gesundheit sowie Lebensmittelsicherheit und Ernahrung
haben (ebd., Rocque et al. 2021, 10). Verbunden mit dem demografischen Wandel wird dies,
aller Voraussicht nach, eine deutlich erweiterte Inanspruchnahme des Gesundheitssystems
bedingen. Es ist zu erwarten, dass die gesundheitlichen Folgekosten der Klimakrise einen
Hauptfaktor in deren Gesamtkosten ausmachen werden. Im Jahr 2050 werden diese mit
mindestens 5,5 Mrd. Euro pro Jahr weit Uber den Kosten im Katastrophenmanagement mit
ca. 3,5 Mrd. liegen. Zudem werden die Folgen der Erderhitzung auch im Gesundheitsschutz
fur Personal im Gesundheitssektor und daruber hinaus eine Rolle spielen. Studien zufolge
sinkt die Arbeitsproduktivitat in Europa bereits bei Temperaturen Uber 14 Grad Celsius (fur
stark der Sonne ausgesetzter Arbeit) bzw. 21 Grad Celsius (bei weniger stark ausgesetzter
Arbeit) (Dasgupta 2021). Es muss von kunftig erforderlichen MalBnahmen ausgegangen
werden, um Beschaftigte am Arbeitsplatz vor Hitze, aber auch krankheitsbedingten
Ausfallen zu schutzen. DarUber hinaus wird es notwendig sein, Arbeitskrafte zu schulen und
weiterzubilden, damit sie mit den neuen Anforderungen umgehen kénnen. Eine neuen
Studie der Gesundheit Osterreich (GOG), in der Arbeithehmer:innen aus den Gesundheits-
berufen befragt wurden, zeigt, dass die Klimakrise bereits jetzt Auswirkungen auf den
Berufsalltag hat. Was Themen wie Hitze oder extreme Wettereignisse angeht, besteht nach
Einschatzung des Personals ein hoher Wissensstand, der aber in Bezug auf andere Bereiche
wie Allergien, Belastung von Lebensmitteln und Gewassern durch Krankheitserreger
niedriger ist. Insgesamt braucht es noch weitere KlimaanpassungsmaBnahmen im
Gesundheitssystem und die gesundheitsbezogene Klimakompetenz innerhalb der
Gesundheitsberufe muss gestarkt werden (Brugger et al. 2024).

Aber auch der Klimaschutz ist eine Herausforderung fur das Gesundheitssystem. Die CO»-
Emissionen im Gesundheitsbereich machten bereits im Jahr 2014 7 % der gesamten
osterreichischen Kohlenstoffemissionen aus, womit dieser Anteil am sechsthéchsten im
OECD-Vergleich ist (Weisz et al. 2020, 3; vgl. Brugger et al. 2023). Durch die Umstellung auf
erneuerbare Energien konnte seit 2005 ein Ruckgang der Kohlenstoffintensitat des Sektors
um 14 % erreicht werden (Weisz et al. 2020, 4). Angesichts des notwendigen Ausbaus des
Gesundheitssystems muss jedoch daruber hinaus eine weitgehende Klima- und
Ressourcenneutralitat des Sektors angestrebt werden. Die Untersuchungen von Weisz et al.
machen deutlich, dass Krankenanstalten in Osterreich nicht nur den teuersten, sondern mit
einem Anteil von 32% auch den COs-intensivsten Bereich des Gesundheitswesens
ausmachen (ebd., 4). Uber die in der Literatur vorrangig untersuchten gebdudetechnischen
Klimafaktoren hinaus mussten auch andere Teile des medizinischen Bereichs in den Blick
genommen werden. So gehdéren zu den COs-intensivsten Bereichen des
Krankenhauswesens die medizinischen Leistungen, Medizinprodukte und Medikamente,
wahrend aufBerhalb des Krankenhauses verteilte Medizinprodukte und Medikamente
zusatzlich fur 20% der gesamten Kohlenstoffemissionen des Gesundheitssystems
verantwortlich sind (ebd.). Als besonders treibhausgasintensiv nennen die Autoriinnen die
Produktion von Schmerzmitteln und Antibiotika, den Einsatz von verschiedenen
Treibhausgasen (um einiges potentere als CO,) als Anasthesie- bzw. Narkosegase oder in
Druckgasinhalatoren (die zur Behandlung der klimabedingt zunehmenden Atemwegs-
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erkrankungen eingesetzt werden) sowie medizinische Einmalprodukte, allen voran
medizinische Einmalhandschuhe (ebd., 5 f.). Dabei kann davon ausgegangen werden, dass
die Herstellungsprozesse dieser Produkte auch Uber Treibhausgase hinaus ressourcen-
intensiv sind und zur Umweltbelastung beitragen. Im CO,-FuBabdruck des Gesundheits-
systems werden Emissionen, die durch Mobilitat zu Gesundheitseinrichtungen entstehen,
nicht erfasst. Weisz et al. (2020) berechnen jedoch, dass diese ebenso viele CO,-Emissionen
verursachen, wie der direkte Energieverbrauch des Gesundheitssystems und im Gegensatz
zu den Tendenzen in letzteren zwischen 2005 und 2015 um 15 % gestiegen sind (ebd., 6). Die
Fahrten von Patientiinnen zu ambulanten Einrichtungen machen dabei mit einem Anteil
von 59 % sowohl die gréofRte Emissionsquelle als auch den Hauptfaktor des Anstiegs der
gesamten Emissionen aus (ebd.). Deshalb ware hier der Fokus darauf zu legen, wie die
Gesundheitsversorgung maoglichst wohnortnah gestaltet werden kann (inklusive der
Nutzung von Telemedizin), so dass solche Wege reduziert werden. Auch wenn bereits seitens
der Politik die Notwendigkeit von Klimaschutzmaflnahmen, vor allem in Bezug auf Energie-
und Materialsuffizienz sowie Gesundheitsférderung (Pravention) und Prozessinnovation
gesehen wird (Lichtenberger et al. 2024), gibt es in diesem Bereich einen grof3en Bedarf
anwendungsorientierter Forschung zur Umsetzung und Skalierung von effektiven
Interventionen.

4.1.5. DEMOKRATISIERUNG, ENTMARKTLICHUNG UND FINANZIERUNG

Die gesamten Gesundheitsausgaben Osterreichs, inklusive Langzeitpflege und exklusive
Investitionen, beliefen sich 2023 auf 52,3 Mrd. Euro bzw. 10,9 % des BIP (Statistik Austria
2024a,1). Im Jahr2021 konnten in Osterreich mit 121% des BIP die dritthéchsten
Gesundheitsausgaben im europaischen Vergleich, nach Deutschland und Frankreich,
verzeichnet werden; die Pro-Kopf-Ausgaben lagen im Jahr 2024 sogar an zweiter Stelle
(Eurostat 2024). Bund, Lander, Gemeinden und Sozialversicherungstrager wirken
gemeinsam an der Finanzierung von Gesundheitsleistungen mit, wobei die &ffentliche Hand
vor allem fur die Bereitstellung sowie den Erhalt der Infrastruktur aufkommt und die
Versicherungstrager fur Gesundheitsleistungen zustandig sind. Im Jahr 2018 machten die
Ausgaben der Versicherungstrager ca. 45 % aus und die direkten offentlichen Ausgaben
betrugen ca. 30 %. Das heil3t, dass das Gesundheitswesen in Osterreich fast zur Halfte Gber
das Sozialversicherungssystem finanziert wird. Ein weiteres Drittel wird &ffentlich finanziert
— das, was darUber hinausgeht, sind circa ein Viertel der Ausgaben. Diese sind private
Selbstzahlungen, die Einzelpersonen fur Gesundheitsleistungen tatigen. In der Tat sind
steigende Selbstzahlungen ein wesentlicher Trend in der &sterreichischen Gesund-
heitsversorgung. Dieser Trend fuhrt zur Vertiefung sozialer Ungleichheiten im
Gesundheitsbereich. Ein weiterer Faktor, der soziale Ungleichheit schirt, ist die Zunahme an
Wahlarztiinnen und eine Unterversorgung mit kassenarztlichen Ordinationen. Nicht nur bei
den Selbstzahlungen, sondern auch in der Organisation der Gesundheitsversorgung sind in
Osterreich Marktmechanismen und Privatisierung auf dem Vormarsch. Das betrifft einerseits
die bereits im Umriss geschilderten Verschiebungen zwischen Kassen- und Wahlarztiinnen,
andererseits den stationaren Bereich und unterstlUtzende Einrichtungen wie Labore. Gerade
bei Spitalern und Kliniken koexistieren inzwischen verschiedene Modelle &ffentlicher und
privater Tragerschaft, wobei die komplexen Finanzierungsmodelle auch privat-
wirtschaftliche Gewinnstrategien ermaglichen. Grundsatzlich gibt es einen Trend hin zur
Vermarktlichung im Gesundheitswesen, der auch auf EU-Ebene beférdert wird. Zwar
bewegten im Jahr 2006 transnationale Protestbewegungen die EU-Gesetzgebenden dazu,
die Gesundheitsversorgung aus dem Geltungsbereich des Entwurfs des EU-Services
Directive (,Bolkestein-Richtlinie") herauszunehmen, weshalb lediglich soziale Dienste, die
von privaten Anbietern erbracht werden (z. B. Kinderbetreuung, Altenpflege, Haushaltshilfe)
und Hilfsdienste fur die Gesundheitsfursorge (medizinische Gerate, Labore u. a.) inkludiert
sind. Allerdings dominiert in der EU-Politik, wie von Erne et al. (2024) untersucht, u.a. in
Finanzierungskriterien verschiedener Fdrderungen, ein deutliches ,Kommodifizierungs-
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Skript" (ebd.) fur offentliche Dienstleistungen. Die Autoriinnen weisen in diesem
Zusammenhang darauf hin, dass z. B. &éffentliche Investitionen in das Gesundheitswesen
daflr verwendet werden kénnen, die Gewinne privater Anbieter zu steigern. Hinzu kommt,
dass sowohl die Kriterien fUr EU-Mitgliedstaaten zur Teilnahme an der Wirtschafts- und
Wahrungsunion (WWU) (,Maastrichtkriterien”) wie auch wiederholte Leitlinien zur
Haushaltskonsolidierung und Reduktion von Budgetdefiziten den Druck erhoéhen,
offentliche Ausgaben zu reduzieren (vgl. Europaischer Rat 2024). Da Gesundheitsausgaben
ein sehr hoher Kostenfaktor sind, ist hier der Druck besonders grof3. Im Folgenden werden
drei zentrale Einfallstore fur Privatisierung und Vermarktlichung diskutiert: Die Zunahme an
Wahlarztiinnen anstelle von kassenvertraglichen Ordinationen, die steigenden
Selbstzahlungen fur Gesundheitsleistungen, die Einzelpersonen und Haushalte erbringen
mussen, und Auslagerungen und o&ffentlich-private Partnerschaften. Zuvor erfolgt eine
Ubersicht der Tragerstrukturen im stationdren und ambulanten Bereich.

TRAGERSTRUKTUREN IN DEN STATIONAREN UND AMBULANTEN BEREICHEN DER
GESUNDHEITSVERSORGUNG

Die stationare (inkl. tagesklinische) kurative und rehabilitative Versorgung gilt als teuerster
Bereich des Gesundheitssystems, mit knapp 34 % der 6ffentlichen Ausgaben, dahinter folgt
die stationadre und ambulante Langzeitpflege mit knapp 26 % (BMASGK/GOG 2019, 34). Die
Dichte der Krankenhausbetten von 722 pro 1.000 Einwohner:innen in Osterreich liegt an
dritthochster Stelle im EU-Vergleich, was dazu beitragt, dass die Zahl der Krankenhaus-
behandlungen und die &ffentlichen Ausgaben fur diesen Bereich (mit 33 % der grof3te Teil
der offentlichen Gesundheitsausgaben 2019) ebenfalls zu den hochsten der EU gehéren
(OECD 2021, 10). Von den insgesamt 60.739 Krankenhausbette sind 43.736, d.h. drei Viertel
(72,0 %), fur die Akut- und Kurzzeitversorgung vorgesehen (Statistik Austria 2024d, 31). Somit
verfugt Osterreich Uber eine der gréten Kapazitaten an Intensivbetten der EU, was zu der
Krisenresilienz des Gesundheitssystems beitragt und in der Corona-Pandemie entlastend
wirkte (OECD 2021, 19). In der Tendenz gibt es einen RUckgang der Krankenanstalten: Waren
es im Jahr 2003 noch 272 in Osterreich (Hofbauer 2007, 25), gab es 2023 nur noch 264
(Statistik Austria, 2024b)."* Die Krankenhausversorgung wird éffentlich durch den Bund, die
Lander und Gemeinden sowie die Sozialversicherungstrager finanziert. Zudem werden
Leistungen erbracht, die von den Patientiinnen privat getragen werden, weil sie nicht im
Leistungskatalog stehen. Es gibt drei Typen von Einrichtungen (Plank et al. 2023, 137):
Offentlich (141); privat-gemeinnutzig: konfessionell (38); sakular gemeinnutzig (8); privat-
gewinnorientiert im Eigentum von Privatpersonen, AGs und GmbHs (80). Im Jahr 2003 gab
es nur 47 Krankenanstalten in privater Tragerschaft (ebd.). Das zeigt eine deutliche
strukturelle Verschiebung hin zu mehr privater Tragerschaft, deren Eigentumer
internationale Shareholder-Value-orientierte Investoren (inkl. Private Equity), aber auch
Osterreichische Versicherungs- und andere Unternehmen sowie kleinere eigentumer-
gefUhrte Sonder-Krankenanstalten oder Sanatorien umfassen (Plank et al. 2023, 137 f.).

Auf der Angebotsseite Uberwiegen mit einem Anteil von knapp 54 % der Spitaler und 70 %
der Spitalbetten (BMASGK/GOG 2019, 23) die éffentlichen stationdaren Gesundheitstrager. Die
restlichen Trager sind in Privatbesitz, wobei ca. 13 % (ebd.) von geistlichen und vornehmlich
nicht-gewinnorientierten Organisationen getragen werden und ca. ein Drittel nicht-
geistlichen und vorwiegend gewinnorientierten Tragern zugeordnet werden kann
(BMASGK/GOG 2019, 23, Plank et al. 2023, 138). Dabei stellen beide Arten privater Trager
ca.15 % der Betten (ebd.), was auf eine niedrigere Versorgungsleistung dieser Trager im
stationaren Bereich hinweist. Hier lassen sich Unterschiede zwischen den Bundeslandern

4 Zu den Krankenanstalten gehoéren Allgemeine Krankenanstalten, Sonderkrankenanstalten, Rehabilitations-
einrichtungen, Genesungsheime, Sanatorien und Pflegeanstalten fur chronisch Kranke.
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feststellen: Wahrend die offentlichen Bettenkapazitaten in Niederésterreich und Wien am
hoéchsten sind, fallen sie in Oberdsterreich und im Burgenland sehr gering aus. In
Oberodsterreich  stellt der konfessionelle Bereich einen wesentlichen Anteil der
Bettenkapazitat, in Niederosterreich und Vorarlberg ist er hingegen kaum ausgepragt.
Private Trager stellen insbesondere in Karnten, aber auch in Salzburg und der Steiermark
einen bedeutenden Teil des Bettenkontingents, wahrend sie in den anderen Bundeslandern
nur eine Erganzung bilden (Plank et al. 2023, 138). Beim Teilsegment der Krankenanstalten
in privatem Eigentum kann eine Polarisierung der EigentUmerstruktur beobachtet werden.
Wahrend die elf EigentUmergruppen mit den hdéchsten Bettenanzahlen 83 % der gesamten
Bettenkapazitaten in 54 von insgesamt 80 privaten Spitalern betreiben, vereinen
22 Eigentumer:innen die restlichen 17 % der Betten in 26 Krankenanstalten auf sich (Plank et
al. 2023, 139). Die zweite Gruppe besteht vornehmlich aus Sanatorien oder
Sonderkrankenhausern, die direkt durch die EigentUmer:iinnen gefuhrt werden; bei den
restlichen Spitalern spielen dagegen Investoren (aus dem branchennahen Bereich,
Versicherungen, Unternehmen oder Privatstiftungen) eine wichtige Rolle.

Bei den &ffentlichen Krankenanstalten gibt es einen deutlichen Trend hin zu landesweiten
Spitalskonzernen, die den Landern in der Form von Holdinggesellschaften gehdren. Unter
offentlichen Krankenanstalten werden in Osterreich oft jene verstanden, denen
Offentlichkeitsrecht geman § 15 KAKUG verliehen wurde (u. a. geknUpft an Verwaltung durch
eine offentliche Korperschaft und Gemeinnutzigkeit), auch wenn sie sich in privater
Tragerschaft befinden (BMSGPK 2024b, 9 f.). Umgekehrt konnen offentliche Krankenhauser
auch als privatrechtliche Gesellschaften gefuhrt werden, wobei die &éffentlichen Eigentimer
trotzdem die Ausfallhaftung Ubernehmen (Dittmann 2016, 143). Rund 40 % der Kranken-
anstalten in Osterreich verfligen Uber das Offentlichkeitsrecht, das heif3t, sie kdnnen
gesetzlich vorgeschriebene Subventionen des offentlichen Sektors fur den laufenden
Betrieb erhalten. Die Einrichtungen mit Offentlichkeitsrecht sind v.a. die 6ffentlichen
Krankenanstalten; allerdings konnen auch privat-gemeinnutzige Anstalten Uber das
Offentlichkeitsrecht verfigen. Das ist bei rund zwei Drittel der Ordensspitéler der Fall. In
einigen sehr wenigen Fallen verfugen auch privat-gewinnorientierte Einrichtungen Uber das
Offentlichkeitsrecht. Zudem kénnen privat-gemeinnitzige und privat-gewinnorientierte
Einrichtungen, wenn sie offentliche Leistungen erbringen, auch finanzielle Unterstutzung
der &ffentlichen Hand erhalten. In éffentlichen Spitalern durfen die Sonderklassenbetten fur
Privatversicherte nicht 25 % der Gesamtbetten Ubersteigen.

Rehabilitations- und Kuranstalten sind vorwiegend privat-gewinnorientiert und werden
Uber die Sozial- bzw. Pensionsversicherungen und private Zuzahlungen finanziert, wahrend
sich bei den Spitalern eine Mischfinanzierung ergibt: Leistungen, die vom Leistungskatalog
der Krankenkassen abgedeckt sind, werden bei 6ffentlich gemeinnudtzigen Anstalten durch
die Landesgesundheitsfonds (in denen finanzielle Mittel verschiedener HerkUnfte
zusammenflieBen) und bei privaten Anstalten durch die Privatkrankenanstalten-
Finanzierungsfonds (PRIKRAF) finanziert, die sich aus Mitteln der Sozialversicherungstrager
speisen und nach dem Modell der leistungsorientierten Krankenanstaltenfinanzierung (LKF-
Modell) verteilen (BMG 2010). Private Krankenanstalten haben zudem die Moglichkeit,
weitere Einnahmen durch Selbstbehalte von Patientiinnen oder Privatversicherungen zu
lukrieren  (BMG 2010, 11). Auch landesgesundheitsfondsfinanzierte Spitaler fordern
Zahlungen der Patientiinnen fur Leistungen, die nicht durch den Leistungskatalog der
Krankenkassen gedeckt werden, ein. Dazu zahlen Taggelder fur stationare Aufenthalte
(BMASGK/GOG 2019, 31).

Im ambulanten medizinischen Bereich haben 61 % der Allgemeinmedizineriinnen, aber nur
34 % der Facharztinnen Vertrdge mit den Krankenkassen (BMASGK/GOG 2019,19), die
restlichen niedergelassenen Arzt:iinnen bieten ihre Leistungen privat oder als Wahlarzt:iinnen
an. Dabei erbringen die Wahlmedizineriinnen nur 55% der Versorgungsleistung im
ambulanten Bereich (Rechnungshof2021a,100). Anders als in Deutschland koénnen
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Ordinationen ausschlie3lich von Mediziner:innen gekauft werden, auch haben diese alleinig
das Recht, als Gesellschafter aufzutreten (Plank et al. 2023, 140). Weitere Gesundheitsberufe
wie Logopadie, Geburtshilfe, Physio-, Ergo- und Psychotherapie sowie verschiedene
Pflegeberufe werden meist von Einzelpersonen in Selbststandigkeit ausgelbt (ebd.). Im
ambulanten Bereich zeichnet sich eine Polarisierung ab. In Ordinationen mit Kassenvertrag
ist die Organisation von einem hdheren Zeit- und Kostendruck gepragt. Grund dafur sind die
vergleichsweise niedrigeren Honorare fUr Behandlungen, die gréBeren Dokumentations-
pflichten und der wachsende Versorgungsdruck. Wahlarztiinnen oder Privatmedizineriinnen
sind dementgegen weniger an Regulierungen und Honorargrenzen gebunden, in diesem
Bereich spielt der Effizienzdruck eine geringere Rolle (Rechnungshof 2021a, 97 f.).

PRIVATISIERUNG DURCH FEHLENDE KASSENARZTLICHE ORDINATIONEN UND
ZUNAHME AN WAHLARZT:INNEN

Bei einer Unterversorgung mit kassenarztlichen Ordinationen stellen meist Wahlarztiinnen
eine Alternative dar. Diese machen einen immer héheren Anteil der niedergelassenen
Medizineriinnen aus. Seit 2014 Ubersteigen sie die Anzahl an Vertragsarztiinnen in Osterreich
(Jungling 2024). Gab es 2006 noch durchschnittlich 10,1 Kassenarztiinnen und 7,9 Wahl-
arzt:innen auf 10.000 Einwohneriinnen, kommen 2023 durchschnittlich 12,3 Wahl-
medizineriinnen und 9,1 Kassenarztiinnen (ebd.). Der Rechnungshof (2021a, 97) geht davon
aus, dass es zwischen 2009 und 2019 zu einem Anstieg an Wahlarzt:innen um rund 2.800
gekommen ist, wobei die Allgemeinmedizin damit um 42 % und der facharztliche Bereich
um 38 % stieg. Die Anzahl an praktizierenden Vertragsmedizineriinnen nahm in wesentlich
geringerem Ausmal3 zu bzw. auf die wachsende Bevolkerung gerechnet ab. Nur ein Teil der
Wahlarztiinnen ist dabei ausschlielich als solcher tatig, die restlichen sind meistens
zusatzlich angestellt, wobei bedeutende Unterschiede zwischen Fachrichtung und
Bundeslandern bestehen: In Wien, Niederosterreich und Oberdsterreich findet sich ein
besonders hoher Anteil an Wahlarztiinnen, wahrend in Vorarlberg und dem Burgenland
noch eine geringere Differenz besteht (BMGF 2016).

Die gesamte Versorgungswirkung der Wahlmediziner:innen liegt trotz ihrer gro3en Zahl nur
bei durchschnittlich 55 % der gesamten ambulanten Versorgung (in einzelnen Fach-
richtungen wie Gynakologie mit 16 % deutlich héher) (Rechnungshof 20213, 100). So ist auch
zu erklaren, dass die durchschnittliche Anzahl der jahrlichen ambulanten Konsultationen pro
Mediziner:in in Osterreich seit 2000 ricklaufig ist und 2018 mit 1.259 Konsultationen unter
dem EU-Durchschnitt von 1.939 lag, obwoh! Osterreich Uber eine der héchsten Dichten an
Arztinnen innerhalb der EU verfUgt (Hummeretal. 2021, 4,6). Wahlarztiinnen stellen
medizinische Leistungen zu unterschiedlich hohen Honoraren zur VerfUgung, die zunachst
selbst bezahlt werden mussen, jedoch von den Versicherungstragern auf Antrag (teilweise)
rickerstattet werden (BMASGK/GOG 2019, 32). Die Rickerstattung betragt bei den meisten
Versicherungstragern 80 % oder 90 % des Kassentarifs. Da diese RUckzahlungen in der Regel
nur einen Teil der Honorarkosten ausmachen, fallen zusatzliche Selbstkosten fur die
Patient:iinnen an. Somit werden Leistungen von Wahlarzt:innen vor allem von Menschen mit
hoéherer Kaufkraft beansprucht. Die Tendenz der Verschiebung zu einem Wahlarztsystem
macht den Zugang zu medizinischer Versorgung damit sozial ungleicher (Rechnungshof
20213, 101). Eine weitere Tendenz in Richtung einer solchen Zwei-Klassen-Medizin (BAK 2023,
Springer 2023) sind Ambulatorien, die bevorzugte Behandlungen gegen einen Aufpreis
anbieten und/oder sich an Unternehmen und ihre Beschaftigten richten. Dies kénnte ein
Modell sein, an dem private Versicherungsunternehmen verstarkt Interesse zeigen kdnnten
(vgl. Plank et al. 2023, 140). In der Tat gibt es dieses Modell bereits in Landern wie Grof3-
britannien, wo Beschaftigte Uber ihre Firma privat versichert sind und eigens von den
Versicherungen betriebene Gesundheitseinrichtungen aufsuchen (ebd.). Im stationaren
Bereich zeigt sich, dass eine freiwillige Selbstversicherung und der damit einhergehende
Sonderklasse-Status nicht nur mit Vergunstigungen wie einer freien Arztwahl oder Einzel-
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bzw. Doppelzimmer einhergeht, sondern auch —entgegen dem rechtlichen Verbot —zu einer
Priorisierung dieser Patientiinnen bei wahlarztlichen Behandlungen fuhrt (Czypionka et al.
2018, 13).

Die Sicherstellung einer ausreichenden kassenfinanzierten medizinischen Versorgung ist
durch Vertragsgesprache zwischen den Krankenversicherungstragern und den zustandigen
Arztekammern sicherzustellen. Die in Gesamtvertragen ausgehandelte Honorierung sowie
die Anzahl und Verteilung von Vertragsarztiinnen dient als Grundlage fur die Einzelvertrage
zwischen Arztiinnen und den Versicherungstragern (Rechnungshof 2021a). Dabei sind die
Versicherungstrager dazu verpflichtet, die Richtlinien des Osterreichischen Strukturplans
Gesundheit (OSG) und des Regionalen Strukturplans Gesundheit (RSG) zu bertcksichtigen.
Die Arztekammer ist im Gegensatz zu den Versicherungstragern nicht dazu verpflichtet
einen Versorgungsauftrag zu erfullen. Somit kann es u.a. zu ungleichen Anteilen der
Kassenstellen pro Bundesland kommen (OAK 2023). Im gesamten Bundesgebiet gab es 2021
insgesamt 4,5% unbesetzte Planstellen, insbesondere im landlichen Bereich bleiben
Kassenstellen manchmal unbesetzt, weil sich keine interessierten Medizineriinnen finden
(Hummer et al. 2021). Um festzustellen, inwieweit aus unbesetzten Planstellen Versorgungs-
probleme entstehen, musste laut Rechnungshof ein &sterreichweites standardisiertes
Monitoring eingefuhrt werden (Rechnungshof 2021a).

Zuletzt wird o&ffentlich haufig kritisiert, dass es zu wenige Kassenvertrage gibt, besonders im
Bereich der Allgemeinmedizin. Genaue Angaben gestalten sich, wie der Rechnungshof
(2021) anmerkte, aufgrund der mangelhaften Datenlage als schwierig. FUr eine
angemessene Soll-Bedarfsrechnung notiger Kassenvertrage brauchte es einheitliche
Kennzahlen. Da die zunehmende Komplexitat des Angebots arztlicher Leistungen
(Unterschiede in Primarversorgungseinheiten, Gruppenpraxen, Einzelpraxen sowie
bezuglich Offnungszeiten und Inanspruchnahme) bislang nicht angemessen bertcksichtigt
wurde, sei jedoch ,keine der von Ministerium, Krankenversicherungstrager, Dachverband
und Osterreichischer Arztekammer zur Verflgung gestellten Kennzahlen [..] fur sich alleine
geeignet, um das Angebot der arztlichen Leistung im niedergelassenen Bereich valide zu
erfassen” (Rechnungshof 2021a, 34). So divergieren auch die Zahlen: 2024 spricht die Arzte-
kammer von 290 und die OGK von 160 unbesetzten reguladren Kassenstellen (Der Standard
2024a). Zu unterscheiden ist, ob mehr Kassenstellen notig sind und ob es unbesetzte Stellen
gibt. Neue Kassenstellen werden im Rahmen einer 2023 gestarteten bundesweiten Initiative
durch einen Startbonus fUr Arztinnen attraktiver gemacht (allerdings sind mit Stand
September 2024 erst 28 der 100 geforderten Stellen besetzt, ebd.). Im Marz 2024 beschloss
der Bundesrat zudem MaBnahmen zur Attraktivierung des Berufs der Allgemein-
medizinerinnen im Rahmen einer funfjahrigen fachlichen Ausbildung (Parlament
Osterreich 2024)

Die Osterreichische Arztekammer spricht sich immer wieder dafur aus, dass das
Kassensystem fur Medizineriinnen attraktiver gestaltet werden muss. Als Wahlarztiin zu
praktizieren gilt dabei in vielen Aspekten als attraktiverer. Kassenarztstellen konnten
einerseits durch ein neues Honorierungssystem attraktiviert werden, bei dem statt einer
Einzelleistungshonorierung mehr Pauschalhonorare zwischen Krankenversicherungs-
tradgern und Arztekammer vereinbart werden. Arzt:iinnen sollten zudem ausreichend Zeit fur
ihre Patientiinnen haben. Der Rechnungshof (2021, 64, 76, 160) empfiehlt eine starkere
Verbindlichkeit des OSG bzw. RSG in der Planung von Kassenstellen im niedergelassenen
Bereich, die Einbindung von Krankenversicherungstragern und der zustandigen
Arztekammer in die Umsetzung des Versorgungsauftrags sowie eine Flexibilisierung der
VertragsabschlUsse zwischen einzelnen Arztinnen und Versicherungstrdgern im
Sozialversicherungsgesetz. Zudem mussten regionale Daten einbezogen werden, um die
flachendeckende und angemessene Versorgung mit Kassenplatzen auch auf dem Land
sicherzustellen.
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Bei den Zahnarzt:iinnen zeigen sich dieselben Probleme wie bei anderen Fachrichtungen: Im
Bereich der Zahn-, Mund- und Kieferheilkunde waren stand Oktober 2023 knapp 130 Kassen-
stellen nicht belegt, mehr als in jedem anderen Fachgebiet (Rauch 2024b). Laut Medien-
berichten sind knapp 200 Kassenstellen nicht belegt; sowohl der Prasident des
Zahnarztlichen Interessenverbandes wie auch die &sterreichische Zahnarztekammer haben
in den Medien darauf hingewiesen, dass knapp die Halfte aller Zahnarztiinnen das
Pensionsantrittsalter in den nachsten zehn Jahren erreichen. Um die AuslUbung des Berufs
zu attraktivieren, wird eine Verbesserungen der Bedingungen fur Kassenarztinnen
gefordert. Seit der COVID-19-Pandemie zeigt sich auch ein starker Anstieg beim Bedarf nach
psychosozialer Versorgung. Kinder, Jugendliche und Erwachsene leiden verstarkt unter
psychischen Problemen, sowohl im niedergelassenen Bereich als auch im Krankenhaus gibt
es einen ungedeckten Bedarf. Die OGK hat begonnen das Angebot an Psychotherapie
auszubauen. Trotzdem wird deutlich, dass auch chronisch psychisch Erkrankte nur zum Teil
einen (vollfinanzierten) Kassenplatz fur Psychotherapie erhalten. Wichtig ist eine
ausreichende Finanzierung des Gesundheitssystems, bei der auch berucksichtigt wird, dass
es durch zusatzliche Herausforderungen wie der Klimakrise und des demografischen
Wandels auch zusatzliche &ffentliche Finanzierungen bedarf.

Ein Schlussel zur Verbesserung der gegenwartigen Situation ware zudem die verstarkte
Einbeziehung aller Gesundheitsberufe. Gerade in der Behandlung chronischer Erkrank-
ungen (z.B. Diabetes, Adipositas oder Herzinsuffizienz) ist eine integrierte Beteiligung
verschiedener Gesundheits- und Sozialberufe forderlich. Die flachendeckende Einbeziehung
der Gesundheitsberufe fur die Versorgung chronischer Krankheiten bedarf auch einer
entsprechenden Festlegung der Aufgaben der Gesundheitsberufe und die Abrechenbarkeit
dieser festgelegten Leistungen.

PRIVATISIERUNG DURCH SELBSTZAHLUNGEN UND ZUSATZVERSICHERUNGEN

In Osterreich bestehen im europaischen Vergleich relativ hohe Out-of-Pocket-Payments, d.h.
private Selbstzahlungen fur Gesundheitsleistungen (OECD 2021, 8 f.). Das Verhaltnis von
offentlich und privat finanzierten Gesundheitsleistungen lag 2019 bei 75 % Finanzierung aus
offentlichen Quellen, knapp 18 % Selbstzahlungen und 7 % aus freiwilligen Kranken-
versicherungen oder freiwilligen Vorauszahlungen. Im Vergleich zum EU-Durchschnitt (80 %
offentlich finanziert und 15 % Selbstzahlungen) zeigt sich hier eine starkere Belastung von
Privatpersonen und Haushalten (ebd., 14). Dabei stiegen die privaten Gesundheitsausgaben
von 6.264 Mio. Euro im Jahr 2004 mit einer durchschnittlichen jahrlichen Wachstumsrate
von 3,3 % auf 11.200 Mio. Euro im Jahr 2022. Ihr Anteil an den der gesamten laufenden
Gesundheitsausgaben betrug 22,4 % im Jahr 2022, von denen der Grofteil (7.979 Mio. Euro)
auf Selbstzahlungen der Haushalte entfiel (Statistik Austria 2024d, 39). Selbstzahlungen sind
insbesondere in der ambulanten medizinischen Versorgung, im Bereich der Arzneimittel, in
der Langzeitpflege und fur die zahnarztliche Versorgung notwendig (OECD 2021,14f).
Zudem fallen fur die Zahnmedizin wachsende Kosten an (Czypionka et al. 2018, 25).

Der Tendenz nach steigen die Selbstzahlungen in Osterreich jahrlich um ca. 3,2 % (Statistik
Austria 2023, 39). Im Jahr 2015 hatten etwa 36 % der Bevolkerung eine private Zusatz-
versicherung, wobei der Anteil der Finanzierung aus Privatversicherungen fur ambulante
Leistungen jedes Jahr um ca. 10 % steigt (VVO 2016 nach Czypionka et al. 2018, 13). Je besser
Menschen in Osterreich verdienen, desto haufiger versichern sie sich Uber den bestehenden
Versicherungsschutz hinweg durch private Kranken- und Unfallversicherungen (Jungling,
2024). So sind nicht einmal 20 % der Menschen im untersten Einkommenszehntel
zusatzversichert, im obersten Zehntel hingegen Uber 60 % (ebd.). Mit sinkendem sozio-
okonomischen Status wachst die Wahrscheinlichkeit, Uberhaupt nicht versichert zu sein.
Amtlichen Daten zufolge trifft dies auf 0,01 % der Bevolkerung zu, jedoch legen Erhebungs-
daten nahe, dass der Anteil in Wirklichkeit bei ca. 2 % liegt (Czypionka et al. 2018, 11). Fuchs
(2018) fuhrt als Merkmale nicht-krankenversicherter Menschen tendenziell niedrigere
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Bildungsabschlusse, geringere Einkommen, geringe und im Zweifelsfall prekare
Eingliederung in den Arbeitsmarkt, prekare Wohnsituation oder Wohnungslosigkeit und
nicht-osterreichische Staatsburgerschaft an. Zu der fraglichen Gruppe zahlten auch altere
Studierende (hier gerade aus mittleren und oberen Schichten), noch nicht in die
Grundversorgung und Krankenversicherung einbezogene Asylbewerber:iinnen, illegalisierte
Personen, Arbeitssuchende oder Menschen mit psychischen Erkrankungen (Fuchs/
Hollan/Schenk 2017). Zwar gibt es einzelne Kliniken, die auch Menschen ohne Versicherungs-
schutz behandeln (Amber Med Wien, Marienambulanz der Caritas in Graz), jedoch finden
diese sich nicht flichendeckend in Osterreich und sie kénnen nicht anndhernd die Vorsorge-
und Versorgungsfunktion des regularen Gesundheitssystems Ubernehmen.

Je hoher das Haushaltseinkommen, desto hoher sind im Durchschnitt die Selbstzahlungen
fUr Gesundheitsleistungen (Czypionka et al. 2018, 23). Gleichzeitig ist zu erkennen, dass in
allen Einkommensquintilen die jahrlichen Selbstzahlungen zwischen 2004/2005 und
2014/2015 zunahmen (ebd.). Dieser Trend setzt sich fort, nur im untersten Einkommensquintil
stagnieren die Gesamtausgaben fur Gesundheitsleistungen bis 2019/2020 (IHS 2024, 14). Im
gleichen Zeitraum stieg der Anteil der Haushalte, deren Gesundheitsausgaben Uber der
Marke von 40 % der Haushaltsnettoausgaben fur elementare BeduUrfnisse (Lebensmittel,
Wohnung, Nebenkosten) lagen, von 2,1 % in den Jahren 2004/2005 und 2009/2010 auf 3,6 %
in 2019/2020 (IHS 2024, 18). Dieser Anstieg ist insbesondere auf das Wachstum des Anteils
einkommensschwacher Haushalte mit untragbar hohen Ausgaben zuruckzuflihren
(Czypionka et al. 2018,37; IHS 2024,19). Am starksten betroffen sind dabei Menschen
unter 29 oder Uber 60 Jahren (Czypionka et al.2018,38) und in zunehmendem Ausmall
Erwerbslose (IHS 2024 20). 2 % aller Haushalte waren 2014/2015 durch Selbstzahlungen im
Gesundheitsbereich armutsgefahrdet, verarmt oder weiter verarmt (Czypionka et al. 2018,
34), 2019/2020 stieg der Anteil auf 2,8 % (IHS 2024, 17). Insgesamt ist eine sozial stratifizierte
Verteilung des ungedeckten Bedarfs an Gesundheitsleistungen festzustellen. Wahrend
Menschen im hdchsten Einkommensquintil einen sehr geringen ungedeckten Bedarf
angeben, liegt er im einkommensschwachsten Quintil Gber dem Durchschnitt. In der
Zahnmedizin fallen die einkommensbasierten Unterschiede wesentlich starker aus
(Czypionka et al. 2018, 18). Allgemein sind unselbststandig Beschaftigte und Pensionierte die
gréfBten Gruppen mit ungedecktem Bedarf (ebd.).

Die uneinheitliche Finanzierung von Gesundheitsleistungen durch verschiedene
Krankenkassen bzw. in verschiedenen Pflichtversicherungssystemen wird haufig kritisiert,
auch wenn die Leistungsabdeckungen zunehmend harmonisiert werden. So koénnen
Personen (v. a. Arbeitnehmer:innen), die nach dem Allgemeinen Sozialversicherungsgesetz
(ASVG) pflichtversichert sind, die meisten Dienstleistungen gratis in Anspruch nehmen bzw.
mussen die geringsten Selbstkosten aufbringen, gefolgt von den nach dem Bauern-
Sozialversicherungsgesetz (BSVG) Versicherten und in einigem Abstand zu Angehorigen des
offentlichen Dienstes (versichert nach dem Beamten-, Kranken- und Unfallversicherungs-
gesetz oder B-KUVGQ) sowie Selbststandigen (nach dem Gewerbliches Sozialversicherungs-
gesetz oder GSVG versichert) (Czypionka et al. 2018, 11 f.). Diese Unterschiede leiten sich aus
historischen Einschatzungen der Zahlungsfahigkeit verschiedener Bevolkerungsgruppen
ab, sind heute jedoch nicht mehr zwingend haltbar (ebd.). Zwischen den Versicherungs-
systemen, aber teilweise auch innerhalb eines Systems (v.A. ASVG), entstehen betrachtliche
Differenzen der Selbstzahlungen. Besonders betrifft dies die Bereiche der ambulanten
Versorgung der medizinischen Produkte und der Zahnmedizin (Czypionka et al. 2018, 12) und
der Psychotherapie (OECD 2021, 14). Hier setzt die Gesundheitsreform von 2023 an, indem sie
die Gesamtvertrage zwischen den Krankenkassen und den Arztekammern der
Bundeslander weiter harmonisieren mochte. Auch soll es einen umfassenden Ausbau von
kassenvertraglichen Ordinationen und Primarversorgungszentren (PVZ) geben, jedoch
musste auch das Spektrum der Krankenkassenleistungskataloge ausgeweitet werden.
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PRIVATISIERUNG DURCH AUSLAGERUNG UND OFFENTLICH-PRIVATE
PARTNERSCHAFTEN

Um die Jahrtausendwende wurde das Osterreichische Spitalwesen auf marktliberale Weise
neu ausgerichtet. Klinikbetreiberiinnen standen zunehmend unter Druck, wie
wirtschaftliche Unternehmen zu agieren (Hofbauer 2007). Angestrebt wurde, durch
Effizienzsteigerung, leistungsorientierte Abrechnungen und Betteneinsparung die
Gesundheitskosten zu senken und so auch den Forderungen der Europaischen Union nach
einer Modernisierung des Sozialsystems im Sinne der finanziellen Konsolidierung
nachzukommen (Hofmarcher/Rack 2006; Plank et al. 2023, 141 ff)). Zu diesem Zweck wurden
auch die Landeskrankenanstalten der meisten Bundeslander um die Jahrtausendwende
ausgegliedert, welche im Anschluss auch viele Gemeindespitaler aufkauften (ebd. 142). In
Osterreich kommt es allerdings im Gegensatz zu anderen Ladndern kaum zum Verkauf von
Krankenanstalten an private Trager, auch Teilprivatisierungen finden im europaischen
Vergleich seltener statt (Papouschek 2013, 272). Im Krankenhaus- und Gesundheitswesen
sind jedoch verschiedene Formen &ffentlich-privater Partnerschaften sowie Aus-
gliederungen und Auslagerungen an private Akteure verbreitet. Diese beférdern die
Marktnahe des Gesundheitswesens und bieten Einfallstore fur Shareholder-Value-
orientierte Investoren. In allen Bundeslandern ist die BetriebsfUhrung offentlicher
Krankenhauser ausgegliedert. Allerdings variieren hier die Rechtstragerformen: Wahrend in
einigen Bundeslandern der Betrieb von Gesellschaften gefuhrt wird, die nach Privatrecht
organisiert sind (z. B. Vorarlberg, Burgenland), sind es in anderen Bundeslandern Anstalten
offentlichen Rechts (z. B. Wien, Niederosterreich, Karnten) oder privat-gemeinnutzig
(z. B. Salzburg). Auch privat-gemeinnutzige Einrichtungen haben sich zunehmend in
Betriebsgesellschaften organisiert. Die BetriebsfUhrung kann auch die technische
BetriebsfUhrung beinhalten, beim Bau des neuen AKH in Wien wurde dafur 1982 von der
Voestalpine die Firma Vamed gegrundet.

In Bereich der BetriebsfUhrung finden sich u.a. Shareholder-Value-orientierte trans-
nationale Investoren. Die Vamed AG, einer der bedeutendsten Akteure im Bereich der
offentlich-privaten Partnerschaften in Osterreich, ist auch mit der Betriebsfihrung und den
Um- und Ausbau des privat-gemeinnutzigen Krankenhauses Oberndorf beauftragt. Sie ist in
Planung, Errichtung und Betrieb von Gesundheitseinrichtungen tatig, inzwischen halten
Fresenius 77 %, die B&C Beteiligungsmanagement GmbH 10 % und die IMIB-Immobilien und
Industriebeteiligungen GmbH (einer Tochter der OBAG) den Rest (Plank et al. 2023, 145). Im
Frahjahr 2024 verkaufte Fresenius die Rehabilitationseinrichtungen von Vamed an die
Private-Equity-Gesellschaft PAl (Fresenius 2024), wahrend die anderen Vamed-Aktivitaten in
Osterreich (u.a. die Betriebsfuhrung des Allgemeinen Krankenhauses in Wien) an ein
osterreichisches Konsortium aus den Bauunternehmen Porr und Strabag gingen (Vamed
2024). Der Geschaftsbereich High-End-Services der Vamed (v.a. Facility- und Medizin-
technikmanagement) wird auf Fresenius Ubertragen (ebd.). Bei Private-Equity
Unternehmen handelt es sich um Unternehmen, die fremdfinanzierte Ubernahmen von
Firmen vollziehen, um diese binnen weniger Jahre (ca. 5 Jahre) umzustrukturieren, so dass
sie mit Gewinn weiterverkauft werden konnen. Um den Wert des Ubernommenen
Unternehmens zu steigern, werden Strategien wie Einsparungen oder auch Expansion
verfolgt, die vielfach auf Kosten der Beschaftigten und der Qualitat der Leistungen gehen.
Die Ubernahme der Unternehmen erfolgt durch eine sog. “Fremdfinanzierung”. Das
bedeutet, dass Schulden aufgenommen werden, um den Kauf zu tatigen. Diese werden
dann der Ubernommenen Firma aufgeburdet, die wiederum fur die Tilgung und
Zinszahlungen aufkommen muss. Das kann auch zu finanziellem Druck auf das
Ubernommene Unternehmen fUhren, das sie so wirtschaften muss, dass es diese Zahlungen
tatigen kann. Die Folgekosten fur die Beschaftigten und die Qualitat der Leistungen sind in
der Forschung, vor allem zu Landern wie Gro3britannien oder den USA (wo solche Prozesse
bereits fortgeschrittener sind), vielfach belegt (Horton 2019; Corlet Walker et al. 2022; Kannen
et al. 2023). Zudem sind die Eigentumer- und Investitionsstrukturen von Private-Equity
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Unternehmen intransparent, weil ihre Vertrags- und Beteiligungsstrukturen nicht offentlich
sind. Das widerspricht dem Anspruch einer Daseinsvorsorge im offentlichen Interesse, in der
Transparenz die Basis fUr Rechenschaft und gesellschaftliche Verantwortung ist. Daruber
hinaus ist das dargestellte Geschaftsmodell gerade im Bereich der Gesundheit und der
Daseinsvorsorge ungeeignet, da es durch die Kauf- und Weiterverkaufsstrategien sowie das
Aufblrden von Tilgungs- und Zinszahlungen, welche wiederum zu Insolvenzen fuhren
kdnnen, Instabilitat mit sich bringt. Das ist in Bereichen, wo eine langfristige und stabile
Versorgung notwendig ist, kontraproduktiv. DarUber hinaus besteht das Problem, dass sich
die Beteiligten aufgrund der Gewinnorientierung auf besonders gewinntrachtige Elemente
der Gesundheitsversorgung konzentrieren. Probleme bringen vor allem Auslagerungen an
gewinnorientierte Firmen mit sich.

Dienstleistungen werden schon seit Langerem an private Unternehmen ausgelagert, um
Personalkosten der o&ffentlichen Hand einzusparen bzw. in Sachkosten umzuwidmen
(Rummele 2005; Hofbauer 2007). Zuerst wurden nicht-medizinische Arbeitsbereiche wie
Kantinen, Gebaudemanagement, Waschereien oder Reinigung an private Unternehmen
ausgelagert, mittlerweile sind jedoch auch medizinische Dienstleistungen wie Dialyse,
Laboranalysen oder Computertomografie betroffen (Papouschek 2013, 273). Hier finden sich
inzwischen auch Shareholder-Value-orientierte Investoren und Private-Equity Unter-
nehmen. Die Lifebrain-Gruppe, offentlich bekannt durch die ,Alles gurgelt“-Corona-Tests
wahrend der Covid-19-Pandemie, wurde zum Beispiel im Jahr 2018 von der Private-Equity-
Gesellschaft Investindustrial erworben, die diese wiederum 2021 an das Diagnostik-
Unternehmen Cerba HealthCare verkaufte, welches sich mehrheitlich im Besitz der Private-
Equity-Gesellschaft EQT befindet (Investindustrial 2021). Ebenfalls finden sich in Osterreich
strategische Investoren (Dialyse) und Private-Equity-Gesellschaften (Kinderwunschkliniken)
(Plank et al. 2023, 140). SchlieBlich werden o&ffentlich-private Partnerschaften fur den Bau
oder Umbau von Einrichtungen aufgesetzt. In diesen Fallen zahlt die offentliche Hand
oftmals Uber lange Vertragszeiten hinweg Pacht oder Miete an die privaten Unternehmen.
Auch sind private Consulting-Firmen im Gesundheitswesen verbreitet, die Krankenanstalten
oder auch Sozialversicherungstragern Prozess-, Verwaltungs- und Kostenoptimierungsplane
verkaufen.

In den oben beschriebenen Arrangements spielt es eine entscheidende Rolle, dass die
offentliche Hand als Auftrags- und Fordergeberin zur VerfUgung steht. Sie garantiert in
zweifacher Hinsicht in der letzten Instanz die Versorgung: Erstens haben o&ffentliche
Krankenanstalten ein gesetzlich vorgeschriebenes Versorgungs- und Aufnahmegebot,
wahrend private Einrichtungen Patient:iinnen ablehnen kédnnen. Das schafft eine rechtliche
Basis fur ein mogliches ,,Rosinenpicken” privater Anbieter, die sich auf ,standardisierbare und
daher lukrative Behandlungen beschranken kénnen, wahrend risikoreiche Behandlungen
und teure Akutkapazitaten weiterhin von der Allgemeinheit bezahlt werden” (Hofbauer
2007, 34; vgl. RUmmele 2005, 15). Hinzu kommt, dass bei Auslagerungen Preise in die Hohe
getrieben werden (ebd.). Einsparungen, die aus der privaten Verwaltung entstehen, werden
in der Literatur meist auf die dann anwendbaren Kollektivvertrage der Privatwirtschaft
zurUckgefuhrt, die wesentlich gunstiger fur Arbeitgeber:iinnen sind (Papouschek 2013, 273;
Riedel 2015). Daruber hinaus Ubernehmen Lander und Kommunen als EigentUmerinnen
Ausfallhaftungen, selbst wenn die Betriebsgesellschaften ausgegliedert sind (Hofbauer
2007; vgl. Hofmarcher/Rack 2006, 136 f.). Zudem entstehen durch 6ffentlich-private Partner-
schaften Abhangigkeiten von privaten Unternehmen, da diese nicht allein Finanzierung zur
VerfUgung stellen, sondern vor allem Know-how blndeln. Zusammenfassend sind die
grof3ten Einfallstore fUr Privatisierung und Vermarktlichung die Teilbereiche und -prozesse
des Gesundheitswesens, die sich profitabel gestalten lassen. Dazu gehoren kapitalintensive
Aktivitaten, Spezialisierungen, risikoarme und standardisierbare Behandlungen, skalierbare
technische Ablaufe inklusive Laboruntersuchung oder bildgebende Diagnostik (in der die Kl
eine wesentliche Rolle spielen wird), Managementberatung und Prozessoptimierung, das
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Luxussegment fur eine Klientel mit hoher Zahlungsbereitschaft sowie die Herstellung
(inklusive Patentierung) von Pharmazeutika.

SCHUTZ VOR FINANZEXTRAKTION: REGULARIEN DER PRIMARVERSORGUNGSZENTREN

Einen wichtigen Anker in der Gesundheitsversorgung sollen Primarversorgungszentren
oder auch -einheiten PVZ/PVE) bilden, die flexibel gestaltet werden (z.B. Offnungszeiten an
Wochenenden). Die Regularien fuUr Primarversorgungszentren oder auch -einheiten
(PVZ/PVE) sind zwar kein Beispiel fur eine komplette Entmarktlichung. Allerdings illustrieren
sie, wie Uber gesetzliche Regularien zumindest Shareholder-Value-orientierte Finanz-
investoren ferngehalten werden kénnen (obgleich die Osterreichische Arztekammer
Umgehungskonstruktionen furchtet, vgl. Arztekammer Wien 2023). PVZ bzw. PVE sind
Einrichtungen, in denen Teams aus multi-professionellen und interdisziplinaren Fachkraften
die umfassende Behandlung und Betreuung von erkrankten Personen in Wohnortnahe
sicherstellen und aktive Gesundheitsforderung betreiben. PVEs werden dabei im Rahmen
von den zwischen Kassen und Arztekammern ausgehandelten Planstellen (i. d. R. in Form
von Gruppenpraxen) aufgebaut (PVG 2017). Im April 2024 gab es &sterreichweit 64 PVE,
wobei es in Niederdsterreich, Oberosterreich, Wien und der Steiermark jeweils mehr als zehn
gibt; im Burgenland, in Kérnten und Vorarlberg hingegen nur jeweils eine und in Tirol keine.”
Dem Gesetz nach durfen samtliche Gesellschafterinnen nur zur selbststandigen
Berufsausibung berechtigte Arztinnen oder Angehérige gesetzlich geregelter
Gesundheitsberufe, die zur freiberuflichen Berufsausibung berechtigt sind Gesell-
schafteriinnen sein (Plattform Primarversorgung 2023). Das heil3t, ein Primarversorgungs-
zentrum kann zwar als Gewerbe betrieben werden (das durchaus auch Gewinne erzielen
darf), jedoch kann es keine Gesellschafteriinnen geben, die ausschliel3lich als Investoriinnen
fungieren. DarUber hinaus darf die Anzahl der Gesellschafter:iinnen die Anzahl der Standorte
nur dann unterschreiten, wenn dadurch eine wesentliche Verbesserung des Versorgungs-
angebots im Einzugsgebiet erzielt werden kann. Jegliche weiteren Gesellschafteriinnen
mussen gemeinnutzig sein. AuBerdem muss das PVZ im jeweiligen regionalen Strukturplan
GCesundheit abgebildet sein, was die Grundung von Wahl-Primarversorgungseinheiten
ausschlieRt (vgl. Plank et al. 2023, 144). Mit diesen Regularien kdnnte verhindert werden, dass
Investoren solche Einrichtungen aufkaufen, um Renditen zu erzielen, wie es in Deutschland
mit Errichtung der “Medizinischen Versorgungszentren” (MVZ) vorgekommen ist (vgl.
Deutschlandfunk 2023).

MOGLICHKEITEN DER DEMOKRATISIERUNG

Im Sinne der Demokratisierung und sozialen Teilhabe sind auch Partizipationsprozesse im
Bereich der Gesundheit zu begruf3en. Hierzu gehdrt die Férderung und Einbindung von
Selbsthilfegruppen, Public-Commons-Partnerships, Patientiinnen-, An- und Zugehdrigen-
beirate in Gesundheitseinrichtungen, Einwohner:iinnenbeirate im Bereich der Primarver-
sorgung sowie andere gesundheitspolitische Gremien und Burgeriinnenrate (vgl. Rojatz
2021). Auch auf der Ebene der Beschaftigten gibt es Demokratisierungspotenziale, so sollten
die Méglichkeit zur Mitsprache erhoht und Hierarchien und Privilegiendifferenzen zwischen
Personalgruppen abgebaut werden. Ein Beispiel in diese Richtung ist das deutsche LWL-
Klinikum Gutersloh, wo seit 2020 die Stationsleitungen in die strategische und operationale
FUhrung eingebunden sind, andererseits setzt die Reform auf die Beteiligung aller
Mitarbeitenden in Veranderungsprozessen sowie die Erstellung von Dienstplanen
(L6hr/Schulz 2023). Eine solche Entwicklung sollte aber mit einem Mitspracherecht Uber
Gehalter und Arbeitskonditionen einhergehen. Auch das Genossenschaftsmodell, wie etwa

S https://primaerversorgung.gv.at/
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in der deutschen Arztegenossenschaft Nord eG'¢, kdnnte ein magliches Modell fur eine
demokratisierte Gesundheitsversorgung sein. Der genossenschaftliche Zusammenschluss
von Kliniken, wie durch die Klinik Kompetenz Bayern eG", kdnnte in der Ubergeordneten
Organisation von Gesundheitseinrichtungen eine Demokratisierung voranbringen.

4.1.6. HERAUSFORDERUNGEN UND ZIELORIENTIERUNGEN

Das osterreichische Gesundheitssystem ist bereits von Marktlogiken durchdrungen, die
nicht zuletzt dem &ffentlichen Sektor Spielraume entziehen, kostenausgleichend zu agieren.
Vor allem im stationaren Bereich der Krankenanstalten charakterisieren sowohl eine
Zunahme an privaten Tragern als auch verschiedene &ffentlich-private Partnerschaften die
Gesundheitsversorgung. Auch Shareholder-Value-orientierte transnationale Finanz-
investoren und Private-Equity Unternehmen sind im Gesundheitswesen prasent. Ein
bedeutendes strukturelles Problem ist das Auseinanderdriften einer gewinntrachtigen
Technologie- und Pharmaproduktion (inklusive Datenmanagement), die Uberwiegend
privatwirtschaftlich-profitorientiert organisiert ist, und der kostenintensiven, mehrheitlich
offentlich organisierten Gegenseite der sorgenden, pflegerischen und betreuenden
Tatigkeiten. Wahrend die technologische Entwicklung auf der einen Seite weiterhin grof3e
Rationalisierungen und entsprechende GCewinnpotenziale verspricht, bleiben die
zeitintensiven persénlichen Dienstleistungen auf der anderen Seite ein schwer reduzierbarer
Kostenfaktor, sodass sich die Arbeitsverdichtung und stille Auslagerung sorgender
Tatigkeitsanteile auf Kosten von Arbeits- und Versorgungsqualitat fortzusetzen drohen
(Dowling 2021). Je mehr diese beiden Bereiche gegeneinander ausgespielt werden bzw. die
profitable technologische und pharmazeutische Entwicklung bevorzugt wird, desto
schwieriger wird es, eine angemessene Daseinsvorsorge fur alle imm Gesundheitsbereich zu
gewahrleisten. Die Osterreichische Arztekammer (2023) hat bereits darauf hingewiesen, dass
es aufgrund steigender Kosten fur einzelne Ordinationen immer herausfordernder wird,
angemessen technisch ausgestattet zu bleiben. Auch ist im Zuge der Covid-19-Pandemie
und der Entwicklungen von Impfstoffen verstarkt in die offentliche Debatte getreten, in
welchem Ausmaf3 die &ffentliche Finanzierung von Forschung und Entwicklung eine Rolle
dabei spielt, privatwirtschaftlichen Akteuren immense Profite zu ermaoglichen
(Mazzucato/Roy 2019).

Insgesamt steht der Gesundheitssektor vor grof3en Herausforderungen: Der Bedarf steigt
aufgrund von demografischem Wandel und gesundheitlichen Belastungen, die wegen der
Destabilisierung des Klimas hinzukommen (Hitze, Infektionskrankheiten, Allergien).
Gleichzeitig spitzt sich der ungedeckte Personalbedarf im Lichte einer hohen Zahl von
Pensionierungen und unattraktiven Arbeitsbedingungen zu. Unzureichende kassen-
arztliche Versorgung, die Ausweitung des Wahlarztsystems und hohe Selbstbehalte fUhren
zu einer ,Zwei-Klassen-Medizin® - zulasten von einkommensschwacheren Gruppen.
Zusatzliche Finanzierung zum bestehenden durch das Sozialversicherungssystem und der
offentlichen Hand getragene System, die die steigenden Bedarfe (z.B. demografischer
Wandel) und neuen Herausforderungen (z.B. Klimakrise) notwendig machen, werden
vermutlich nur fiskalisch (steuerfinanziert) getragen werden kénnen. Dabei wird
unabdingbar sein, dass ein offentliches Gesundheitssystem aufrechterhalten wird und
wohlhabendere Teile der Bevdlkerung nicht nur ihre eigene gesundheitliche Versorgung
sicherstellen. Zugleich sollten Abflisse von Geld an private Gesundheitsunternehmen und
Intermediare vermieden und abgebaut werden. Dass solche AbfllUsse erhebliche Kosten
verursachen kdénnen, zeigt beispielsweise das Gesundheitssystem der USA.

6 https://aegnord.de/ueber-uns/

7 https://mwww.klinik-kompetenz-bayern.de
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Zu den weiteren Herausforderungen fur das Gesundheitssystem gehoren:

B Die Bewaltigung von zunehmendem Bedarf an Gesundheitsleistungen sowie hoheren
Gesundheitsbelastungen aufgrund von Erderhitzung und Umweltbelastungen. Dies wird
finanzielle Ressourcen bendtigen. Eine Gesundheitspolitik, die auf Pravention setzt und
darauf ausgerichtet ist, Strukturen und Rahmenbedingungen fur ein gesundheits-
forderliches Leben zu schaffen, kann mit der Sicherung gesunder Okosysteme fur
derzeitige und kunftige Generationen und dem Erreichen von Klimazielen in
Ubereinstimmung gebracht werden. Eine wohnortnahe Versorgung, die mit der
Forderung von aktiver Mobilitat, mehr sozialen Kontakten in kommunalen Settings sowie
regional bezogener gesunder Ernahrung einhergeht, kann zugleich das Klima schutzen
und das physische wie psychische Wohlbefinden férdern. Gerade hier kdnnen die
verschiedenen Bereiche der Daseinsvorsorge ineinandergreifen und im Sinne sozial-
okologischer Infrastrukturen die gesundheitsfordernde Nahversorgung voranbringen.
Neben den allgemeinen Lebenschancen spielen auch die konkreten Arbeits- und
Beschaftigungsbedingungen eine zentrale Rolle in der Gesundheitspravention (Nowak et
al. 2023). So kann vermutet werden, dass die Umgestaltung dieser Bedingungen hin zu
einem umfassenden Arbeitsschutz und vor allem die VerklUrzung von
Lohnarbeitsstunden zu einer ,gesunden Vollzeit" (30-35Stunde in der Woche, vgl.
BAK 2023) die Gesundheitssysteme entlasten und die Gesundheits-erwartungen erhéhen
wird (Borowy/Aillon 2017, 356). Auch Initiativen, die auf die Verbesserung von Arbeits- und
Beschaftigungsbedingungen sowie ArbeitszeitverkUrzung und ,gesunde Vollzeit" setzen,
kénnen eine gesundheitsféordernde Wirkung haben. Eine Verringerung von
Ubermedikamentierung und unnétigen Eingriffen, die in Osterreich wie auch den
meisten anderen OECD-Staaten verbreitet sind (OECD 2017, Weisz et al. 2020), konnte
forderlich sein (siehe auch die seit 2017 laufenden Kampagne ,Gemeinsam gut
entscheiden®, vgl. Lichtenecker/Schmidt 2023, 316).

B Senkung des hohen CO,-Abdrucks im Gesundheitssektor durch Ressourcen- und
Emissionsreduktionen. Im gesamten Gesundheitssektor bestehen Anlasse und
Méglichkeiten, Ressourcenverbrauch und Treibhausemissionen zu reduzieren, bei
Anfahrten zu Gesundheitseinrichtungen, deren Energie- und Materialverbrauch sowie in
der Pharmaproduktion. Neben weniger kontroversen Ansatzen wie dem Ausbau von CO,-
effizienten Warmeregulationssystemen, Geraten und Transportmitteln, der verbesserten
thermischen Isolierung von Gebauden und der Transition zu erneuerbaren Energien
muss auch in der Herstellung von Medikamenten und Medizinprodukten auf weniger
ressourcenintensive Produktionsweisen gesetzt werden (vgl. Weisz et al. 2020). Daruber
hinaus kdnnten Initiativen zu gréRerer systemischer Nachhaltigkeit das Gesundheits-
system entlasten und so einen Beitrag leisten, die Klimaziele zu erreichen. Zudem mussen
die auf dem Weg zu Gesundheitseinrichtungen ausgestoenen Emissionen verringert
werden. Dafur ist nicht nur ein Ausbau emissionsarmerer offentlicher Verkehrsmittel
wichtig, sondern auch eine flachendeckende Verteilung von allen zuganglichen
wohnortnahen ambulanten Einrichtungen. DarUber hinaus koénnten Distanz-
Gesundheitsservices wie Telefon- oder Videosprechstunden (,Telemedizin®) -
insbesondere bei weiteren Distanzen und fehlender offentlicher Infrastruktur — eine
sinnvolle Erweiterung des Angebots sein (Holmner et al. 2014, Purohit et al. 2021). Darauf
setzt auch die Gesundheitsreform 2023, indem die Gesundheitshotline 1450 ausgebaut
und um einen Videoservice erganzt werden soll und Apps als Digitale Gesundheits-
anwendungen (DiGAs) zur Erleichterung des Alltags von chronisch erkrankten Menschen
vorgesehen sind (BMSGPK 2023).

B Abbau der zunehmenden sozialen Ungleichheit in der Gesundheitsversorgung. Allem
voran gehodrt hierzu ein Ausbau der 6ffentlichen Versorgung sowie die Sicherstellung (und
der Ausbau) der kassenfinanzierten medizinischen Versorgung und ein dringender
Abbau der Selbstbehalte. Es gilt, die Uberdurchschnittlich hohen Selbstbehalte des
Gesundheitssystems oOffentlich abzufangen, den o&ffentlich zuganglichen Bereich
auszubauen und gute Arbeits- und Beschaftigungsbedingungen zu schaffen. Dafur
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sollten das von den Versicherungstragern abgedeckte Leistungsspektrum erweitert und
die in den Leistungskatalogen festgelegten Honorare erhoht werden. Zudem kénnte eine
fur alle gultigen und einheitlichen Obergrenze fur Selbstbehalte eingefuhrt werden, wie
jungst vom Institut fUr Héhere Studien empfohlen (IHS 2024). FUr eine verlassliche
allgemeine Versorgung muss zudem der Anteil der Kassenvertrage im niedergelassenen
Bereich und die Zahl der Primarversorgungszentren erhdht werden. Eine Entkopplung
sozialer Sicherungssysteme von Erwerbsarbeit konnte auch sozialer Ungleichheit
entgegenwirken. Ansatze zu einer starkeren Steuerfinanzierung zeigen die im
Finanzausgleich 2023 beschlossenen Mittel zum Ausbau des Gesundheitssystems.

B Die Sicherstellung einer umfassenden und langfristigen offentlichen Finanzierung,
einschlie3lich der Attraktivierung von Arbeitsbedingungen, Beschaftigungsverhaltnissen
und Ausbildung von Fachkraften in allen Bereichen der Gesundheitsberufe. Wichtig
waren auch der weitere Ausbau von multiprofessionellen Primarversorgungszentren
sowie der verstarkte Einbezug aller Gesundheitsberufe in die Behandlung von
Erkrankungen und in der Gesundheitsforderung. Anstelle weiterer Privatisierungen
gewinntrachtiger Teile des Gesundheitssystems, durch die zusatzlich finanzielle
Ressourcen abgezogen werden, konnte eine Starkung der Gemeinwohlorientierung
positive Veranderungen bewirken. So konnten gemeinnutzige Tragerschaften priorisiert
werden und verbraucher:iinnen- und arbeitnehmer:innnenorientierte sowie okologische
Bestimmungen in Ausschreibungen verpflichtend berUcksichtigt werden.

4.2. LANGZEITPFLEGE

4.2.1. FUNKTIONEN DER LANGZEITPFLEGE IN DER DASEINSVORSORGE

Bei physischen oder psychischen Beeintrachtigungen brauchen Menschen zusatzliche
Unterstutzung, um ihren Alltag gut zu bewaltigen. Als Teil der Daseinsvorsorge werden fur
Pflege und Betreuung von Menschen im hoéheren Alter, mit Beeintrachtigungen oder
chronischen Erkrankungen sowohl Geld- wie auch Sachleistungen zur Verfugung gestellt.
Pflege ist Teil eines holistischen Gesundheitssystems, wird hier aber aufgrund der speziellen
Herausforderungen der Langzeitpflege separat betrachtet. Pflege und Betreuung kénnen
ambulant oder durch Betreuung im eigenen Zuhause sowie (teil-)stationar in Tageszentren
oder Pflegeheimen in Anspruch genommen werden. Der Beitrag des Pflegesektors zur
Daseinsvorsorge liegt einerseits in der Unterstitzung von pflegebedurftigen Menschen.
Andererseits haben Angebote im Bereich von Pflege und Betreuung die Funktion,
Angehdrige zu entlasten. Somit ist in Bezug auf Geschlechtergerechtigkeit und
Vereinbarkeitspolitik die Langzeitpflege zusatzlich ein wichtiger Teil der o&ffentlichen
Daseinsvorsorge. Dennoch wird dadurch nur ein Teil der PflegebedUrfnisse abgedeckt,
sodass das Pflegesystem auch auf unbezahlte Pflege- und Betreuungstatigkeiten von
Familienangehdrigen angewiesen ist. Zudem steht das &ffentliche Pflegesystem vor der
immensen Aufgabe, den steigenden Bedarf an Pflegedienstleistungen aufgrund einer im
Lichte des demografischen Wandels alternden Bevolkerung zu bewaltigen. Der Pflegesektor
ist allerdings von einem Ressourcen- und Personalmangel betroffen, der nicht zuletzt
dadurch angetrieben wird, dass Sorgetatigkeiten gesellschaftlich nicht hoch angesehen ist
und ihm wenig ékonomischer Wert beigemessen wird. Schlechte Arbeitsbedingungen und
mangelnde Wertschatzung vertiefen den Personalnotstand.

4.2.2. AKTUELLE POLITISCHE ZIELVORGABEN FUR DIE LANGZEITPFLEGE

Die wohl wichtigste politische Zielvorgabe fur die Langzeitpflege besteht darin, dem
steigenden Pflegebedarf durch den demografischen Wandel zu begegnen. Die Politik ist
darauf ausgerichtet, Anreize zu schaffen, um Arbeitskrafte im Pflegesystem zu halten sowie
pflegende Angehdrige zu entlasten. Die politische Leitlinie dabei ist ,ambulant vor
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stationar” — weil Menschen in ihrem eigenen Zuhause alt werden wollen, jedoch auch aus
Kostengrunden. Mit der Pflegereform 2022/2023 wurde in Osterreich eine Reihe von
MaBnahmen lanciert, um die Rahmenbedingungen fur all jene, die Pflege erhalten und
Pflege leisten, zu verbessern (BMSGPK 2024a). So soll es zum Beispiel einfacher werden, im
Ausland erworbene Qualifikationen in Osterreich anerkennen zu lassen. Zudem wurde ein
verbindlicher Rechtsanspruch fur Weiterbildungen festgelegt. Die Bezuschussung der
sogenannten 24-Stunden-Betreuung wurde leicht erhoht und weitere MaRnahmen zu ihrer
Qualitatssicherung wurden verabschiedet. Auch Angehérige sollen nun durch einen
Angehdrigenbonus finanzielle Unterstitzung vom Bund erhalten. Pflegeausbildungen
sollen zudem ab sofort finanziell unterstutzt werden. Jedoch gibt es auch eine breite Kritik
an einigen Beschlussen: So sollen diplomierte Pflegekrafte zusatzliche Aufgaben wie das
Verschreiben von Medizinprodukten Ubernehmen oder Pflegegeldstufen ermitteln. Die
Aufgaben der Pflege(fach)assistenz wurden ebenfalls ausgeweitet und basispflegerische
Tatigkeiten sollen nun auch von minimal qualifizierten Zivildiener:iinnen verrichtet werden.
Die Ausbildung fur Pflegeberufe hingegen soll nun auch als Lehre oder im Rahmen von
Regelschulen maglich sein. Die OGB ARGE-FGV kritisiert beispielsweise, es handle sich um
unzureichende Schritte und eine weitere Untatigkeit oder gar Verschlimmerung in Bezug
auf die Arbeitsbedingungen der Pflege (OGB ARGE-FGV 2023 2022).

Die Kompetenzerweiterung aller Pflegeberufe in der Pflegereform 2022/2023 hat bislang
ambivalente Folgen. Glaser und Seubert (2018) haben bereits vor der Reform fur die
stationare Pflege darauf hingewiesen, dass Pflegetatigkeiten vermehrt von Pflege-
assistentiinnen Ubernommen werden mussen, wahrend diplomierte Pflegekrafte
zusatzliche organisatorische Aufgaben Ubernehmen. Der Osterreichische Behindertenrat
kritisiert in einer Stellungnahme zur Pflegereform (2022) die fehlende BerUcksichtigung der
personlichen Assistenz fur Menschen mit Behinderung und fordert eine dringende
Verbesserung der prekaren Arbeitsbedingungen in diesem Bereich.

Mit Fordermitteln der Europaische Union sind seit 2022 Pilotprojekte im Bereich Community
Nursing osterreichweit umgesetzt worden. Der finale Evaluierungsbericht soll Anfang 2025
vorliegen (Rauch 2023,4). Community Nursing umfasst kostenlose Beratungs-,
Koordinations- und Praventionstatigkeiten sowie Pflegeleistungen, die wohnortnah von
diplomierten Gesundheits- und Krankenpflegekraften erbracht werden. Community Nurses
erheben die aktuelle Versorgung, stellen Unterstutzungsbedarf fest und koordinieren und
vermitteln zusatzliche Angebote. Sie sollen so eine zusatzliche Stutze im Pflegesystem bilden
und haben eine Brickenfunktion zwischen Pflegesystem und Nutzeriinnen.™®

Auch supranational wird die Bewaltigung der Pflegekrise angestrebt. Die WHO hat in einem
Aktionsplan fur gesundes Altern in der Europaischen Region (2012-2020) vier zentrale Ziele
formuliert: gesundes Altern im ganzen Lebensverlauf ermdglichen, unterstltzende
Umfelder aufbauen, Pflege- und Gesundheitsdienstleistungen personenzentriert gestalten
und die Pflegepolitik mithilfe eines noch auszubauenden Forschungsbereichs
evidenzbasiert anzulegen (Dimmel et al 2021, 96). Die Initiative EU Care Strategy” zielt darauf
ab, den Zugang zu qualitativer und leistbarer Langzeitpflege in der Europaischen Union
auszubauen. Die Empfehlungen sind allerdings allgemein gehalten und beinhalten wenig
Konkretes Uber Formen der Bereitstellung, die Rolle der &ffentlichen Hand und das Problem
der Gewinnextraktion durch Shareholder-Value-orientierte Unternehmen und mussten
somit um verpflichtende Mindeststandards, effektive Monitoringsysteme, europaweite
Finanzierungsmechanismen erganzt werden (BAK 2022).

8 https://cn-oesterreich.at/

© https:/fec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/13298-Europaische-Strategie-fur-Pflege-
und-Betreuung_de
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4.2.3. VERSORGUNGSLUCKEN IN DER LANGZEITPFLEGE

VersorgungslUcken im osterreichischen Pflegesystem werden hier nicht nur aus der
Perspektive der Empfangeriinnen von Pflegedienstleistungen, sondern auch aus der ihrer
pflegenden Angehdrigen sowie aus der Sicht der an guten Arbeitsbedingungen
interessierten Pflegefachkrafte skizziert. Alle drei Perspektiven sind eng verwoben.

DEMOGRAFISCHER WANDEL

Die Verlangerung der durchschnittlichen Lebenserwartung und eine asymmetrische
Verteilung der Geburtenzahlen Uber die letzten 70 Jahren pragen die Demografie
Osterreichs wie vieler anderer westlicher Industriestaaten. Bis 2050 werden knapp 30 % der
Bevolkerung Osterreichs 65 Jahre alt und alter sein, diese Altersgruppe wird vermutlich bis
2050 einen Zuwachs von 50 % erfahren (Statistik Austria 2023a). Die Altersgruppe der
,Hochaltrigen" ab 85 Jahren kdnnte sich in etwas mehr als zwei Jahrzehnten fast verdoppeln,
von rund 225.000 im Jahr 2022 auf 407.000 im Jahr 2040 (OPIA 2022, 8). Es kann davon
ausgegangen werden, dass damit auch der Anteil von Demenz sowie Multimorbiditat
Betroffenen zunimmt (SuUtterlin et al. 2011; Hofler et al. 2015). Ab 75 Jahren steigt oftmals die
Pflegebedurftigkeit stark an, wobei insbesondere Personen mit niedrigerem sozio-
okonomischem Status eine hohere PflegebedUrftigkeit im Alter aufweisen (Dimmel et al.
2021, 21f). In Osterreich haben ehemalige Arbeiteriinnen ein 3,3-mal héheres Pflegerisiko als
ehemalige Angestellte und Beamt:innen (Kytir/Minz 1992 nach Dimmel et al. 2021, 21). Durch
veranderte demografische Zusammensetzung, wachsende Mobilitat und verstarkte
weibliche Erwerbsarbeit steht das bisher stark familialistisch gepragte Pflegeregime
Osterreichs unter Druck. Das bestehende Pflegesystem wird den diversen Bedurfnissen der
wachsenden Zahl pflegebedurftiger Menschen in der Bevdlkerung gerecht werden mussen.
Allein zwischen Februar 2023 und Februar 2024 ist die Zahl der Pflegegeldbeziehenden in
Osterreich um fast 3 % gestiegen (ORF 2024).

Auch die Entwicklung der Haushaltsstrukturen wird in der Planung des kommenden
Pflegeaufwands berlcksichtigt werden mussen. Der Trend zu Einpersonenhaushalten wird
sich fortsetzen; der Anteil dieser Haushalte wird bis 2030 vermutlich osterreichweit um 26,6 %
gegenuber dem Basisjahr 2011 steigen (Hanika 2023, 179). Insbesondere in Vorarlberg (39,7 %,
Tirol (34,9 %), Burgenland (29,9 %), Salzburg (29,0 %), Oberosterreich (27,8 %) und Nieder-
osterreich (26,8 %) wird es dabei zu Uberdurchschnittlichem Wachstum kommen, wahrend
Wien (24,6 %), Karnten (23,0 %) sowie die Steiermark (21,3 %) unter dem Bundesdurchschnitt
von 26,6 % liegen (ebd., 180). Dabei entfallt ein groBer Anteil dieser Haushalte auf altere
Menschen, die nach dem Tod der verpartnerten Person oder nach einer Scheidung allein
leben (ebd.). Nicht nur fallen durch diesen Anstieg an Einpersonenhaushalten Ressourcen
der informellen Pflege und Betreuung haufig weg, auch muss immer mehr Wohnraum fur
Barrierefreiheit und Altersgerechtigkeit umgebaut werden, die Einbindung in
Versorgungsnetzwerke wird (insbesondere in landlichen Raumen) zunehmend zum
Problem und immer mehr alternde Menschen sind von Einsamkeit betroffen (vgl. Der
Standard 2024b).

VERSORGUNGSLUCKEN FUR GEPFLEGTE

NOTIGER AUSBAU

Eine Unterversorgung mit Platzen in Pflegeheimen ist statistisch nicht erfasst, jedoch
berichten einzelne Medien immer wieder von teils langen Wartelisten fur Pflegeheime
(siehe Anhang 1). Auch die mobile Pflege ist nicht flachendeckend ausgebaut (Dimmel et al.
2021, 53). In einer reprasentativen Befragung von 50- bis 64-Jahrigen geben zwar 74 % an, es
gebe in ihrer Nahe professionelle Betreuungs- und Pflegeangebote, jedoch betrachten nur
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36 % diese als leistbar und nur 19 % geben an, es gabe genlgend freie Platze (Blum et al.
2022,18). Dabei wird immer wieder die Notwendigkeit betont, gute Pflege in der Lebenswelt
und dem Zuhause der Betroffenen sicherzustellen. Hier geht es nicht nur um die mobilen
Dienste selbst, sondern auch um unterstutzende ,sorgende Strukturen® in Wohnortnahe.
(Jurasovich et al. 20233, 72; siehe auch Zywert 2017, Cottam 2018, Schulmann et al. 2019 oder
Quilley/Zywert 2019)

FINANZIERBARKEIT

Wer in Osterreich pflegebedrftig ist, hat seit 1993 einen Rechtsanspruch auf ein monatliches
Pflegegeld. Das Pflegegeld wird Uber Steuermittel finanziert, ist an vorab definierten
Bedarfs- bzw. Pflegestufen und unabhangig von Einkommen und Vermbgen konzipiert. Ab
einem Pflegebedarfvon mehr als 65 Stunden im Monat belaufen sich monatliche Zuschusse
seit dem 01.01.2024 in sieben Stufen von 192 bis knapp 2.062 Euro.?° Zusatzliche Forderung
gibt es fur die Inanspruchnahme einer 24-Stunden-Betreuung. Erwerbstatige pflegende
Angehorige haben seit 2020 einen Rechtsanspruch auf eine zweiwdchige Pflegekarenz und
Pflegeteilzeit. Zudem kdénnen pflegende Angehorige finanzielle UnterstUtzung far
Schulungen oder vorlubergehende Ersatzpflege zur Entlastung in Anspruch nehmen. Mit der
Pflegereform 2022/2023 wurde ein zusatzlicher ,Angehérigenbonus* von 1.500 Euro pro Jahr
fur pflegende Angehorige eingefuhrt (wenn sie sich aufgrund der Pflege in der
Pensionsversicherung selbst- bzw. weiterversichert haben) (BMSGPK 2024a). Nachdem das
Pflegegeld seit seiner EinfUhrung nur knapp alle funf Jahre neu evaluiert wurde, ist seit 2020
eine jahrliche Valorisierung gesetzlich vorgeschrieben (Hochholdinger et al. 2023, 14). Dabei
liegt die Erhéhung des Pflegegeldes seit 1993, aber auch zwischen 2019 und 2022 unter dem
inflationsbedingten Anstieg des Verbraucherpreisindexes (ebd.). Die Kosten fur Pflege-
dienste stiegen dabei seit der EinfUhrung des Pflegegeldes innerhalb des Verbraucherpreis-
index wesentlich starker als der Index insgesamt (Famira-Muhlberger/Firgo 2018, 53).

Das Pflegegeld ist nicht als kostendeckend konstruiert, sondern als Beitrag zu
pflegebedingten Mehraufwendungen, die die Méglichkeit ein selbstbestimmtes Leben zu
fUhren fur pflegebedurftige Menschen verbessern sollen (siehe §1 des Bundespflegegeld-
gesetzes). Auf den ermittelten Pflegebedarf gerechnet, betragt der Stundensatz des
Pflegegeldes zwischen 3,00 und 4,00 Euro (Krenn 2014, Dammayr 2019, Dimmel et al. 2021).
Damit kann der bundeslandabhangige Selbstbehalt der mobilen Pflege jedoch in vielen
Fallen nicht gedeckt werden (BAK2022). Es fehlen systematisierte Daten zur Hohe der
verschiedenen Selbstbehalte fur alle Bundeslander, exemplarisch liegen Selbstbehalte in
Tirol zwischen 792 und 48,00 Euro/Stunde? und in Karnten zwischen 10,66 und
30,66 Euro/Stunde; pro Stunde mussen hier fix 533 Euro aus dem Pflegegeld zur
Finanzierung der mobilen Pflege beigesteuert werden (Land Karnten 2023, 18). Auch die 24-
Stunden-Betreuung wird grof3tenteils von Privathaushalten gezahlt, auch wenn sich die
offentlichen Férderungen dieses Modells (60 % Bund und 40 % Lander) mit der letzten
Pflegereform erhoht haben (BMSGPK 2024a); derzeit konnen monatlich zwischen 800 und
1.600 Euro Férderung fur eine 24-Stunden-Betreuung beantragt werden.?

Pflegeleistungen mussen in Osterreich zu groBen Teilen aus privaten Mitteln finanziert
werden, was Haushalte ungleich belastet und Pflegebedurftigkeit zu einem Armutsrisiko

20 https://www.oesterreich.gv.at/themen/pflege/4/Seite.360516.html

21 siehe beispielsweise:
http://www.sgshopfgartenitter.at/unser-angebot/mobile-pflege-und-betreuung/tarif-mobile-pflege-und-
betreuung/index.html oder https://www.sozialsprengel-wildschoenau.at/leistungen/kosten-tarifregelung/

22 Bedingungen: Mind. Pflegestufe 3, Bedarf nach Betreuung rund um die Uhr, Nettoeinkommen unter 2.500 Euro
im Monat (https://www.oesterreich.gv.at/themen/pflege/1/Seite.360534.html)
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machen kann (Dimmel et al. 2021, 22). Der Rechnungshof (2020, 35) kalkulierte fur das
Jahr 2016, dass in der Finanzierung von Pflegeleistungen in Osterreich Uber ein Drittel der
Mittel aus privater Hand gestemmt werden mussten. Studien sehen in zu hohen
Selbstbehalten den Grund daflr, dass PflegebedUrftige weniger Pflegeleistungen beziehen,
als sie bendtigen (Gratzer 2014, 20 f); es wird vermutet, dass dies auf etwa 15 % der Pflege-
bedurftigen zutrifft (Dimmel et al. 2021, 65). Menschen mit geringerem sozio-6konomischem
Status sind um ein Vielfaches starker von chronischen Krankheiten, Berufskrankheiten sowie
von Pflegebedurftigkeit betroffen (Dimmel et al. 2021, 21f.). DarUber hinaus erfordert die
Navigation durch die verschiedenen Stufen des Pflegesystems spezielle Kompetenzen,
Wissen und soziale Legitimation, was wohlhabendere soziale Schichten privilegiert und
anderen Gruppen Schwierigkeiten beim Zugang zum pflegerischen Versorgungssystem
bereitet (ebd., 22). Mit sinkendem sozio-6konomischem Status steigt sowohl die Praferenz,
von Angehorigen gepflegt zu werden, als auch die Wahrscheinlichkeit, selbst Angehorige zu
pflegen (Blum et al. 2022, 24). Dies kann als Indiz fur eine zu teure bzw. sozial ungleich
belastende Pflegeversorgung gewertet werden.

2018 wurde der Vermogensregress fur die Unterbringung in einem Pflegeheim abgeschafft
(Parlament Osterreich 2017). Somit darf zur Finanzierung nicht mehr auf das Vermdégen
(z. B. Sparbucheinlage oder ein Haus) zugegriffen werden. Es darf nur mehr das Einkommen,
wie die Pension oder das Pflegegeld, zur Abdeckung der Heimkosten herangezogen werden.
Auch ein Zugriff auf das Vermdgen von Angehorigen ist nicht mehr zulassig. Wenn das
Einkommen zur ganzlichen Abdeckung der Heimkosten nicht ausreicht, kommt die
offentliche Hand Uber die Sozialhilfe fUr den Restbetrag auf. Allerdings gilt dies bisher nur far
die stationare Unterbringung und nicht fur die Inanspruchnahme von mobilen Diensten und
24-Stunden-Betreuung (AK Steiermark 2021). Zudem bestehen zwischen den Bundes-
landern bedeutende Unterschiede bezlglich der Hohe des Selbstbehalts bei teilstationaren
oder mobilen Diensten (Plank et al. 2023).

VERSORGUNGSLUCKE ANGEHORIGENENTLASTUNG

Die informelle Pflege durch Angehorige ist eine Hauptsaule der osterreichischen Pflege. Die
derzeitige Angehdrigenpflege ist von starker Belastung gekennzeichnet und wird zudem
hauptsachlich von weiblichen Angehdrigen erbracht. 28 % der nicht Vollzeit erwerbstatigen
pflegenden Angehdrigen gaben an, ihre Berufstatigkeit wegen der Pflegetatigkeit bzw.
Betreuung eingeschrankt oder beendet zu haben (Nagl-Cupal et al. 2018, 8). Angehdrige
wulnschen sich mehr UnterstUtzung vom Staat, durch finanzielle Beihilfen und mehr Krafte
in der stationaren Pflege (Nagl-Cupal et al. 2018, 166). Schatzungen zufolge werden 80 % der
pflegebedirftigen Personen in Osterreich von Angehérigen versorgt, Uber 40 % werden
ausschlieBlich und ohne externe Hilfe von pflegenden Angehérigen betreut (Schmidt/Hanzl
2020, 4). Nagl-Cupal et al. (2018, 11) berechnen, dass ungefahr 801.000 Personen in die Pflege
von Menschen, die zu Hause Pflegegeld beziehen, involviert sind, also ca. 10 % der
osterreichischen Bevolkerung. Zusatzlich kimmern sich ca. 146.000 Angehorige um
Personen in der stationaren Langzeitpflege. Diese Zahlen beruUcksichtigen nicht die
geschatzt 3,5% pflegenden Kinder und Jugendlichen (Young Carers) (Nagl-Cupal et al.
2018, 171).

Mit der Pflegereform von 2022/2023 wurden einige finanzielle Hilfen und Entlastungen
durch Sachleistungen fUr Angehdrige beschlossen. So gibt es seit 2023 einen Angehdrigen-
bonus, Selbststandige sind berechtigt, in Familienhospiz- oder Pflegekarenz zu gehen und
die UnterstUtzung von Young Carers soll vorangetrieben werden. Die Pflegereform hat
zudem den sogenannten ,Erschwerniszuschlag” fur Menschen mit einer schweren
psychischen Behinderung, insbesondere einer demenziellen Erkrankung erhéht (BMSGPK
2023). Das bewirkt in einem Teil der Falle eine Einstufung in einer hoheren Pflegestufe.
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Anstellungsmodelle, die an pflegende Angehdrige im erwerbsfahigen Alter gerichtet sind,
werden derzeit in Salzburg, Burgenland und Graz erprobt. Von vielen pflegenden
Angehdrigen begruf3t, kann es fur manche von Vorteil sein, umfassenden Sozial-
versicherungsschutz zu erhalten und den Lebensunterhalt zu gewahrleisten, um den
Verbleib ihrer Angehodrigen zuhause zu ermdglichen. Allerdings besteht bereits die
Maéglichkeit der Mitversicherung in der Sozialversicherung fur pflegende Angehorige und es
besteht auch die Moglichkeit der freiwilligen Pensionsversicherung, deren Kosten vom Bund
und dem Familienlastenausgleichsfonds getragen werden. Zudem stellt sich die Frage nach
tatsachlichen materiellen Verbesserungen, wenn das Pflegegeld einbehalten wird, um die
Anstellung zu finanzieren (in Burgenlandischen Modell wird bis zu 90 % des Pflegegelds, in
Graz 50 % des Pflegegelds einbehalten).?® Ein mittelfristiges Ziel des Anstellungsmodells ist
auch, neues Personal im Sozialbereich zu gewinnen. Blum et al. (2022, 26) weisen jedoch
darauf hin, dass sich nicht einmal ein Drittel der Befragten nach der Pflege von Angehérigen
eine weitere Berufstatigkeit im Sozialbereich vorstellen kann.

ARBEITSBEDINGUNGEN UND BESCHAFTIGUNGSVERHALTNISSE DER PFLEGE-
UND BETREUUNGSKRAFTE

AKUTER PERSONALBEDARF IM PFLEGESEKTOR

Im gesamten Pflegesektor (nicht nur in der Langzeitpflege) besteht ein akuter
Personalbedarf (Volksanwaltschaft 2018), der sich in Zukunft verstarken wird (vgl.
Rappold/Juraszovich 2019, 3; Jurasovich et al. 2023b, 66). Aufgrund der Arbeitsbedingungen
im Pflegesektor planen viele Pflegekrafte, ihren Beruf bereits vor der Pensionierung
aufzugeben (Glaser/Seubert 2018, 58; Bauer et al. 2018a, 44 f.). Durch Abbruch der Pflege-
ausbildung, Abwanderung in andere Berufe und starkere Konkurrenz um Arbeitskrafte ist
die Personalsituation in Zukunft zusatzlich gefahrdet. Auch wenn Kompensationen durch
Zuwanderung einbezogen werden (vgl. Rappold/Juraszovich 2019), ist die Versorgung mit
Dienstleistungen generell gefahrdet. Dies gilt umso mehr, wenn Bedarfe steigen und
Leistungen erhéht werden sollen.

ARBEITSBELASTUNG UND RATIONALISIERUNGSDRUCK

Das Arbeiten in Pflegeberufen ist allgemein von physischer und psychischer Belastung
gekennzeichnet. Dazu gehéren ,emotionale Belastungsformen (z. B. Konfrontation mit Tod,
Erkrankungen, menschlichem Leiden, aggressivem Verhalten und Unfreundlichkeit),
psychosoziale Belastungen (z. B. Zeitstress, Arbeitsdruck, Isolation in der Arbeit) und
kdrperliche Belastungen® (Simon et al. 2005 nach Schénherr 2021). Die gesundheits-
bedingten Fehlzeiten in Pflegeberufen liegen in der EU an dritter Stelle aller Berufsgruppen
(nach sozialer Arbeit und der &ffentlichen Verwaltung) und 30 % Uber dem Durchschnitt
(vgl. Schénherr 2021). Hinzu kommt die durch die Alterung der Bevdlkerung wachsende
Pflegebedurftigkeit von Klientiinnen. In einer Studie zum Bundesland Oberdsterreich gaben
14 % der Heimhelfer:iinnen im stationaren Bereich an, dass deren Bedurfnisse taglich ihre
Kompetenzen Uberstiegen (Bauer et al. 2018a, 52). Beleidigungen, Beschimpfungen, Kritik,
Tadel und kérperliche Gewalt erfahrt ein Drittel der Beschaftigten im stationaren Bereich
dabei wochentlich, die Halfte zumindest monatlich (ebd., 36). 24 % berichten zudem von
Erfahrungen sexueller Belastigung und 10 % von Mobbing mindestens einmal im Monat
(ebd.). In den mobilen Diensten liegen diese Zahlen etwas niedriger (Bauer 2018b, 61). Dort

2 Burgenland, https://www.soziale-dienste-burgenland.at/pflegeberatung/anstellungsmodell-betreuende-

angehoerige/

Graz, https://www.graz.at/cms/beitrag/10417296/8114338/FAQs_zur_Anstellung_pflegender_Angehoeriger.html
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erleben Fachkrafte hingegen monatlich zu 16 % auslanderfeindliche Kommentare und zu
28 % ,Frauen- bzw. mannerfeindliche Kommentare", in der stationaren Pflege liegen diese
Anteile jeweils bei 11 % (Bauer et al. 2018b, 61).

Zugleich ist ein erhdhter Rationalisierungsdruck feststellbar. In Osterreich ist die
Privatisierung des Pflegesektors noch nicht so vorangeschritten wie in anderen Landern,
allerdings schaffen die offentlichen Vergabekriterien nach Satzen und Zeiteinheiten fur
Teilleistungen hier Arbeitsbedingungen, die denen auf konkurrenzgetriebenen Markten
ahneln. Diese ,drucken sich v. a.in einer knappen Personalbemessung, restriktiven zeitlichen
Vorgaben, die auf Zeitmessungen fur standardisierte Tatigkeiten basieren, strikter
Arbeitsteilung und zunehmender Burokratisierung durch Dokumentationsaufgaben aus [..],
inklusive der Tendenz zur Aufspaltung und Zerlegung des weitgehend ganzheitlichen
Pflegeberufes.” (Krenn 2014, 31)

Bei mobilen Diensten fuhren insbesondere die nicht von der o&ffentlichen Hand
Ubernommenen Teilkosten, die aufgrund der schwierigen Finanzierung moglichst gering
gehalten werden, sowie die ,Minutenabrechnung” der Leistungen zu Einschrankungen der
Pflegequalitat (Gratzer 2014,16). In der Praxis konnen Vorstellungen gelingender Sorge-
tatigkeit oftmals mit professionellen Anforderungen, rechtlichen Regularien und
okonomischen Notwendigkeiten kollidieren (Dammayer 2019 nach Senghaas-Knoblauch
2020). Gerade die soziale Betreuung und Kommunikation sowie die Beziehungsarbeit
kommen zu kurz (Gratzer 2014, 25; Bauer et al. 2018b, 105). Die Zeitberechnungen, u. a. fur
pflegerische Leistungen, Dokumentation und DienstlUbergaben, werden als zu knapp und
der Personalschlussel in Pflegeheimen und Spitalern als nicht angemessen kritisiert
(vgl. Gratzner 2014, 76 ff.,; Cartaxo 2022b). Sowohl der Personalschlussel als auch der fest-
gelegte Qualifikationsmix ist jedoch in allen Bundeslandern verschieden (Staflinger 2022).

Die Verdichtung der Arbeit fuhrt auch dazu, dass die Mehrheit der befragten Pflegekrafte
regelmafig deutlich [anger arbeitet als vertraglich festgelegt (vgl. Dimmel et al. 2021, 62).
Auch Arbeit zu untypischen Zeiten, z. B. am Wochenende oder nachts, kann dazu fuhren,
dass Pflegekrafte die AustUbung ihres Berufs bis zur Pension fur unwahrscheinlich halten
(Schénherr 2021, 35). Ebenfalls werden Einkommen und Alterssicherheit tendenziell als
knapp angesehen (ebd., 18).

Generell kritisierte der Rechnungshof noch 2020, dass es keine einheitliche Definition von
guter Pflege bzw. angebrachten Pflege- und Betreuungsdienstleistungen gabe (2020, 101).
Dies sei fur die Personalplanung jedoch unverzichtbar. 2023 entwickelten WeiRenhofer et al.
im Auftrag des BMSGPK eine Arbeitsdefinition fur die Qualitat professioneller Betreuung
und Pflege, die als zentrale Qualitatsmerkmale Personenzentriertheit, Bedarfsorientierung,
Sicherheit, Effektivitat und Effizienz festlegen (WeilBenhofer et al. 2023, 31). Der Rechnungs-
hof zieht Ende 2023 jedoch die Bilanz, dass ,[ilnsgesamt [..] von 17 unterschiedlichen
Empfehlungen vier zur Ganze, drei teilweise und zehn nicht umgesetzt [wurden]”
(Rechnungshof 2023). Und auch Juraszovich et al. (2023b) kritisieren die 2017 — nur fur das
Gesundheitssystem entwickelte — Qualitatsstrategie dahingehend, dass Pflege nicht als
Zwischenspiel zwischen Gesundheits- und Sozialsystem gedacht wird und so Qualitat kaum
sals Ausgangspunkt fur die Leistungserbringung auch in der Praxis und bei den Menschen
ankommt* (Jurasovich et al. 2023b, 73).

LIVE-IN-CARE (24-STUNDEN-BETREUUNG)

Rund 5% der Pflegegeldbezieheriinnen in Osterreich greifen auf eine 24-Stunden-Betreu-
ung zuruck (Benazha et al. 2021, 31). Aktuell gibt es ca. 60.000 Live-In-Betreuer:iinnen in
Osterreich (WKO 2024, 16), die fast ausschlieBlich aus Rumanien, der Slowakei, Kroatien,
Ungarn und weiteren Landern Osteuropas kommen (Amnesty International 2021, 12; Schober
2020, 37). Die Mehrheit sind Frauen zwischen funfzig und sechzig Jahren (Schober 2020, 37),

59



DASEINSVORSORGE 2030 | GETZNER ET AL.

die fast alle als selbststandige Gewerbetreibende (ebd., 34) im meist zweiwdchigen Turnus
pflegebedurftige Menschen in deren eigenem Zuhause betreuen. Durch ihren Status als
Selbststandige sind die Betreuerinnen ,zwar weitgehend sozialversicherungsrechtlich
abgesichert [..], Hochstarbeits- und Ruhezeiten gelten flr sie jedoch ebenso wenig wie
Mindestlbhne oder bezahlter Urlaub” (Aulenbacher etal.2021a,66). Zudem fallt es
Betreuer:iinnen schwer, angemessene Vertragskonditionen auszuhandeln. So berichtet die
IG-24, eine in Osterreich aktive Interessensvertretung der Live-in-Betreueriinnen, dass
Vermittlungsagenturen den Betreuungskraften teilweise hohe VermittlungsgebuUhren
abverlangen, vielfach die Arbeitsbedingungen der Betreuungskrafte vorbestimmen und
auch Vollmachten bezuglich des Gewerbes oder eine Inkassovollmacht an sie Ubertragen
lassen (Durisova 2021, 1). Es kommmt auch vor, dass Vermittlungsagenturen verbindliche
Fahrdienste aus den Herkunftslandern einrichten, bei denen Fahreriinnen Uberstrapaziert
werden und in der Folge eine erhdhte Unfallgefahr besteht (ebd., 5). DarUber hinaus sind
Wohlstandgefélle zwischen den Herkunftslandern der Betreuenden und Osterreich,
begrenzte Finanzierungsmaoglichkeiten der Haushalte, die Kopplung von befristeten
Arbeits- und Aufenthaltserlaubnissen, rassistische und vergeschlechtlichte Abwertung der
Betreueriinnen sowie ,die geringe Kontrollier- und Regulierbarkeit des Arbeitsortes
Privathaushalt® (Aulenbacher et al. 20213, 68) ausschlaggebend bei der Vertragsgestaltung.
Aus all diesen Grunden unterlaufen die Arbeitsbedingungen die sonstigen Standards von
(unselbststandiger) Erwerbsarbeit.

Live-in-Betreuer:iinnen beziehen meist kein existenzsicherndes Einkommen. Der gesetzlich
festgelegte Mindestlohn flUr angestellte Betreuerinnen mit bis zu funf Jahren
Berufserfahrung liegt bei 53 % des durchschnittlichen osterreichischen Nettoeinkommens
(Amnesty International 2021, 17). Arbeitsschutzbestimmungen sehen in diesem Bereich
maximale Tagesarbeitszeiten von zehn Stunden, eine verpflichtende Pause von drei Stunden
und die maximale Dauer von 128 aufeinanderfolgenden Arbeitswochen vor; diese
Bestimmungen gelten jedoch nur fur angestellte Betreuer:iinnen (ebd., 18). In der Praxis wird
meist von einer Bereitschaft rund um die Uhr und dem Fehlen ausreichender Ruhe- und
Freizeiten berichtet (Amnesty International 2021; Schwiter/Kaddour 2021). Sprachbarrieren
und ein haufiger Wechsel der Betreueriinnen kdnnen den fur gute Pflege notwendigen
Beziehungsaufbau erschweren. 2018 wurden verpflichtende und dokumentierte
Hausbesuche von diplomierten Gesundheits- und Krankenpflegepersonen eingefluhrt
(vgl. Qualitatssicherung in der hauslichen Pflege 2023) und in der Pflegereform 2022/2023
kamen Supervision und E-Learning-Materialien fur die 24-Stunden-Betreueriinnen hinzu.
Am grundsatzlich unterregulierten und hoch prekaren Beschaftigungsrahmen andert das
jedoch wenig. Zudem sind laut Angaben der Wirtschaftskammer Osterreich die Zahl der
Personenbetreueriinnen in Osterreich in den letzten Jahren ricklaufig, das heift, es stehen
insgesamt weniger Betreueriinnen zur VerfUgung, wahrend der Betreuungsbedarf steigt
(WKO 2022).

HEIMHILFE

Heimhilfe fallt nicht unter die Definition von Pflegeberuf nach dem Gesundheits- und
Krankenpflegegesetz. Anstelle dessen ist sie als Sozialbetreuungsberuf in den
Sozialbetreuungsgesetzen geregelt. Somit wurde die Heimhilfe in der jungsten
Pflegereform zunachst nicht berlcksichtigt (Vida 2022). Trotzdem ist sie zentral fur das
Pflege- und Gesundheitssystem und wird in manchen Bundeslandern (zumindest in
Oberdsterreich) auch in den Pflegeschlissel hineingerechnet (Kalliauer/Bauer 2019, 7 f).
Auch in dieser Berufsgruppe fuhrt strukturelle Unterbesetzung zu starker Uberlastung des
Personals (Vida 2022). Hinzu kommen starke emotionale Belastungen, durch die noch
geringere Wertschatzung dieses Berufsbilds als des der Pflege und auch einer hohen
Pravalenz von Diskriminierungserfahrungen entstehen (Lang/Peham 2006, 23 f). Zudem
gibt es Hinweise, ,dass Heimhelfern/-innen zu KompetenzUberschreitungen verleitet
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werden”. Durch den massiven Druck im Heimalltag verrichten sie Tatigkeiten, die sie gar
nicht ausuben durften bzw. auf die sie auch nicht vorbereitet sind — etwa bei alleinigen
Pflegehandlungen von Heimbewohnern/-innen mit Demenz. Im stationdren Bereich geben
14 % der Heimhilfen an taglich Injektionen zu verabreichen (Bauer et al.2018a, 52;
Kalliauer/Bauer 2019, 8). In anderen Fallen wird medial davon berichtet, dass aufgrund der
Kosten mobiler Pflege fur so viele Leistungen wie maglich Heimhilfen statt Pflegekraften
herangezogen werden: ,Fur verschiedene Leistungen kommt verschiedenes Personal, das
nur fUr konkret bestellte Handgriffe bezahlt wird.” (Glésel 2021) Ein solcher Personaleinsatz
ist fur die Beteiligten belastend und steht dem Ansatz ganzheitlicher und lebens-
weltbezogener Pflege entgegen.

Zwar wurden die Gehaltserhdhungen der jungsten Pflegereform durch einen
Abanderungsantrag auch auf die Berufsgruppen der Heimhilfe und Behinderten-
begleiteriinnen ausgeweitet (Parlament Osterreich 2022). Die Ausbildung zur Heimbhilfe
muss jedoch oft selbst finanziert werden, da Informationen Uber mégliche Férderoptionen
nicht verflgbar sind oder Forderzusagen zu lange brauchen (Lang/Peham 2006, 20 ff.).

4.2.4. KLIMAZIELE UND RESSOURCENSCHONUNG

Es ist abzusehen, dass Folgen der Klimakrise im Pflegesektor sowohl Mehrarbeit erfordern
als auch die Arbeitsbelastung weiter ernéhen und somit den Personalmangel weiter
verscharfen werden. Erderhitzung und 6kologische Krisen werden voraussichtlich zu einer
Erhohung von Infektionskrankheiten und verstarktem Auftreten von Allergien (Haas et al.
2018; Rocque et al. 2021; Lichtenecker/Schmidt 2023). Zunehmende Hitze wird vor allem fur
vulnerable Menschen eine zusatzliche Belastung bedeuten. Ein ebenfalls klimabedingter
Anstieg an Aggressivitat und gewaltvollem Verhalten (Miles-Novelo/Anderson 2022) kénnte
den schon jetzt von Gewalt und Diskriminierung gepragten Arbeitsalltag vieler Pflegekrafte
weiter beeintrachtigen. Auch das Pflegepersonal selbst wird den klimatischen
Veranderungen stark ausgesetzt sein und im steigenden Mal3 sowohl von den
Auswirkungen von Hitze wie auch von krankheitsbedingtem Ausfall betroffen sein. Da die
hohe Berufsbelastung als Grund fur die im Bereich der Pflege pravalente Teilzeit gilt
(Schonherr 2021, 36), muss davon ausgegangen werden, dass sich diese Tendenz mit
fortschreitendem Klimawandel verstetigen wird. Hier wird es notig sein, Bewaltigungs-
strategien zu entwickeln (vgl. Olfermann et al. 2023).

Das Pflegesystem tragt wie die meisten sozialen Servicebereiche weniger zur Klimakrise und
Ressourcenubernutzung bei als andere Wirtschaftssektoren (Hardt et al. 2021). Jedoch
sollten auch hier MaBnahmen zur Ressourcen- und Emissionsreduktion umgesetzt werden.
So bilanzierte der deutsche Arbeiterwohlfahrtsverband AWO den CO,-Fuf3abdruck seiner
Pflegeheime und identifizierte im Stromverbrauch und der Verpflegung in den Heimen die
groéBRten Emissionsquellen (Diekamp/Maier 2022, 9 ff.). Auch der Ausbau der mobilen Pflege
sollte so gestaltet werden, dass dies nicht zu verstarkten Emissionen durch die
Individualmobilitat der Pflegekrafte fuhrt.

Das Entwicklungs- und Planungsinstitut fur Gesundheit EPIG (2022a) entwirft bereits
Modelle fur umfassende Begegnungsorte in Ortszentren, die Betreutes Wohnen,
Tagesbetreuungen, Beratungsangebote, Mittagstische, Sozialmarkte, Zentralen fur
regionale Mobilitatsangebote inkl. Hol- und Bringdienste, Cafés, intergenerationale
Bewegungs- und Sozialangebote, BlUchereien oder Schulungen und Pflegestammtische fur
pflegende Angehdrige zusammenfassen sollen (ebd.). Um lange Wegstrecken zu reduzieren,
sieht die Neustrukturierung festgelegte Versorgungs-Einzugsbereiche fur einzelne
StUtzpunkte bzw. Trager vor (EPIG 2022a). Sowohl in Karnten als auch im Burgenland gibt es
bereits Modelle bzw. Konzepte solcher Stellen fur Pflege- und Sozialberatung (PSB) (EPIG
2022a; EPIG 2022b), als weitere Beispiele kbnnen das Sozialzentrum Liebenau in Graz, das
Gemeinwesenzentrum Orth an der Donau, die Oberdsterreichischen Bedarfskoordinatoren
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oder die Koordination sozialer Dienste in IGSS-Pflegediensten gelten. Auch erfreuen sich
beispielsweise Wohngemeinschaften von Senioriinnen, Mehrgenerationenprojekte sowie
Greencare-Projekte, in welchen Pensionistiinnen an Bauernhofen leben und dort Zugang zu
therapeutischen und gemeinschaftlichen Aktivitaten haben, zunehmender Beliebtheit (Der
Standard 2024). Diese Unterbringungen haben nicht nur den Vorteil, Wohnflache effektiver
ZU nutzen und altersgerechte Anpassungen sowie die Versorgung durch mobile Dienste
gemeinsam vornehmen zu kdnnen, sondern wirken auch Alterseinsamkeit entgegen, indem
sie soziale Gemeinschaft und Integration von Pensionistiinnen in einem eigenen Zuhause
fordern und durch die Ermoglichung gemeinschaftlicher Partizipation zum psychischen
Wohlbefinden beitragen (ebd.).

4.2.5. DEMOKRATISIERUNG, ENTMARKTLICHUNG UND FINANZIERUNG

Die offentliche Finanzierung ist seit der Pflegereform 1993 zwischen Bund, Landern und
Cemeinden aufgeteilt (Hochholdinger et al. 2023, 16). Im Jahr 2021 verteilten sich die
offentlichen Netto-Ausgaben aus insgesamt 5.675 Mio. Euro auf 2.749 Mio. Euro an Ausgaben
des Bundes, 1.602 Mio. Euro der Ladnder und 1.231 Mio. Euro der Gemeinden (ebd.). Offentliche
Mittel werden von allen Gebietskorperschaften getragen. Der Bund finanziert dabei 49 % der
offentlichen Nettoausgaben, die Ausgaben von Landern machen 28,6 % aus und die der
Gemeinden 22,4 %, wobei sich eine Tendenz zur starkeren Belastung der Lander abzeichnet
(Hochholdinger et al. 2023, 16). Die Mittel kommen aus zweckgebundenen und allgemeinen
Steuergeldern. Im Jahr 2011 wurde aus Mitteln des Bundes ein Pflegefonds zur
UnterstUtzung der Lander bei der Bereitstellung von Pflegedienstleistungen eingerichtet.
Mit der Pflegereform 2022/2023 wurden Anfang 2024 die Mittel fur den Pflegefonds auf
11 Mrd. Euro verdoppelt, um Gehalter zu verbessern und den Pflegeberuf attraktiver zu
machen (Parlament Osterreich 2023).2% Die allgemeinen Steuergelder flieBen vor allem in das
Pflegegeld, die Bezuschussung zur 24-Stunden-Betreuung, Bundesforderungen an
gemeinnUtzige Organisationen (Hirvonen 2021, 63 f.) und seit 2023 in die Angehorigenboni?®
(ab 2024 1500 Euro im Jahr, jahrliche Valorisierung). Seit 2012 wird ein einheitliches
Pflegegeld von allen Gebietskorperschaften kofinanziert (Hochholdinger et al. 2023, 14).
Dabei lagen im Jahr 2021 die Beitrage der Gemeinden und Lander zur Finanzierung des
Pflegegelds von insgesamt 2.741 Mio. Euro bei 372 Mio. Euro (ebd.).

Stationare Einrichtungen machten mit Kosten von 2,22 Mrd. Euro netto den gréf3ten Anteil
der Kosten von Betreuungs- und Pflegedienste 2022 von 2,84 Mrd. Euro aus, mobile Dienste
kosteten in diesem Jahr hingegen nur 503 Mio. Euro netto, gefolgt von teilstationaren
Diensten und dem Case- und Care-Management (jeweils 29 Mio. Euro), der Kurzzeitpflege
(25 Mio. Euro), alternativen Wohnformen (23 Mio. Euro) sowie mehrstindigen Alltags-
begleitungen und Entlastungsdiensten (ca. 9,6 Mio. Euro) (Statistik Austria 2023c, 123).
Hochholdinger et al. (2023) berechneten die Verwendung offentlicher Mittel wie folgt: 49 %
sind in das Pflegegeld geflossen, 37 % in stationare Dienste, 9 % in mobile Dienste und
weitere 3 % in die 24-Stunden-Betreuung. In der zeitlichen Entwicklung zeigt sich zwischen
2013 und 2021 eine starkere Erhdhung der Sozialhilfeumlagen der Gemeinden um 41 % sowie
einen groBen Anstieg der Ausgaben fur Pflegedienstleistungen im stationaren,
teilstationaren und mobilen Bereich um 60 % (Hochholdinger et al. 2023, 17).

24 |m Jahr 2023 wurde beschlossen den Pflegefonds im Jahr 2024 von 455,6 Mio. auf 1,1 Mrd. Euro aufzustocken und
ab 2025 nach einer bestimmten Formel — Mittelfristprognose des Wifo plus zwei Prozentpunkte — valorisiert
(https://mwww.parlament.gv.at/aktuelles/pk/jahr_2023/pk1368)

25 Bedingungen: Mind. Pflegestufe 4; Uberwiegende Pflege seit mindestens einem Jahr; max. Nettoeinkommen
1500 Euro im Monat; kein Anspruch auf einen Angehorigenbonus aufgrund einer Selbst- oder Weiter-
versicherung
(https://www.sozialministerium.at/Themen/Pflege/Betreuende-und-Pflegende-Angehoerige.html)
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Die Verantwortung fur die Errichtung, die Instandhaltung und den Betrieb von
Pflegeeinrichtungen liegen grundsatzlich bei den Landern, zur Finanzierung tragt jedoch
beispielsweise Uber Finanzausgleiche auch der Bund bei (ebd., 37). Innerhalb der Lander sind
die Vorgehensweisen hdchst verschieden: Teilweise werden Pflegeeinrichtungen von den
Landern selbst betrieben und direkt finanziert, teilweise sind die Einrichtungen jedoch privat
und gewinnorientiert (ebd., 31). Die Aufteilung variiert je nach Bundesland stark. Aufgrund
der unubersichtlichen Situation empfiehlt der Rechnungshof, die Kosten nach einheitlichen
Kriterien zu erfassen (ebd., 13).

ZUKUNFTIGE KOSTENFAKTOREN

Die Kosten des Pflegesystemns hangen an einer Reihe von Faktoren. Neben dem
demografischen Wandel, dem Ruckgang informeller Pflegekapazitaten durch die Zunahme
weiblicher Arbeitsmarktbeteiligung, der inflationsbedingten Steigerung der Betriebs- und
Personalkosten sowie der Ausgaben, die fur attraktivere Arbeitsbedingungen erforderlich
sind, stellen auch politische MafBnahmen sowie Szenarien der Umstrukturierung des
Pflegesektors mogliche Einflussfaktoren dar (Hochholdinger et al. 2023, 18). Bis 2050 kann
ein Anstieg der Aufwande fur Pflegedienstleistungen (zu Preisen von 2021) auf
ca. 10,66 Mrd. Euro prognostiziert werden, im Vergleich zu den Kosten von 2,7 Mrd. Euro im
Jahr 2021 handelt es sich dabei um einen Anstieg von 294 % (Famira-Muhlberger 2024, 5).
Zuzuglich der Ausgaben, die zur notigen Attraktivierung des Berufsfelds anfallen, konnten
die Aufwande bis 2050 auf 10,87 bis 10,98 Mrd. Euro steigen (Famira-MUhlberger 2023, 28).
Dabei sollten offentliche Ausgaben in der Langzeitpflege nicht nur als Kostenfaktor
betrachtet werden, jeder in diesem Sektor ausgegebenen Euro tragt laut den Berechnungen
von Streicher, Famira-Muhlberger und Firgo (2019, 1) zu einer inlandischen Wertschopfung
von 1,70 Euro, sowie Einnahmen von 70 Cent durch Steuern und Sozialversicherungsbeitrage
bei.

TRAGERSTRUKTUR UND PRIVATISIERUNG

Das Pflegesystem besteht aus verschiedenen Arten von Dienstleistungen, aus informeller
und professionalisierter Pflege sowie aus marktlichen, &ffentlichen und privaten Strukturen.
Bis dato fehlt eine systematische und vergleichende Untersuchung der Auswirkungen
offentlicher, privat-gemeinnutziger und privat-gewinnorientierter Tragerstrukturen auf die
Qualitat der erbrachten Pflegedienstleistungen sowie der Arbeitsbedingungen in den
Heimen und stellt ein Forschungsdesideratum dar. Im Folgenden wird aufgezeigt, wo bereits
eine Vermarktlichung des Pflegesystems stattgefunden hat und welche Faktoren diese
befordern.

STATIONARE PFLEGE

Stationare Pflegedienste fallen unter die Pflichtleistung der o&ffentlichen Hand,
pflegebedurftige Menschen haben einen rechtlichen Anspruch auf eine solche Pflege
(Dimmel et al. 2021, 53). Von den Pflegeeinrichtungen, die stationare Pflegeplatze im Sinne
von Heimen (740 Einrichtungen) oder in Kombination mit Betreutem Wohnen anbieten
(137 Einrichtungen, gegenuber 186 mit ausschlief3lich Betreutem Wohnen) sowie den
Seniorenresidenzen (13 Einrichtungen) sind 41 % o&ffentliche, 32 % gemeinnUtzige oder
konfessionelle sowie 27 % gewerbliche Einrichtungen (Hirvonen 2021, 83). Dabei stellen
offentliche Trager 49 % der Pflegeplatze zur Verfugung, gemeinnutzige oder konfessionelle
29 % und gewerbliche 22 % (ebd., 87), was darauf hinweist, dass 6ffentliche Trager tendenziell
grof3ere Einrichtungen betreiben und gewerbliche Trager tendenziell kleinere.

Im Bundeslandervergleich variiert die Tragerstruktur: Wahrend im Burgenland und Wien
knapp 60 % der Platze von gemeinnutzigen und konfessionellen Tragern gestellt werden
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(Hirvonen 2021, 93, 111), werden in Karnten und der Steiermark ca. 50 % der Platze gewerblich
angeboten (ebd., 96, 105), in Niederdsterreich, Salzburg und Tirol liegt hingegen der Anteil
offentlich zur VerfUgung gestellter Betten bei ca. 65% (ebd., 98, 103, 107) und in
Oberosterreich sogar bei 82 % (ebd., 101), Vorarlberg entspricht in der Tragerstruktur ungefahr
dem d&sterreichischen Durchschnitt (ebd., 109). Insgesamt nimmt die Anzahl &ffentlicher
Einrichtungen und Betten ab und ihr Anteil sinkt zugunsten der zunehmenden Anzahl und
Bettenkapazitat von gemeinnutzigen Tragern und insbesondere privaten gewinn-
orientierten Pflegeheimen (Plank et al. 2023, 162).

Das Eigentum an den insgesamt 323 Einrichtungen zum Betreuten Wohnen liegt starker bei
gemeinnutzigen Anbietern, 43 % sind gemeinnutzig, 26 % konfessionell, 22 % gewerblich
und nur 9 % offentlich (Hirvonen 2021, 85). Dabei werden 68 % der Pflegeplatze von gemein-
nutzigen Tragern angeboten, nur 5% von konfessionellen, 18 % von gewerblichen und 9 %
von offentlichen (ebd., 89).

Bei den Pflegeheimen machen nicht-6ffentliche Trager sieben der zehn grof3ten
Pflegeheimbetreiber aus. Im Einzelnen sind die gewerbliche SeneCura-Gruppe (4.649
Pflegeplatze) und die kleinere ,Wie daham“-Gruppe (1208), die konfessionelle Caritas (2.809)
und im geringeren Ausmaf die Diakonie (1.162) oder die gemeinnutzigen Trager Kuratorium
Wiener Pensionisten-Wohnhauser (2.256), Volkshilfe (1.591) sowie Haus der Barmherzigen
(1.444) die wichtigsten Anbieter von stationaren Pflegeleistungen (Hirvonen 2021, 118). Dabei
kommt es vor allem im privaten Bereich zu Konzentrationstendenzen, die zehn gréfiten
gewinnorientierten Trager stellen Uber 62 % der Betten im stationaren Bereich (Plank et al.
2023, 235). Die gewerblichen Trager gehoren verschiedenen EigentiUmerarten: Die SeneCura-
Gruppe ist marktfUhrend im Bereich der gewinnorientierten Pflegeheime. Ab 1998 begann
die ,SeneCura Kliniken- und Heimbetriebsgesellschaft* mittels 6ffentlich-privater Partner-
schaften im Auftrag von Gemeinden, Pflegeheime zu errichten und expandierte ab 2006,
indem sie neue Standorte Ubernahm (Eckelsberger et al. 2024, 12). Die SeneCura-Gruppe
wurde 2015 vom boérsennotierten franzosischen und international agierenden Konzern
Orpea Ubernommen und gehort seitdem Shareholder-Value-orientierten Investoren (Plank
et al. 2023, 163 f). Die ,Wie daham“-Gruppe gehdrt hingegen einem Karntner Familien-
unternehmen, und die dritt- und viertgréBten privaten Tragergruppen Osterreichs, die AHA-
Gruppe und das Unternehmen Adcura gehoren den Privatstiftungen Mosser und Maumo
(ebd., 164, 171).

Die Ubernahme der SeneCura-Gruppe durch Orpea markierte eine neue Phase der
Shareholder-Value-Orientierung in der osterreichischen stationaren Pflege (Meichenitsch
2015; Plank et al. 2023). Infolge kommen Strategien zur Gewinnextrahierung zum Tragen. Zu
diesen gehoéren SparmafBnahmen beim Personal, das Erzielen von Renditen durch
immobilienzentrierte Strategien, Financial Engineering durch schuldenfinanzierte
Ubernahmen oder Uberhdhte konzerninterne Miet- und Kreditzahlungen (Plank et al. 2023).
Auch intransparente Unternehmensstrukturen und Steuervermeidungsstrategien kénnen
Teil des Geschaftsmodells sein (Plank et al. 2023, 238; vgl. CICTAR et al. 2022). DarUber hinaus
sind die komplexen transnationalen Unternehmensstrukturen dieser Akteure ein Risiko fur
die stabile, alltagliche Leistungserbringung, und kénnen im schlimmsten Fall zu Insolvenzen
fUhren. Zuletzt musste der franzosische Staat zur Teilverstaatlichung von Orpea greifen, um
gréfBeren Schaden von der franzédsischen Volkswirtschaft abzuwenden. Nicht nur eine
maogliche Zahlungsunfahigkeit von Orpea, sondern die Gefahr, dass zehntausende
Heimbewohner:iinnen Uber Nacht unbetreut sein kdnnten, stand im Raum. Im Zuge dieser
Rettungsaktion wurden auch fragwurdige Geschaftspraktiken offentlich, wie etwa die
aufgeblasenen Bewertungen von Operating-Licenses — also von Betriebsbewilligungen fur
Pflegeheime - als immaterielle Vermédgensgegenstande in der Orpea-Bilanz. Die SeneCura
in Osterreich war neben Frankreich und Belgien mit 170 Mio. Euro an auBerplanmafiigen
Abschreibungen am drittstarksten betroffen (Sankholkar/ Skrabel 2024, 44 f)).
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In den Bundeslandern Burgenland, Oberosterreich, Tirol und Wien sind Gemein-
nutzigkeitsregularien fur Pflegeeinrichtungen bereits normiert und in der Steiermark sollen
ab 2024 neu anzuerkennende Betten vorrangig an gemeinnutzige Tragerorganisationen
gehen. Allerdings werden Unternehmen nicht zwingend von bestehenden
Gemeinnutzigkeitsvorschriften abgeschreckt, da diese — im Gegensatz zu aquivalenten
Bestimmungen der WohnungsgemeinnUtzigkeit — weniger umfassend und in geringerem
Maf3 institutionell abgesichert sind. So sind innerhalb der SeneCura-Gruppe mehr als ein
Drittel der Tochtergesellschaften gemeinnUtzig organisiert. Dies bedeutet, dass das
Unternehmen auch in jenen Bundeslandern operieren kann, wo Gemeinnutzigkeits-
vorschriften fuUr stationare Pflegeeinrichtungen vorherrschen. Dies kann Teil einer Strategie
zum Aufbau von Marktmacht sein.

Daruber hinaus zeigt sich ein neues Modell zur Trennung von operativem Betrieb um
Eigentum der Immobilie. So investiert die deutsche IMMAC-Gruppe seit 2008 mittlerweile
300 Mio. Euro in &sterreichische Pflege- und Gesundheitsimmobilien, welche sie dann in
Form von Fonds auf dem deutschen Kapitalmarkt anbietet (Plank et al. 2023, 171). Die
Immobilien werden in der Regel an gewinnorientierte Pflegeheimbetreiber, wie die
SeneCura, die AHA-Gruppe oder Adcura, vermietet (ebd.). Profite lassen sich hier unter
anderem durch erhéhte Mietzahlungen generieren, was insbesondere in der Steiermark das
Interesse von IMMAC verstarkt haben koéonnte (ebd., 239). Dabei stellen die
Nutzungsgebundenheit vieler Pflegeimmobilien und die Abhangigkeit von den Betreibern
jedoch auch Risiken und Hurden fur die Investition in Pflegeimmobilien dar (Hirvonen 2021,
29 f). Um Gemeinwohlorientierung zu sichern, ist es relevant, Pflegeimmobilien in
Gemeinnutzigkeitsregularien zu inkludieren (Plank et al. 2023, 269).

MOBILE DIENSTE

Mobile Dienste werden in Osterreich durch die Privatwirtschaftsverwaltung erbracht, was
bedeutet, dass sie privatrechtlich organisiert sind und dass kein Rechtsanspruch auf diese
Leistungen besteht (Dimmel et al. 2021, 56). Obgleich es Aufgabe der Lander ist, fur die
Bereitstellung sozialer Dienste zu sorgen, steht es ihnen frei, Leistungen flexibel zu erbringen
und aus Budgetgrunden zu verringern. Meist subventionieren die Lander in Form von
Leistungs- oder Tagessatzen die Inanspruchnahme der mobilen Dienste, die vorwiegend von
sozialen Tragern erbracht werden, weshalb die Tarife sozial gestaffelt angeboten werden.
Finanziert werden diese mobilen Dienste sowohl aus dem Pflegegeld und Eigenbeitragen
als auch aus den Zuschussen der Gebietskdrperschaften (ebd.). Gemeinden sind finanziell
immer haufiger nicht dazu in der Lage, ihren vorgesehenen Anteil an der Bezuschussung
der Inanspruchnahme mobiler Dienste zu Ubernehmen (Gratzer 2014, 20). Gleichzeitig
kdnnen auch soziale Trager diese Anteile aufgrund ihrer ebenfalls sinkenden Finanzierung
nicht leisten, was dazu fuhrt, dass die Pflegebedurftigen auf den Kosten sitzen bleiben. Diese
mussen entweder selbst dafur aufkommen oder in den meisten Fallen auf wichtige
Leistungen verzichten oder sie stark reduzieren.

CARE-PLATTFORMEN UND VERMITTLUNGSAGENTUREN

Auch wenn der Konzern SeneCura in Osterreich bereits 24-Stunden-Betreuungen anbietet,
ist es noch unklar, inwiefern bérsennotierte Konzerne in Zukunft in den mobilen Diensten
Osterreichs FufB fassen werden. Erfahrungen aus anderen Lédndern zeigen, dass Economies
of Scale in der ambulanten Pflege nicht so einfach zu erzielen sind, sodass es
unwahrscheinlich ist, dass in diesem Bereich eine Konzernisierung zu erwarten ist (Dowling
20271, vgl. Burns et al. 2016). Eher zu erwarten ist die weitere Etablierung von Vermittlungs-
agenturen und -plattformen fur personen- und haushaltsnahe Dienstleistungen inklusive
Betreuungs- und Pflegedienstleistungen, die von formal selbststandigen Freiberuflichen
verrichtet werden. Hier gibt es verschiedene Modelle, die in unterschiedlichen
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Marktsegmenten tatig sind. Einerseits gehdren dazu Venture-Capital-finanzierte Start-ups
wie Heldyn, die qualifiziertes Gesundheits-, Betreuungs- und Pflegepersonal auf
Stundenbasis vermittelt. Andererseits sind es aber auch Plattformen wie Betreut.at (Teil der
bdérsennotierten US-amerikanischen Plattformn Care.com), die gering- bis nicht-qualifizierte
JAlltagshelfer” fur Sorge- und Betreuungstatigkeiten vermitteln. Empirische Unters-
uchungen zu Osterreich zeigen, dass dort derzeit vorranging Kinderbetreueriinnen
vermittelt werden und dass insgesamt informelle, prekare Arbeitsverhaltnisse mit niedrigen
Léhnen vorherrschen (Vogel/Kdszegi 2024). Dartber hinaus gibt es spezielle Agenturen, die
im Rahmen der 24-Stunden-Betreuung Pendleriinnen aus benachbarten osteuropaischen
Ladndern in Osterreich vermitteln. Wie bereits erldutert, stehen sie aufgrund der hier
herrschenden Abhangigkeits- bis Ausbeutungsverhaltnisse stark in der Kritik (Aulenbacher
et al. 2021a; Der Standard 2021).

TECHNOLOGIE UND DIGITALISIERUNG

Der Einsatz neuer Technologien und digitalisierter Anwendungen in der Pflege wird
kontrovers diskutiert (vgl. Dimmel et al. 2021, 66 f.). Zwar herrscht weitgehende Einigkeit
unter Expertinnen, dass die offentlichkeitswirksame Idee der Pflegeroboter nur sehr
begrenzte Veranderungen verspricht, da Pflege von zwischenmenschlichem Kontakt und
Zuwendung lebt. Die Inanspruchnahme von Technik zur Entlastung des Personals wird
jedoch in manchen Gebieten als sinnvoll erachtet. So kdnnte der Einsatz in burokratischen,
physisch belastenden und logistischen Ablaufen sogar mehr Spielraum bieten, um in den
pflegerischen Kernbereichen aktiv zu werden (Zollicketal.2022). Im stadtischen
Unternehmen Seniorenzentren Linz GmbH [duft derzeit ein Pilotprojekt zum Einsatz einer
Vielzahl von UnterstUtzungstechnologien: smarte Pflegebetten, die klinftig nicht nur das
Gewicht, sondern auch die Vitalwerte erfassen sollen, Orientierungs- und Ortungssysteme
flr Menschen mit Demenz, smarte Sturzerkennungssensoren und -warnsysteme, telemedi-
zinische Datenweitergabe sowie smarte Dokumentationssysteme mit Spracherken-
nungsfunktion und eigenstandiger Vitalwertanalytik (Linz 2024). Im Zusammenhang der
zunehmenden Digitalisierung und Technologisierung werden jedoch auch vermehrt
privatwirtschaftliche und gewinnorientierte Akteure in das Pflegesystem eingegliedert.

MOGLICHKEITEN DER DEMOKRATISIERUNG

Eine Demokratisierung der Langzeitpflege braucht zuallererst eine gesellschaftliche
Umverteilung vergeschlechtlichter Sorgeverantwortung und einen Abbau des ungleichen
Zugangs zu Pflegedienstleistungen. Die &ffentliche Hand ist in der Verantwortung, die
notwendigen Bedingungen zu schaffen, dass professionalisierte Pflege und Betreuung
Uberall dort maéglich ist, wo sie notwendig ist. Auch da, wo Sorgeleistungen nicht bezahlt
verrichtet werden, kdnnte die 6ffentliche Hand begunstigende Bedingungen schaffen, etwa
durch die Verkurzung der Arbeitszeit bei vollem Lohnausgleich, durch den Erhalt sozialer
Sicherheit statt Prekarisierung und indem fur Ausgleich gesorgt wird, wo vor allem weibliche
Personen Uberbeansprucht werden. Daruber hinaus bedeutet Demokratisierung auch eine
Starkung der Kontrolle Uber die Versorgung. Wenn Pflege gewinnorientiert bereitgestellt
wird, stehen Profitinteressen im Vordergrund. Da Pflegeeinrichtungen vorwiegend aus
offentlichen Mitteln finanziert werden, bedeutet das in der Konsequenz, dass Steuer-
zahleriinnen private Gewinne finanzieren. Zudem bestimmen dann auch Akteure, deren
Interesse vor allem das Erzielen von privatem Gewinn ist, Standards und Ausrichtung in der
Pflege. Stattdessen sollte der Pflegesektor im &ffentlichen Interesse und im Sinne des
Gemeinwohls betrieben werden. Wichtige Hebel sind der &ffentliche Ausbau, aber auch die
Durchsetzung von Gemeinnutzigkeit fur den Pflegesektor in allen Bundeslandern,
gekoppelt an eine Vereinheitlichung von Qualitatsstandards und eine Verbesserung der
Kontrollmechanismen. Zudem braucht es mehr Mitbestimmung, sowohl fur Bezieher:innen
von Pflegeleistungen, fur pflegende Angehdrige wie auch fur Beschaftigte im Pflegesektor.
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In diese Richtung zielen Initiativen wie der Burger:innenrat Care-Arbeit und Vereinbarkeit in
Vorarlberg?® und die derzeit laufenden Pilotprojekte unter dem Titel Care-Rate, in denen
Bewohneriinnen verschiedener Gemeinden oder Stadtteile sich am Auf- und Umbau der
sorgenden Strukturen beteiligen.?’” Das international bekannt gewordene niederlandische
Pflegemodell Buurtzorg (,Nachbarschaftspflege”) beinhaltet Umstellungen im Arbeits-
prozess, die durch den Wegfall von Burokratie und Zeitlimitierungen, der Starkung
persdnlicher Beziehungen sowie die Organisation in kleinen selbststandigen Teams
versucht, Hierarchien abzubauen und Pflegepersonen mehr Autonomie zu gewahren (ebd.).
Voraussetzung hierfur sind jedoch auch klare Regulierungen gegen maogliche Selbstaus-
beutung der Pflegekrafte sowie ein Aus- und Weiterbildungssystem, das auf die hohen
Anspriche innerhalb dieses Modells vorbereitet (Leichsenring/Staflinger 2017). In Osterreich
gibt es bislang eine einzige Buurtzorg-Organisation, CuCo Cura Communitas in Korneuburg,
die noch keine Landesférderung erhalt und deshalb Uber Spenden und Sozialinvestor:iinnen
finanziert wird (La Marca 2023). Schlief3lich braucht eine Demokratisierung der Pflege vor
allem einen Perspektivwechsel, damit Pflege nicht als private Angelegenheit, sondern als
gesellschaftliche Verantwortung verstanden wird, von der Vergesellschaftung von Pflege im
Alltag kommunaler Nachbarschaften hin zu den Mechanismen und Strukturen der
institutionalisierten Solidaritat des (Wohlfahrts-)Staates. Es braucht zudem einen Blick fur
transnationale Zusammenhange. Nicht zuletzt ist eine verlassliche und ausreichende
Versorgung auch die Voraussetzung fur demokratische Teilhabe.

4.2.6. HERAUSFORDERUNGEN UND ZIELORIENTIERUNGEN

Mehr Ressourcen der 6ffentlichen Hand werden in den Pflegesektor flieRen mussen, um das
Pflegesystem steuerfinanziert auszubauen. Gleichzeitig aber wird es nicht ausreichen, in den
bisherigen Pfaden von Professionalisierung und den Verlass auf familidre Strukturen zu
agieren. Auf der einen Seite ist eine ganzliche Professionalisierung der Pflege weder
finanziell tragbar noch sozial winschenswert, auf der anderen Seite leben Familien nicht
mehr im selben Haus oder in der Nachbarschaft. Einpersonenhaushalte nehmen zu und die
Menschen in Osterreich bekommen weniger Kinder. DarUber hinaus kann die
gesellschaftliche Sorgeverantwortung nicht unbedacht auf den Schultern von Frauen oder
auch migrantischen Arbeitskraften lasten. Betroffene winschen sich mehr Mitbestimmung
bei der Gestaltung der Pflege, ob als gepflegte oder als pflegende Personen, ob professionell
oder als An- oder Zugehorige. Ein wichtiges Umdenken ist auch die Depathologisierung von
Pflegebedurftigkeit und eine emanzipatorische Integration von Care in den Alltag, die durch
offentliche Infrastrukturen ermaoglicht wird.

Steigender Bedarf, gekoppelt mit dem Wunsch vieler Menschen, so lange wie maéglich in
ihrem eigenen Zuhause leben zu kdnnen, wird einen deutlichen Ausbau mobiler Dienste
erfordern. Allerdings mussen diese nicht zuletzt im Lichte der Klimaziele und reduzierten
Ressourcenverbrauchs in neuen Modellen der Pflegenahversorgung umgestaltet werden.
Die Verstetigung der dsterreichweiten Pilotprojekte in Community Nursing ware hier ebenso
ein wichtiger Beitrag. Neben den etablierten sozialen Tragern und den Kommunen ware,
Raum fur neue Modelle, wie etwa Equal Care Coop?® in GroBbritannien, zu schaffen. Diese
bringt Pflegebedurftige, ihre Angehdrigen und Pflegekrafte zusammen, um gemeinsam
Pflege und Betreuung zu organisieren sowie angemessene Arbeitsbedingungen und
Bezahlung fur Betreuungskrafte zu garantieren.

2 https://vorarlberg.at/-/startschuss-f%C3%BCr-b%C3%BCrger*innenrat-%E2%80%9Ecare-arbeit-und-vereinbarkeit-

27 Siehe: https://ois.Ibg.ac.at/projekte/gemeinsam-sorgen/

28 https://www.equalcare.coop/join
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Dennoch bleiben die Unterbringungen in einem Pflegeheim fir manche Menschen sinnvoll.
Pflegeheime mussten aber in ihrer Gestaltung neu gedacht werden. Kleinere Einrichtungen
mit weniger Betten, moglicherweise mit anderen Infrastrukturen und Einrichtungen
verbunden (z. B. Kindertagesstatten oder Kulturzentren), konnten Wege sein, um Pflege-
heime besser in das soziale Leben ihrer Nachbarschaft zu integrieren. Eine solche Tendenz
ist auch beim neuen Konzept der Stadt Wien fur die Wiener Pflegeheime ,Hauser zum
Leben® zu erkennen. Wahrend das stationare Angebot immer mehr der Form des Betreuten
Wohnens in eigenen Apartments angepasst werden soll, wird das Haus grundsatzlich zum
Gratzel hin gedffnet. So sollen Menschen aus der Umgebung zum Essen, zu Veranstaltungen
oder sogar zu moglicherweise entstehenden Primarversorgungszentren in die bislang eher
isolierten Heime kommen (ORF Wien 2024a).

Weitere Herausforderungen fur die Langzeitpflege sind:

B Attraktivierung von Pflege- und Betreuungsberufen durch Verbesserung der
Arbeitsbedingungen und Beschaftigungsverhaltnisse. In allen Bereichen braucht es
einen besseren und existenzsichernden Lohn, den Wegfall regelmaBiger Mehrarbeit,
stabil vereinbarte Arbeitszeiten, verbesserte Rahmenbedingungen fur Family-Work-Life-
Balance, eine verstarkte Koordination mit der informellen Pflege und mehr Moglichkeiten
fur Weiterbildungen. Eine breit angelegte Ausbildungsoffensive kénnte mit der
Ubernahme von Ausbildungskosten und subsistenzsichernden Existenzgeldern fur
Studierende in Pflege- und Betreuungsberufen einhergehen. Mit der Pflegereform
2022/2023 wurde hier ein Schritt in die richtige Richtung gesetzt. Allerdings stehen die
600,00 Euro monatlich, die nun an Auszubildende gezahlt werden, nur im Bereich der
Pflegefachkrafte zur VerfuUgung. Dies mUsste auf andere Berufe ausgeweitet werden, etwa
die Heimhilfe. Auch orientiert sich ein Betrag von 600,00 Euro vor allem an der
Lebenssituation jungerer alleinlebender Menschen, nicht aber an den Bedarfen von
Eltern mit Kindern. Ein Quereinstieg in den Pflegeberuf kénnte auch durch eine
Ausweitung von berufsbegleitenden Ausbildungen ermaoglicht werden.

B Deutliche Entlastung pflegender Angehériger durch Fachkrafte, beratende und
unterstutzende professionelle Dienste und ein breites Angebot an Tagesbetreuungen,
mehrstundigen Erholungsdiensten und Ersatzpflegemoglichkeiten fur langere Pausen
und Urlaub. Wenn sich Anstellungsmodelle fur pflegende Angehorige etablieren sollten,
musste darauf geachtet werden, nicht in einkommensschwacheren Bevdlkerungsteilen
einen preiswerten, deprofessionalisierten Selbstpflegesektor zu etablieren. Da viele
pflegende Angehorige weiblich sind, wurde die feminisierte Pflegeverantwortung
affirmiert.

B Unterbinden des Abflusses knapper offentlicher Ressourcen und Verhindern von
Instabilitat durch hochriskante Geschaftsmodelle im Pflegesektor. ZielfUhrend ware hier
eine EinfUhrung von bundesweit verbindlichen und wirksamen Regeln der
Gemeinnutzigkeit. Diese sollten sowohl| fur die operative Betriebsgesellschaft von
Pflegeheimen wie auch fur Pflegeimmobilien gelten. Auch die mobilen Dienste,
personliche Assistenzen fur Menschen mit Behinderungen sowie die Heimhilfe durften
von solchen Regularien nicht ausgenommen sein. Sektorale Offenlegungspflichten im
betrieblichen Rechnungswesen konnten zudem starkere Transparenz schaffen und
verlassliche Datengrundlagen fur Kontrolle zu generieren (Plank et al. 2023, 267 f.). Auf
dieser Grundlage kdénnten die bekannten Mechanismen des Financial Engineerings
starker reguliert werden, um beispielsweise die Ausgliederung bzw. den Verkauf von
Immobilienvermadgen zu kontrollieren (Plank et al. 2023, 270). Auch musste die Schulden-
weitergabe bei der Ubernahme von Pflegeheimen neu geregelt werden, um den
operativen Betrieb der Heime nicht zu gefahrden (ebd.). Weitere politische Gestaltungs-
moglichkeiten waren der Ausbau von Investmentscreenings (z. B. verstarkter Fokus auf
Risiken fur Gemeinwohlorientierung), die Scharfung von Haftungsregeln (z.B. zur
Minimierung von Moral-Hazard-Risiken bei Private-Equity-Verkaufen sowie die
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Bekampfung von Steuerumgehung (z. B. striktere Regulierung konzerninterner Finanz-
strome) (ebd.).

B Beheben von sozialer Ungleichheit in der Pflegeversorgung. Auch wenn mit dem
Pflegegeld den Bezieheriinnen Autonomie gewahrt werden soll, selbst zu entscheiden,
woflr sie die finanziellen Zuschisse verwenden, beférdert das Prinzip Cash-for-Care
(Ungerson/Yeandle 2007) die Entwicklung von Markten fur Pflegedienstleistungen. Vor
allem reicht das Pflegegeld in den meisten Fallen nicht, um notwendige
Pflegedienstleistungen einzukaufen. Eine starkere Ausrichtung der sozialstaatlichen
UnterstUtzung auf Sachleistungen kdnnte hier Abhilfe schaffen. Es musste auBerdem
eine Ausweitung des Rechtsanspruchs auf Pflege vom stationaren Bereich auf den
mobilen Bereich geben. Auch die Abschaffung des Vermdgensregresses, nicht nur wie
bereits fur die stationare Unterbringung geschehen, sondern auch fur die
Inanspruchnahme von mobilen Diensten und 24-Stunden-Betreuung, ware anzustreben.

B Verbesserung der prekaren Situation in der 24-Stunden-Betreuung. Dort brauchte es
neben unabhangigen Beratungsstellen, wie im jungsten Sozialbericht festgehalten, eine
starkere Regulierung des Vermittlungsgewerbes, die Abschaffung der Inkassovollmacht
der Agenturen und unabhangige Qualitatsprifungen der Agenturen (BMSGPK
2024c, 207). Langfristig musste ein umfassendes und nachhaltiges Anstellungsmodell fur
Betreuungskrafte (z.B. bei offentlichen Tragern/Agenturen oder durch Genossen-
schaften) erarbeitet werden, welches auch eine Kollektivvertragsfahigkeit beinhaltet, um
Verhandlungen in Gewerkschaften zu ermaoglichen.

B Scharfung der Qualitatskriterien im Pflegesektor durch konsequente Qualitatskontrollen
mit bundesweit einheitlichen Personal- wie QualifikationsschlUssel. Diese sollten anhand
des steigenden Bedarfs und einheitlicher Qualitatsanforderungen (fur Leistungen und
Arbeitsbedingungen) regelmaflig angepasst werden (vgl. Rechnungshof 2020). Der
Entwurf einheitlicher Personalschllssel musste dabei viele bisher unberlcksichtigte
Pflegeaufgaben beachten. Zentral wird weiterhin sein, neben medizinischen und
burokratischen Aufgaben auch die sozialen, kommunikativen und empathischen Anteile
des Pflegens und Betreuens angemessen zu berucksichtigen (Jurasovich et al. 2023b, 75).

Viele dieser Herausforderungen fordern ein Agieren auf Bundesebene. Obgleich der Bund
im Wesentlichen fur die Finanzierung des 6ffentlichen Pflegesystems zustandig ist, liegt die
Verantwortung fur Pflegedienstleistungen bei den einzelnen Bundeslandern (und in einem
geringeren Maf3e bei den Gemeinden, die an der Finanzierung der Leistungen beteiligt und
teilweise auch selbst Trager von Einrichtungen sind). Diese Kompetenzaufteilung kann ein
Hindernis fur landerUbergreifende MalBnahmen sein. Schalek und Schmidt (2022) haben
vorgeschlagen, den 2011 eingefuhrten Pflegefonds (erweitert um eine Beteiligungsstruktur,
die Bund, Lander, Stadte, Gemeinden und Sozialpartner vereint) als Koordinierungs-
instrument zu verwenden, da die bestehende Gesetzgebung bereits eine Kopplung von
Finanzierung mit inhaltlichen Vorgaben zulasst.

Insgesamt lasst sich die Verbesserung der Bedingungen fur gute Pflege sehr gut mit
Klimazielen fur 6kologische Nachhaltigkeit vereinbaren. Nicht nur, dass aktive Mobilitat (zu
Ful3 gehen, mit dem Rad fahren) in verkehrsberuhigten und barrierefreien Stadtteilen im
Rahmen einer wohnortnahen Versorgung Klima- und ressourcenschonend sind. Auch
tragen sie zur Pravention von gesundheitlichen Beeintrachtigungen und damit auch einem
moglichen Pflegebedarf bei. Die ArbeitszeitverklUrzung bei vollem Lohnausgleich hat
ebenfalls positive Auswirkungen auf die Gesundheit und daruber hinaus noch den Effekt,
dass Menschen mehr Zeit haben, um sich um sich selbst und um andere zu kimmern.
Zudem kann der Bedarf nach neuen Wohnmodellen mit der Einhaltung von Klimazielen im
Bausektor verschrankt werden: Mehrgenerationenmodelle, betreute oder teilbetreute
Wohneinheiten, flexible Wohninfrastrukturen und Projekte, die es Menschen jenseits
familiarer Bindungen ermaoglicht, Pflege auf kreative Weisen in ihren Alltag zu integrieren.
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4.3. ELEMENTARPADAGOGIK

4.3.]. FUNKTIONEN DER ELEMENTARPADAGOGIK IN DER DASEINSVORSORGE

Die Elementarpadagogik erfullt bezlglich der Daseinsvorsorge zwei Funktionen: Zum einen
fordert der Besuch der Kindertagesstatte die Persénlichkeitsentwicklung und das Erlernen
von Sozialverhalten wie auch kognitiver Fahigkeiten von Kindern, wobei die gezielte
Schulung und Entwicklung grundlegender Fahigkeiten professionell ausgebildetes Personal
erfordert, das auch kompetent auf die Bedurfnisse der Kinder eingehen kann. Zum anderen
bietet die Elementarpadagogik eine Entlastung fur Eltern (insbesondere Mdutter, die in
Osterreich noch mehrheitlich die Verantwortung fur die Kinderbetreuung Ubernehmen) und
schafft so Zeitressourcen, die fur deren Beteiligung am gesellschaftlichen Wandel
notwendig sind. Gerade die &ffentlich bereitgestellte Elementarpadagogik (gekoppelt mit
einem Rechtsanspruch auf einen Kindergartenplatz, den es in Osterreich derzeit noch nicht
gibt), erlaubt einen gleichwertigen Zugang fur alle Familien, unabhangig von Einkommen
oder Wohnort. Investitionen in fruhkindliche Bildung erhéhen die Erfolgschancen in
Bildung, Berufsleben und gesellschaftlicher Teilhabe im Erwachsenenleben. Je nach sozial-
okonomischem Hintergrund brauchen Kinder mehr oder weniger umfangreiche und
intensive Angebote und damit elementarpadagogische Unterstlitzung, die auch
entsprechende Ausgaben fur Personal, Raumlichkeiten u. a. mit sich bringen (Neuwirth
2021, 7 f.). Die Elementarpadagogik spielt auch fur die sozial-dkologische Transformation eine
Rolle, da bereits hier die Bildung fur Nachhaltige Entwicklung (BNE) eingefuhrt werden
kann, und Kinder bereits in jungen Jahren ihr Verhaltnis zur natdrlichen Umwelt erproben,
einUben und mit Nachhaltigkeitsthemen in Beruhrung kommen kénnen.

4.3.2. AKTUELLE POLITISCHE ZIELVORGABEN FUR DIE ELEMENTARPADAGOGIK

Fur die Betreuungsquoten galten lange die ,Barcelona-Ziele* des Europaischen Rates von
2002 europaweit als Zielvorgabe. Demnach sollten mindestens 33 % der Kinder unter drei
Jahren und mindestens 90 % der Kinder zwischen drei und funf Jahren in Kinderbetreuung
sein. Im Jahr 2022 wurden diese Zielvorgaben im Zusammenhang mit der ,Europaischen
Strategie fur Pflege und Betreuung“ neu formuliert (Europaischer Rat 2022). Demnach sollen
sich bis 2030 mindestens 45 % der Kinder unter drei Jahren und 96 % der Kinder zwischen
drei Jahren und dem Einschulungsalter in der Kinderbetreuung befinden.

Zudem empfiehlt die Europaische Kommission in diesem Strategiepapier die Sicherstellung
von kostengunstiger, gut zuganglicher und qualitativ hochwertiger Kinderbetreuung in
stadtischen wie auch landlichen und strukturell benachteiligten Gebieten sowie die
Gewahrleistung von Offnungszeiten, welche die Erwerbsarbeit der Eltern ermoglichen. Des
Weiteren sollten der Rechtsanspruch auf Elementarpadagogik eingefUuhrt und gezielte
MaBnahmen umgesetzt werden, um Kindern aus ,benachteiligten Verhaltnissen, mit
Behinderungen oder mit besonderen Bildungs- oder Betreuungsbedurfnissen”
(Europaische Kommission 2022) die Teilnahme an Elementarpadagogik zu erleichtern und
ihre Teilnahmequote anzugleichen. SchlieBlich soll ,durch Bekampfung von Geschlechter-
stereotypen und UnterstUtzung familienfreundlicher Arbeitszeitregelungen® (ebd.) eine
gerechte Aufteilung von Kinderbetreuungspflichten in der Familie geférdert werden.

In Bezug auf Osterreich wird dabei konkret der Ausbau der Krippenplatze gefordert, zudem
sollen regionale Versorgungsunterschiede abgebaut und die Ausbildung des
padagogischen Personals verbessert werden (die Kernbelegschaft soll auf Bachelorniveau
qualifiziert sein, um den Ubergang in die Volksschule zu erleichtern). Die Kommission
empfiehlt darUber hinaus eine starkere Investition in die Forschung fur eine evidenzbasierte
Bildungspolitik und die Etablierung von Monitoring- und Evaluierungsmechanismen.
Insgesamt sollten mindestens 1% des BIP in die fruhkindliche Bildung und Betreuung
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investiert werden (ebd.). Zur UnterstUtzung der Vollzeiterwerbstatigkeit aller Geschlechter
empfiehlt die OECD 2021 einen Rechtsanspruch auf fruhkindliche Bildung sowie die
Etablierung von Ganztagsschulen.

Bund und Lander in Osterreich einigten sich 2022 in einem Vertrag (gemafn Art 15a B-VG,
Bundesgesetzblatt 2022) auf gemeinsame Zielsetzungen fur die Kindergartenjahre 2022/23
bis 2026/27. Herauszuheben ist dabei der Plan, ein flichendeckendes, ganzjahriges,
bedarfsgerechtes und durchwegs hochwertiges Angebot zu schaffen, das sich an den
Barcelona-Zielen orientiert und dabei vor allem ein weiter ausgebautes Angebot fur die
unter Dreijahrigen bereitstellt. Offnungszeiten sollen verlangert, flexibilisiert und auch auf
Randzeiten ausgeweitet werden, um eine Vollzeitbeschaftigung der Eltern zu ermaéglichen
und die Gleichstellung der Geschlechter zu férdern (VIF-konforme Offnungszeiten)
(Bundesgesetzblatt 2022/ebd., 2). Zudem soll ein bundeslanderlbergreifender Bildungs-
rahmenplan die ganzheitliche Férderung von Kindern sicherstellen (ebd.). Besonderes
Augenmerk liegt dabei auf dem Erwerb der deutschen Sprache (insbesondere fur Kinder,
deren erste Sprache eine andere ist), der Vermittlung von Grundlagenwissen in
mathematisch-technischen und naturwissenschaftlichen Bereichen, der Vermittlung
grundlegender Werte der o&sterreichischen Gesellschaft und einer Forderung der
kUnstlerisch- und musisch-kreativen, emotionalen, psychosozialen und physischen
Entwicklung der Kinder (Bundesgesetzblatt 2022, 2).

Bislang gibt es weder ein einheitliches Bundesrahmengesetz noch hinreichende
Qualitatsstandards oder einen Plan zur Absicherung der laufenden Finanzierung (Wirth et
al. 2023, 5). Der Kinderbetreuungs-Monitor von 2023 definiert das Ziel, die Qualitat der
Elementarpadagogik zu optimieren, wobei explizit die Verbesserung des Fachkraft-Kind-
SchlUssels, der GruppengrdfBe sowie der Arbeitsbedingungen der Padagoginnen und
Padagogen benannt wird (Bundeskanzleramt 2023).

4.3.3. VERSORGUNGSLUCKEN IN DER ELEMENTARPADAGOGIK

Im folgenden Teil werden Versorgungslicken im &sterreichischen Elementarpadagogik-
system einmal aus der Perspektive des Zugangs zu qualitatsvoller Elementarpadagogik,
dann aus derjenigen der betreuenden und verantwortlichen Eltern und bezogen auf deren
Ent- bzw. Belastung sowie schlie3lich aus der Sicht der Beschaftigten in der Elementar-
padagogik und bezogen auf ihren Zugang zu guter Arbeit skizziert. Alle diese Bereiche sind
eng miteinander verwoben.

QUALITAT DER ELEMENTARPADAGOGIK

Die offizielle Bundesinformationsseite oesterreich.gv.at (2023) empfiehlt bei der Wahl einer
elementarpadagogischen Einrichtung auf folgende Kriterien zu achten: (1) Standort und
Offnungszeiten, (2) GruppengréBe, (3) Raumlichkeiten sowie (4) padagogische Konzepte. In
allen vier Bereichen sowie der Fachkraft-Kind-Relation kénnen in Osterreich Versor-
gungslucken ausgemacht werden. Diese variieren zwischen den Bundeslandern, die
Vereinheitlichung von Standards auf der Grundlage eines Bundesrahmengesetzes zahlt also
ebenfalls zu den Herausforderungen.

VERSORGUNGSDICHTE UND OFFNUNGSZEITEN

Insbesondere Krippenplatze sind knapp. So hat die Versorgung in diesem Bereich in
Osterreich trotz Anstiegs seit 2008 auch im Jahr 2022 mit einer Betreuungsquote von 29,9 %
(Statistik Austria 2023b, 94) noch nicht die europaischen Barcelona-Ziele von 2002 erreicht,
wonach mindestens 33 % der unter Dreijahrigen in auf3erhauslicher Betreuung sein sollten.
Von einer Versorgung entsprechend der neuen Barcelona-Ziele von Dezember 2022, die eine
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Betreuungsquote von 45 % der unter Dreijahrigen vorsehen (Europaischer Rat 2022), ist
Osterreich noch weiter entfernt. Die Betreuungsquote unterscheidet sich allerdings stark
nach Bundeslandern; in Wien betrug sie im Jahr 2021/22 42 %, in der Steiermark dagegen
nur 19,9 % (Statistik Austria 2023b, 93). Altersubergreifend ist ein Anstieg der Betreuungs-
guoten und somit auch eine wachsende Zahl der in elementarbildenden Einrichtungen
betreuten Kinder auszumachen. Dies gilt insbesondere fur Kinder von drei Jahren und fur
die entsprechenden Einrichtungen (Statistik Austria 2023b, 9).

Mitterer et al. (2022) zeigen mithilfe der Urban-Rural-Typologie der Statistik Austria, dass die
Kleinkindbetreuung stark raumlich divergiert. So findet sich in urbanen und regionalen
Zentren eine weit hohere Betreuungsquote als in mittleren Gemeinden und im landlichen
Raum. Auch die Gewerkschaft GPA (2024) und die Bundesarbeitskammer (2023) sprechen
davon, dass eine flachendeckende Versorgung mit elementarbildenden Einrichtungen in
Osterreich nicht gegeben sei. Pennerstorfer und Pennerstorfer (2019) arbeiten fur Wien
heraus, dass die lokale Versorgung von Kinderbetreuungseinrichtungen sehr kleinteilig am
jeweiligen Wohnort organisiert ist, Unterschiede in der Versorgungsdichte fallen somit
statistisch schnell ins Gewicht. Dabei korreliert die raumliche Verteilung von privaten (nicht-
gewinnorientierten) Einrichtungen in Wien mit dem sozio-6konomischen Status von
Stadtteilen, was einen ungleichen Zugang zu Elementarpadagogik verstarkt — Stadtteile mit
Uberdurchschnittlichem Einkommen haben eine wesentlich hohere Dichte an privaten
(nicht-gewinnorientierten) Kinderbetreuungseinrichtungen. Dies wird damit erklart, dass
die hoheren zeitlichen und finanziellen Ressourcen der Eltern in diesen Gebieten erst
ermobglichen, eine Elementarpadagogik auf dem erwlnschten Niveau durch private
Initiativen anzubieten (Pennerstorfer/Pennerstorfer 2021).

Zwischen den Bundeslandern werden auch Unterschiede in der Entwicklung der
Betreuungsdichte deutlich. Dabei sind hohere Betreuungsquoten sowie der starkste Ausbau
an Einrichtungen in den letzten Jahren in den ostlichen Bezirken bzw. in den Bundeslandern
Wien, Burgenland und Niederosterreich verortet (Blum 2015, 199). Insbesondere in der
Betreuung der O- bis 2-Jahrigen stechen Wien und das Burgenland beim Ausbau und
hinsichtlich der Betreuungsquote heraus (Mitterer et al. 2022, 23). Vorarlberg und Karnten
haben das Angebot fur Kinderbetreuung ab drei Jahren stark ausgebaut. So lagen die
Betreuungsquoten in dieser Altersgruppe im Jahr 2000 in Karnten noch bei unter 65 % und
in Vorarlberg bei 70 %, im Jahr 2020 hingegen schon bei knapp 90 bzw. 95 % (ebd.). Trotz des
generellen Anstiegs liegt die Kleinkindbetreuungsquote in Oberdsterreich und der
Steiermark unter dem Durchschnitt, und in der Kindergartenbetreuung schneiden die
Steiermark, Karnten und auch Wien weniger gut ab als die anderen Bundeslander (ebd.).

Die &sterreichischen Sozialpartner und die Industriellenvereinigung (OTS 2024) fordern den
offiziellen Zielsetzungen entsprechend unter anderem, dass die Offnungszeiten von
Kinderbetreuungseinrichtungen der Arbeitswelt angepasst werden, also zumindest
ganztags oder sogar nach den VIF-Kriterien fUr Vollzeiterwerbstatige gestaltet werden
sollten. Die VIF-Kriterien verlangen eine Offnung auch zu Randzeiten und einen
Betreuungsumfang von ,mindestens 45 Stunden woéchentlich, jedenfalls werktags von
Montag bis Freitag an vier Tagen pro Woche zu mindestens 9,5 Stunden pro Tag und einem
Angebot an Mittagessen” (Bundesgesetzblatt 2018, 3). Bislang sind nur 80 % der
Einrichtungen in Osterreich ganztags gedffnet und nur knapp 50 % VIF-konform und somit
mit einer Vollerwerbstatigkeit der Eltern vereinbar (Képpl-Turyna/Graf 2021, 24). Zudem
finden sich bezuglich der Offnungszeiten der Einrichtungen starke regionale Unterschiede
(ebd., 25 f; Mitterer et al. 2022, 24). Zwar sperren 90,8 % der Krippen und 94,5 % der
Kindergarten vor 7.30 Uhr auf, jedoch sind nur 41,9 % der Krippen und 33,3 % der Kindergarten
bis mindestens 17 Uhr gedffnet, knapp 20 % der Kindergarten schlieBen bereits vor 14 Uhr
(Statistik Austria 2023b, 7).
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Nach Bundeslandern differenziert zeigt sich, dass in Oberosterreich, Niederdsterreich und im
Burgenland nur unter 25 % der Einrichtungen den VIF-Kriterien gerecht werden, wahrend in
Wien 93 % und in den restlichen Bundeslandern ca. 40 % der Einrichtungen VIF-konforme
Offnungszeiten haben (Koppl-Turyna/Graf 2021, 24). In Wien ist zu erkennen, dass 6ffentliche
Einrichtungen sowohl jéhrlich als auch taglich langere Offnungszeiten haben als private
Trager (Pennerstorfer/Neumayr 2022, 298).

STRUKTURQUALITAT

Die Merkmale GruppengréfBe, Raumlichkeiten und Fachkraft-Kind-Relation werden unter
dem Begriff Strukturqualitat zusammengefasst (Hartel et al. 2019 nach Loeffler et al.
2022,74). Fur all diese Strukturmerkmale fehlen sowohl einheitliche Standards als auch
differenzierte Erhebungen der tatsachlichen Betreuungsrealitaten in den Bundeslandern.
Das Netzwerk Elementare Bildung Osterreich (NEBO) fordert zusammen mit diversen
Vertreteriinnen der Osterreichischen Sozialpolitik(forschung) deshalb unter anderem ein
unabhangiges Institut, das ésterreichweite Standards festlegen und evaluieren soll.?® Zur
Bestandsaufnahme der derzeitigen Situation kann lediglich auf altere quantitative Angaben
von Baierl und Kaindl (2011) sowie qualitative Daten zuruckgegriffen werden.

GRUPPENGROSSE

Empfehlungen fur Gruppengrdfien, die Vorgaben der Landesgesetze und die tatsachliche
GCrofRRe differieren voneinander. So sollten in Gruppen von Kleinkindern unter drei Jahren
(Krippen) héchstens funf bis acht Kinder betreut werden (Baierl/Kaindl 2011, 11). In den
Landesgesetzen sind hingegen GruppengroBen von acht (Salzburg) bis 15 (Wien,
Burgenland, Karnten, Niederosterreich) Kindern festgelegt (ebd., 19). Untersuchungen von
Baierl und Kaindl (2011, 50) zeigten, dass durchschnittliche Gruppengrof3en zwischen ca. acht
(Salzburg) und 17 (Tirol) Kinder pro Gruppe lagen. Kinder ab drei Jahren sollten in
halbtagsbetreuten Kindergartengruppen bis 25 Kinder oder ganztags in Gruppen bis 15
Kinder betreut werden (Haug-Schnabel et al. 1997, 29; Charlotte Buhler-Institut far
praxisorientierte Kleinkindforschung 1994, 56 nach Baierl/Kaindl 2011). In den Landes-
gesetzen wird dies durch Obergrenzen zwischen 20 (Tirol) und 25 (Wien, Burgenland,
Karnten, Niederdsterreich, Steiermark) Kindern pro Gruppe in etwa widergespiegelt
(Baierl/Kaindl 2011, 57). Die tatsachlichen GruppengréBen scheinen auch in etwa in diesem
Bereich liegen (ebd., 57).

PERSONALSCHLUSSEL

Empirische Studien kritisieren immer wieder, dass der Fachkraft-Kind-SchlUssel
(Betreuungsverhaltnis) zu niedrig sei. So ist das Gefuhl, den Bedurfnissen der Kinder nicht
gerecht werden zu kénnen, verbreitet (Hackl et al. 2015) und bildet einen der Hauptgrinde,
den Beruf verlassen zu wollen (Loeffler et al. 2022, 37). Laut einer Online-Umfrage der
Gewerkschaft younion_Die Daseinsgewerkschaft geben 66 % der 6.000 Befragten an, in
ihren Betrieben seien Stellen offen, die nicht nachbesetzt werden (kdnnten), 50 % sagten,
dass der Personalmangel bereits zu gefahrlichen Situationen gefuhrt habe (younion_Die
Daseinsgewerkschaft 2023b). Zudem zeigen einige Studien auf, dass es teilweise gangige
Praxis zu sein scheint, Gruppenleiter:iinnen-Stellen — aus Personalmangel, Nachbesetzungs-
problemen oder anderen Grunden - mit daflur nicht ausgebildeten Assistentiinnen zu
besetzen (Hackl et al. 2015). Uber optimale PersonalschliUssel gibt es in der
elementarpadagogischen Forschung keinen Konsens. Loeffler et al. (2022, 74) formulieren

2 nhttps:// www.neboe.at/ files/ugd/4fecbf_b2e3948ballc494bafa59bfe78db3b06.pdf (letzter Zugriff 17.04.2024)
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jedoch das Ziel, die Schlussel auf 12 bis 1,6 im Krippenbereich und auf 1,7 bis 115 im
Kindergartenbereich zu erhdhen; Baierl und Kaindl (2011, 11) sehen 1,3 bzw. 1,8 als optimale
GrofRen an. Beide werden derzeit nicht realisiert.

RAUMLICHKEITEN

Die relevantesten Qualitatskriterien der Raumlichkeiten in den Einrichtungen sind die pro
Kind zur Verfugung stehende Bodenflache im Gruppenraum, das Vorhandensein von
zusatzlichen Ruckzugs- und Bewegungsraumen sowie angrenzende Freiraume. Zusatzlich
gibt es (innen-)architektonische Kriterien wie Helligkeit bzw. Sonnenlicht oder Gruppen-
raume, die nicht als Durchgangszimmer fungieren (Hackl et al. 2015). Empirische Studien
geben die Kritik vieler Elementarpadagog:iinnen wieder, dass aufgrund mangelnder
Raumlichkeiten auf viele Aktivitaten, die Kindern guttun wurden (wie Bewegungsspiele,
grof3flachige kreative Aktivitaten und Ruckzug), verzichtet werden musse (Hackl et al. 2015).
Derzeit sind keine aktuellen Uberblicke bezlglich der Regelungen zu MindestgréBRe
verfugbar; im Jahr 2011 waren diese landerubergreifend nicht zufriedenstellend und fur Frei-
und Bewegungsflachen gab es zudem zum Zeitpunkt 2011 landerUbergreifend kaum
Regelungen (Baierl/Kaindl 2011). Daten zu tatsdchlichen RaumgréBen lassen sich ebenfalls
nicht finden.

PADAGOGISCHE KONZEPTE

Mit der starkeren Akademisierung des Berufsfelds ist auch eine zunehmende
Padagogisierung des Kinderbetreuungsalltags zu beobachten, neben der Sorgearbeit
gewinnen ausgearbeitete padagogische Konzepte und Entwicklungsplane, Zusatz-
programme wie Sprachunterricht oder besondere Exkursionen an Bedeutung (Décieux
2020). Zumindest in Wien kann dieser Trend jedoch bisher nur bei privaten Einrichtungen
beobachtet werden, denn besondere padagogische Programme sind immer auch an
Zusatzkosten fur die Eltern gebunden (Décieux 2020; Pennerstorfer/Neumayr 2022, 298).
Ansonsten erschweren Zeitnot und Uberlastung die Einhaltung padagogischer
Qualitatsstandards (Loeffler et al. 2022). Auch die starke Fluktuation von Fachpersonal
erschwert die Praxis (Hackl et al. 2015). Beides variiert trager- und landesspezifisch. Ein
diverseres Personal konnte ebenfalls zu einer hoheren padagogischen Qualitat beitragen.
Einerseits sollte das Ungleichgewicht bezlglich der Geschlechterverteilung angeglichen
werden, — in Krippen wie Kindergarten stellen Manner nur 2 bis 3 % des Personals (Statistik
Austria 2023b, 22 und 34) — und auf der anderen Seite profitiert die padagogische Praxis auch
von Personal mit verschiedenen Berufs- und Lebenserfahrungen (Loeffler et al. 2022).

VERSORGUNGSLUCKEN, ENTLASTUNG DER ELTERN

Die oben angesprochene mangelnde flachendeckende Versorgung mit Ganztags-
Elementarpadagogik macht meist die Eigenbetreuung durch Eltern noétig. Dabei wird der
Betreuung durch Eltern — insbesondere durch Mutter — auch ideell in Osterreich noch hohe
Bedeutung zugesprochen, wie sich an den von Baierl und Kaindl (2011, 13 f.) aufgearbeiteten
Einstellungen zeigt. Die VerfUgbarkeit von auf3erhauslicher Kinderbetreuung steht, in
Osterreich wie auch im internationalen Vergleich, in einem starken Zusammenhang mit der
Erwerbstatigkeit von Frauen (Mitterer et al. 2022, 27; Pettit/Hook 2005), weshalb davon
ausgegangen wird, dass die geringe (und gesunkene) weibliche Vollzeiterwerbs-
tatigkeit in Osterreich neben der schwachen bis rucklaufigen Vaterbeteiligung (siehe
Riesenfelder/Danzer 2021) auf das lickenhafte Angebot von Kinderbetreuungseinrichtungen
(insbesondere Krippen) zurlckzufuhren ist (GPA 2024).
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Abbildung 1: Erwerbsstatus von Mannern und Frauen mit regelmafBigen Betreuungspflichten fur Kinder unter
15 Jahren nach dem Alter des jungsten Kindes; Quelle: Statistik Austria 2019, 30

Fur Osterreich zeigt sich konkret ein durch das Geschlecht moderierter Zusammenhang
zwischen Betreuungspflichten der Eltern und der Erwerbsarbeit. So waren 2022 73,8 % der
erwerbstatigen Frau mit Kinderbetreuungspflichten nur in Teilzeit beschaftigt, wahrend
arbeitende Manner mit Betreuungspflichten nur zu 7,9 % in Teilzeit arbeiten (Statistik Austria
2023d). Detaillierte Daten aus dem Jahr 2018 zeigen, dass die Vollzeitquote der Manner
konstant bei ungefahr 86 % und die Teilzeitquote bei etwa 5 % bleibt, wenn das jungste Kind
alter wird, wahrend bei Frauen die Quoten stark nach Alter des jungsten Kindes variieren
(Statistik Austria 2019, 30; siehe Crafik). Dies lasst darauf schlieen, dass altersspezifische
Sorgearbeit vor allem von Frauen Ubernommen werden.

VERSORGUNGSLUCKEN, GUTE ARBEIT

Seit 2009 machen Elementarpadagog:innen durch Demonstrationen auf ihnre mangelhaften
Arbeitsverhaltnisse aufmerksam. Eine Ende 2023 gestartete Petition mehrerer Trager mit
dem Titel ,Elementarbildung ist mehr wert“*° fordert ebenfalls die Verbesserung der Arbeits-
und Beschaftigungsbedingungen. Seitdem hat sich die Situation weiter zugespitzt. Derzeit
fuhrt die Unzufriedenheit der Beschaftigten immer mehr dazu, dass sie ihren Beruf
wechseln oder neu Ausgebildete nicht in dem Bereich arbeiten wollen (Wirth et al. 2023, 6).
Auch Befragungen zur wahrgenommenen Fluktuation zeigen, dass das Berufsbild der
Elementarpadagog:in innerhalb der Kindertagesstatten als eines der Berufsfelder mit der
geringsten Arbeitszufriedenheit gewertet werden kann (Loeffler et al. 2022, 34). Je langer
Menschen diesen Beruf ausuben, desto weniger Hoffnung haben sie darauf, dass sich die
Arbeits- und Beschaftigungsbedingungen bessern werden (ebd., 38). Nach Loeffler et al.
(2022,36) werden vor allemm die Bereiche Entlohnung, Fachkraft-Kind-Schlussel,
Aufstiegsmoglichkeiten, UnterstUtzung durch zusatzliche Fachkrafte und Gruppengrofl3e
von Uber 50 % als weniger gut oder gar nicht gut angesehen, die Wertschatzung der Arbeit

30 https://www.kindergartenbraucht.at/
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und die Unterstutzung durch Hilfspersonal bewerten Uber 40 % und Weiterbildungs-
maoglichkeiten 30 % der Befragten als problematisch.

In einer Online-Umfrage der Gewerkschaft younion_Die Daseinsgewerkschaft im Jahr 2023
gab ein Drittel der 6.000 teilnehmenden Elementarpadagog:innen an, momentan an ihrer
Belastungsgrenze zu arbeiten, 38 % sahen die Belastung als ,sehr hoch” an (younion_Die
Daseinsgewerkschaft 2023b). Bereits im Jahr zuvor hielt eine Studie fest, dass 69 % der
Personen, die ihren elementarpadagogischen Beruf aufzugeben planen, eine zu hohe
psychische Belastung als einen der Grunde nannten (Loeffler et al. 2022, 37). Neben den
berufsinharenten Belastungen und Verantwortlichkeiten lassen sich verschiedene
vermeidbare Belastungsquellen finden. So mussten kinderferne Arbeiten, Betreuung von
Kindern, deren Erstsprache nicht Deutsch ist, und die Kombination von Personal mit
verschiedenen Qualifikationen in den PersonalschlUsseln berlcksichtigt, GruppengroéBen
und Raumlichkeiten angepasst, die Entlohnung angehoben und bundesweit vereinheitlicht
sowie die Wertschatzung vonseiten der Gesellschaft erhoht werden. Diese Punkte werden
im Folgenden genauer ausgefuhrt.

PERSONALSCHLUSSEL UND -STRUKTUR

Obwohl sich das Betreuungsverhaltnis langsam bessert, sind sich Expertiinnen, Landes-
vertreteriinnen und praktizierende Elementarpadagog:innen einig, dass die Fachkraft-Kind-
SchlUssel angepasst und zudem differenziertere Personalstrukturen und Personaleinsatz-
modelle eingefUhrt werden mussen (Loeffler et al. 2022). Derzeit ist der Arbeitsalltag von
Zeitstress und Gleichzeitigkeit verschiedener Aufgaben gepragt, was die Arbeitsqualitat
beeintrachtigt (Hackl et al. 2015).

Die Interviewpartner:iinnen von Loeffler et al. (2022) weisen darauf hin, dass insbesondere
kinderferne Tatigkeiten nur unzureichend in die Personalschllssel einberechnet werden. Die
zusatzlich anfallenden Arbeiten reichen von diversen haushalterischen Tatigkeiten wie
Kochen, Putzen, Aufraumen oder handwerklichen Aufgaben (die meistens von
Assistentiinnen Ubernommen werden und groRBe Teile von deren Arbeitszeit ausmachen
kdédnnen), Uber padagogische Rahmenaufgaben, wie die Vorbereitung von Aktivitaten oder
Ausflugen, die Dokumentation padagogischer Arbeit bis zu Teamsitzungen und
Elterngesprachen (meist von den Padagog:innen Ubernommen, kann bei einer
Vollzeitanstellung zwischen drei und zehn Stunden die Woche ausmachen) bis hin zu
zunehmenden administrativen Aufgaben, vor allem der Einrichtungsleiteriinnen (Hackl et al.
2015; Décieux 2020; Kickingereder 2022). FUr haushalterische und administrative Aufgaben
musste aus diesem Grund Zusatzpersonal eingestellt werden (Loeffler et al. 2022, 49;
younion_Die Daseinsgewerkschaft 2023b).

Um differenziertere Personalstrukturen und -schllssel zu entwerfen, ist es aus Sicht der
Fachliteratur auch wichtig, das Berufsbild der Assistentiin einheitlich zu definieren.
Momentan ist nicht nur die Beschreibung, sondern auch der Aufgabenbereich dieser
Berufsgruppe in jedem Bundesland anders (Hackl et al. 2015). Auch Aspekte wie das
Verhaltnis von Teilzeit und Vollzeit, die Offnungszeiten einer Einrichtung, Urlaube und
Krankenstande mussten in Personalplanen mitberlcksichtigt werden (Loeffler et al. 2022).
Momentan sei die Personalstruktur haufig nicht auf Fehl- und Krankheitsphasen eingestellt.
So komme es immer wieder vor, dass zum Ausgleich Assistentiinnen in gruppenleitenden
Funktionen tatig werden mussen, wobei dieses Arrangement kurzfristig, aber auch Uber
Jahre bestehen bleiben kann (Hackl et al. 2015). Aus diesem Grund brauchte es ein
UnterstUutzungssystem von Zusatzpersonal, Vertretungen und Springer:iinnen (Loeffler et al.
2022). Um die Belastungen des Berufsalltags abzufangen und somit auch die Verbleibdauer
im Beruf zu erhohen, muisse zudem ein viel groBeres Angebot an Supervision, Beratungen
sowie Fort- und Weiterbildungen angeboten werden (Loeffler et al. 2022).
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Zudem wird der Bedarf an Personal mit Sonderqualifizierungen — insbesondere im Hinblick
auf Sprachkompetenzen - deutlich. So sprechen ca. 32,5 % der Kinder in &sterreichischen
Elementareinrichtungen (inklusive Hort) nicht Deutsch als Erstsprache, in Wien sind es sogar
58,7 %, wahrend es in Oberdsterreich und Vorarlberg knapp 30 % und in Karnten und Tirol
nur um die 15 % sind (Statistik Austria 2023b, 9). In der elementarpadagogischen Praxis zeigt
sich, dass insbesondere Gruppen mit einem hohen Anteil von Kindern, die als Erstsprache
andere Sprachen sprechen, tendenziell deutschsprachige Padagogiinnen vor grof3e
Herausforderungen stellen und der Einsatz von zahlreicherem und mehrsprachigem
Personal hier von Vorteil ist (Hackl et al. 2015).

Es zeichnet sich zudem ab, dass Kleinkinder, die in zunehmendem Ausmaf durch
Smartphones oder Tablets ,ruhiggestellt* oder beschaftigt werden, durch fehlende soziale,
taktile und motorische Erfahrungen verschiedene Entwicklungsprobleme oder
gesundheitliche Probleme entwickeln kénnen (Li et al. 2020; Mallawaarachchi et al. 2022;
Wang et al. 2023). Betroffene Kinder bringen diese Probleme dann mit in den Kindergarten.
Uber die Halfte der von Gralczyk (2019) befragten Eltern von Kleinkindern in einem
Warschauer Kindergarten berichten Uber eine irregulare Entwicklung ihrer Kinder durch die
Smartphone- und Tablet-Nutzung; insbesondere lassen sich motorische Probleme,
Hyperaktivitat, eine verzdgerte Sprachentwicklung, sozialer Ruckzug und ,Awkwardness”
identifizieren (Gralczyk 2019, 93). Zudem zeigen knapp 50 % der Kinder starke emotionale
Uberforderungssymptome, wenn sie aufgefordert werden, ihre Geradte zurlck- bzw.
abzugeben (ebd., 94). Der Elementarpadagogik fallt hier zunehmend die Rolle zu, Kinder in
ihrer Entwicklung zu unterstutzen bzw. die durch Medienmissbrauch verzdgerten
Entwicklungen nachzuholen; zudem wird der Elementarpadagogik die Aufgabe
zugeschrieben, Kindern einen gesunden Umgang mit elektronischen Geraten beizubringen
(ebd.). Es bleibt zu erforschen, auf welche Weise derartige Probleme in der &sterreichischen
Elementarpadagogik eine Rolle spielen und wie auf sie adaquat zu reagieren ist. Jedoch
kann davon ausgegangen werden, dass sich auch hier ein Bedarf nach einer erhdhten
Strukturqualitat sowie nach Zusatzausbildungen des Personals bzw. einer diversifizierten
Personalstruktur zeigen wird.

Ein selbstverstarkender Effekt des Personalmangels wird zudem darin gesehen, dass
Absolventiinnen haufig direkt gruppenleitende Funktionen zugeteilt bekommen und aus
Uberforderung abbrechen; aus diesem Grund sei es nétig, mehr Zeit und Personalressourcen
zur VerfUgung zu stellen, sodass Neuanfanger:iinnen eingefuhrt werden kénnen (Loeffler et
al. 2022).

MEHRARBEIT

Die oben beschriebenen kinderfernen Aufgaben veranlassen viele Arbeitnehmerinnen
im elementarpaddagogischen Bereich dazu, regelmaBig (unentgeltliche) Uberstunden
zu leisten. Von solchen Uberstunden berichten 60 % der Befragten der bereits
erwahnten younion_Die Daseinsgewerkschaft-Online-Umfrage (younion_Die Daseins-
gewerkschaft 2023b). Dabei geben viele an, dass sie sich eigentlich von ihrer Arbeit
abgrenzen wollen, doch dazu im Interesse der Kinder nicht in der Lage seien und somit die
kinderfernen beruflichen Aufgaben in ihrer Freizeit erledigen (Hackl et al. 2015).

GRUPPEN- UND RAUMGROSSE

Grof3e Gruppen und kleine Raume — geringe Strukturqualitat — wirken sich nicht nur negativ
auf die Qualitat der elementarpadagogischen Arbeit aus, sondern auch auf die Belastung
der Padagog:innen. So ist das Gefuhl, den BedUrfnissen der Kinder gerecht zu werden, direkt
an die Berufszufriedenheit geknUpft (Loeffler et al. 2022). AuBerdem verdichten sie die
berufsinharenten Belastungen. So weisen Hackl et al. (2015) darauf hin, dass Padagog:innen
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in Bezug auf kleine Raumlichkeiten immer wieder von einem ,hohem Larmpegel” (ebd., 21)
sprechen und somit auf physisch-psychischen Stress verweisen. Zudem verstarkten kleine
Raume auch die korperlichen Belastungen, die entstehen, weil Kinder auch im Krankheitsfall
in die Einrichtungen gebracht werden (Hackl et al. 2015). 68 % der Personen, die die
Elementarpadagogik verlassen wollen, geben als einen Grund an, dass die zu betreuenden
Gruppen zu grof3 seien (Loeffler et al. 2022, 37).

ENTLOHNUNG UND WERTSCHATZUNG

Entlohnungsschemata unterschieden sich zwischen den Bundeslandern und
Tragerstrukturen. So gelten fur Angestellte in privaten Tragern Kollektivvertrage, wahrend
die Gehalter von in offentlichen Einrichtungen Angestellten entweder in eigenen
Dienstrechtsgesetzen oder direkt in den landerspezifischen Kinderbetreuungsgesetzen
verankert sind (Baierl/Kaindl 2011). Aufgrund der regionalen Disparitaten fallt auch die Kritik
an der Hohe der Gehalter unterschiedlich stark aus. Wahrend manche zufrieden sind,
fordern andere eine Anhebung des Gehalts sowie eine nationale Vereinheitlichung der
Entlohnungsschemata (Loeffler et al. 2022).

Das momentan gezahlte Gehalt wird vielfach als zu niedrig kritisiert, da es nicht ausreicht,
um eine Familie zu versorgen (Hackl et al. 2015; Loeffler et al. 2022). 70 % der Personen, die
ihre Arbeit in der Elementarpadagogik verlassen wollen, geben an, dass die geringe
Entlohnung ein Grund dafur sei (Loeffler etal. 2022,37). Zudem stellt fehlende gesell-
schaftliche Wertschatzung einen Hauptgrund der geringen Attraktivitat des Berufs der
Elementarpadagog:in dar. 97 % der Befragten der younion_Die Daseinsgewerkschaft-
Online-Studie fuhlen sich von der Politik nicht wertgeschatzt (younion_Die Daseins-
gewerkschaft 2023b). 82 % der im Jahr davor fur eine Studie Befragten, die ihre Stelle
aufgeben wollten, begrindeten dies ebenso mit der mangelnden Wertschatzung geleisteter
Arbeit (Loeffler et al. 2022, 37). Diese mangelhafte Wertschatzung spiegelt sich in Gehaltern
und Rahmenbedingungen, aber auch darin, dass sich nicht nur bei Kindern die
Berufsbezeichnung ,Tante” statt ,Elementarpadagogin® halt (Loeffler et al. 2022; vgl. im
deutschen Kontext Notz 2020) oder dass immer wieder suggeriert wird, ein Kindergarten sei
eher eine Aufbewahrungsstatte als eine Bildungseinrichtung (Hackl et al. 2015). Wie eine
Reihe anderer Berufsgruppen fuhrt die Elementarpadagogik damit auf professioneller Basis
Aufgaben aus, die vormals vergeschlechtlichte Sorgearbeit darstellten und deren
Professionalitat immer noch nicht anerkannt wird.

Der mangelnden Anerkennung soll eine zunehmende Akademisierung (Ausbildung auf
Kollegs anstelle der funfjahrigen Ausbildung der Bildungsanstalten fur Elementar-
padagogik) und Professionalisierung bzw. Padagogisierung (starkerer Fokus auf
padagogische Konzepte und Evaluationen) entgegenwirken (Décieux 2020; Loeffler et al.
2022). So fordert u.a. die NEBO, die Elementarpadagogik dem Bildungsministerium zu
unterstellen (NON 2022). Décieux (2020) kritisiert jedoch, dass die Fokussierung auf den
Bildungsauftrag der Elementarpadagogik andere Bereiche wie Betreuung und Erziehung
durch eine Betonung der Férderung von ,Humankapital” und durch Formen des New Public
Management vernachlassigt und somit dazu beitragt, Sorgearbeit nicht nur zu
kommerzialisieren, sondern ideell weiter abzuwerten (ebd., 206).

4.3.4. KLIMAZIELE UND RESSOURCENSCHONUNG

Auch Kinder stehen vor zunehmenden gesundheitlichen Belastungen aufgrund
kommender Hitzewellen und Temperaturverschiebungen (Eichinger 2023). Die Erfahrung
von Naturkatastrophen kann zudem starke traumatisierende Effekte auf Kinder haben
(ebd.). Diese Faktoren mussen auch in der Elementarpadagogik bedacht und in
entsprechende Anpassungsmaf3nahmen Ubersetzt werden. Hierzu finden sich wenige
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Studien, doch ist auf die Analyse praventiver Sonnenschutzmalnahmen in Kindergarten in
Deutschland von Meise et al. (2015) und Wester (2019) zu verweisen. Zudem wird den
Kindertagesstatten auch eine Rolle in der Bildung fur eine nachhaltige Entwicklung
zukommen. Es ist also davon auszugehen, dass Elementarpadagog:innen in Zukunft
klimarelevante Zusatzausbildungen bendtigen werden.

Die Elementarpadagogik hat wie die meisten Servicebereiche (auBer dem Gesundheits-
system) einen vergleichsweisen geringen &kologischen Fuf3abdruck (Hardt et al. 2021).
Jedoch muUssen aus der Perspektive langfristiger Nachhaltigkeit die teils weiten Strecken, die
zwischen Kindergarten und Wohnorten liegen, problematisiert werden. Losungen verspricht
in urbanen Zentren wie Wien die bereits erwahnte, kleinteilig um den Wohnort strukturierte,
elementarpadagogische Versorgung (Pennerstorfer/Pennerstorfer 2019). Um auch in
landlichen Gebieten Versorgungswege und damit Emissionen zu verringern, braucht es in
Osterreich flichendeckend kleinteilige Versorgungsstrukturen.

Zudem kann die Elementarpadagogik im Rahmen der Bildung fur nachhaltige Entwicklung
einen Beitrag zur Sensibilisierung von Kindern in Bezug auf Klimaschutz und Klima-
anpassung leisten. Wahrend einerseits (wie im Osterreichischen Bildungsrahmenplan
verankert) bereits im Kindergarten naturwissenschaftlich-technische Kompetenzen
geschult werden sollen, sollte (Klein-)Kindern zu diesem Zweck auch ,ein explorativer und
multisensorischer Zugang zu bewussten Erfahrungen mit der naturlichen Umwelt
ermoglicht werden® (Kobler 2020, 172). Letzteres wird zunehmend in Bezug auf besondere
Naturerlebnis-Projekte wie beispielsweise Klima-Bildungsgarten (Jahnke et al. 2015)
diskutiert oder im Hinblick auf die soziale Ungleichheit untersucht, die sich in sozial
stratifiziertem Zugang zu Naturerfahrungen bei Kindern und Jugendlichen zeigt (Goudarzi
et al. 2021). In verschiedenen Schutzgebieten Osterreichs werden eigene padagogische
Angebote zur Naturvermittlung erarbeitet, z.B. im Rahmen von Biospharenpark-
Kindergarten oder -Schulen im Biospharenpark Lungau-Nockberge.®

Insbesondere im urbanen Raum stellt sich dabei die Frage, wie ein solcher Zugang zu
Naturerfahrungen fur alle Kinder sichergestellt werden kann. In diesem Zusammenhang
brauchte es einheitliche Regelungen fur ausreichende (und beschattete) Freiflachen im
Gelande von Kindergarten sowie weitergehende wohnortnahe Naturerlebnis-Konzepte fur
Stadte (vgl. fur Berlin Stopka/Rank 2013). Zudem sollte Uberlegt werden, in welchem Rahmen
weitere Kompetenzen fur die sozial-6kologische Transformation vermittelt werden kénnen.
Ansatze, wie sie Dowling et al. (2023) fur die gewerkschaftliche Bildungsarbeit konzipiert
haben, konnten auch im elementarpadagogischen Bereich umsetzbar sein.

Daruber hinaus ist die Klimawandelanpassung der Einrichtungen eine bedeutende
Herausforderung: Ertuchtigung der Gebaude an Hitzebelastungen, entsprechende
Beschattungen der AufBenanlagen, bessere Dammung und Isolierung der Gebaude sowie
Umstellung auf erneuerbare Energie.

4.3.5. DEMOKRATISIERUNG, ENTMARKTLICHUNG UND FINANZIERUNG

Das Kindergartenwesen liegt in Osterreich in der Verantwortung der Bundeslander. Dieses
wird meist auf landesgesetzlicher Basis durch die Gemeinden mit entsprechenden
Einrichtungen bereitgestellt. Entweder werden die Einrichtungen durch die Gebietskdrper-
schaften selbst betrieben, oder es werden private Einrichtungen durch Zuschusse auf
Angebots- oder Nachfrageseite subventioniert (Képpl-Turyna/Graf 2021). So flossen im
Jahr 2021 Uber 800 Mio. Euro, also in etwa ein Viertel der gesamten jahrlichen kommmunalen

31 https://www.biosphaerenpark.eu/biosphaerenpark/partner/kindergarten/
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Ausgaben (von ca. 3 Mrd. Euro) fur Kindertagesheime, als Transfers an private gemeinnutzige
Einrichtungen oder private Haushalte (Statistik Austria 2023b, 128). Durch die foderale
Struktur ergeben sich starke Unterschiede zwischen den Bundeslandern.

AUSGABEN FUR DIE ELEMENTARPADAGOGIK

Die elementare Bildung wird in Osterreich im Vergleich zu anderen Ladndern immer noch
unterfinanziert. Daten aus dem Jahr 2021 lassen darauf schlieBen, dass nur ca. 0,7 % des BIP
in diesen Bereich investiert wird. Der EU-Durchschnitt liegt im Vergleich bei 0,8 %, der OECD-
Durchschnitt bei 0,9 und die europaischen Lander auf den Spitzenplatzen der PISA-Studien,
wie Finnland und Estland, geben rund 1,2 % des BIP fur die vorschulische Betreuung aus
(Mitterer et al. 2022, 29).

Die o&sterreichischen Ausgaben stiegen zwischen 2007 und 2019 erheblich, von 1,3 auf
29 Mrd. Euro, also um 129 %, wobei sich insbesondere die EinfUhrung der Art15a-
Vereinbarung und die damit einhergehenden Ausbau- und Finanzierungsoffensiven in der
Entwicklung der Ausgaben niederschlugen (ebd., 30). Ungefahr die Halfte der Ausgaben
(1,4 Mrd. Euro) fallen dabei fur die Finanzierung des Personals an, ca. ein Viertel der Ausgaben
(755 Mio. Euro) gehen an gemeinnutzige private Einrichtungen, 355 Mio. Euro werden der
Ausgabengruppe Sachaufwand zugerechnet und 234 Mio. Euro den Investitionen in den
Ausbau des institutionellen Betreuungsangebots. Die Zuschusse an private Einrichtungen
sind der am starksten steigender Kostenfaktor (Mitterer et al. 2022, 30).

ZUKUNFTIGE KOSTENFAKTOREN

AUSBAU DER VERSORGUNG

Die Steigerung der Betreuungsquote nach den friheren Barcelona-Zielen wird bis 2030 zu
Mehrkosten von ca. 265 Mio. Euro fuhren (Neuwirth 2021,36). Werden Szenarien von
verstarktem Bevolkerungswachstum in der Altersgruppe der unter Funfjahrigen oder einer
Alterung der Bevdlkerung kalkuliert, ist eine gro3e Bandbreite zukunftiger Kosten maglich.
Diese reicht von einer Kostenreduktion um 53 Mio. Euro bis zu Mehrkosten in Hohe von
611 Mio. Euro (ebd., 35). Kostensteigerungen zeichnen sich auch ab, wenn nur die
Veranderung der Betreuungsquoten auf der Basis der derzeitigen Bevolkerungsstruktur
berechnet wird. Sollen unter Dreijahrige zu 33 % betreut und Kinder ab drei Jahren zu 75 %
in VIF-konformen Einrichtungen untergebracht sein (was wesentlich unter den erneuerten
Barcelona-Zielen von 50 % der unter Dreijahrigen und 95 % der Kinder ab drei Jahren liegt),
wurde das Mehrkosten von 273 Mio. Euro mit sich bringen (Graf 2022, 1). Dabei wurde der
Grof3teil der Kosten (186 Mio. Euro) auf den Aufbau einer 33-prozentigen Versorgung der
unter Dreijahrigen entfallen (ebd.). Je nach Bundesland ergeben sich unterschiedliche Mehr-
ausgaben, um die Zielmarken zu erreichen. Oberosterreich, Steiermark und Niederdsterreich
mussten die grof3ten Finanzierungssteigerungen aufbringen, wahrend das Burgenland und
Wien die Zielsetzungen bereits fast erreicht hat (ebd., 3 ).

FINANZIERUNGSSYSTEM

Die hauptsachlichen Finanzierungsquellen sind 6ffentliche Mittel und private Elternbeitrage
(Mitterer et al. 2022, 9). Die offentlichen Mittel werden Uber die foderalen Ebenen koordiniert.
So stellt der Bund entsprechend den geltenden Art 15a-Vereinbarungen Zuschusse an die
Lander bereit. Diese bezuschussen ihrerseits die mit der Bereitstellung der Einrichtungen
betrauten Gemeinden, insbesondere durch die Kofinanzierung der Personalkosten (bzw.
Anstellung des Personals in 6ffentlichen Einrichtungen in Niederdsterreich) (ebd.). Insofern
wirken alle Ebenen zusammen, um den Ausbau der elementarpadagogischen Versorgung

80



DASEINSVORSORGE 2030 | GETZNER ET AL.

sicherzustellen. Die nach den Art 15a-Vereinbarungen bereitgestellten Bundesmittel beliefen
sich jahrlich auf15 Mio. (2008-2013), 100 Mio. (2014-2015), ca. 50 Mio. (2016-2019) (Mitterer et al.
2022, 14); seit 2022 belaufen sie sich auf ca. 200 Mio. Euro (Bundesgesetzblatt 2022, 8).
Zusatzlich stellt der Bund 500 Mio. Euro im Jahr zur VerfUgung, um die Betreuungsquote der
unter Dreijahrigen bis inklusive 2027 auf 38 % zu steigern, dieser Betrag soll inflations-
angepasst und auch Uber das Ende der Finanzausgleichsperiode hinaus ausgezahlt werden
(Bundekanzleramt 2023). Jedoch mussen darUber hinaus auch Qualitatsverbesserungen an
den Einrichtungen finanziert werden und es braucht eine strukturelle Ldsung fur ihre
laufende Finanzierung (vgl. Karoline Mitterer zitiert in APA 2023).

Reformen, wie sie beispielsweise von der Industriellenvereinigung (IV) im Jahr 2015
vorgeschlagen wurden, berucksichtigen dabei auch weitere Entwicklungen. Der IV-
Reformentwurf umfasst beispielsweise eine Steigerung der Léhne durch Tarifanpassungen,
eine Erweiterung des beitragsfreien Kindergartenjahres fur Vierjahrige und eine
Ausbildungsoffensive. Diese Reformpunkte wurden bis 2030 insgesamt ungefahr
344 Mio. Euro zusatzliche Kosten entstehen lassen (Neuwirth 2021, 36). Jedoch wurden davon
mindestens 56 % (183 Mio. Euro) innerhalb eines Jahres durch direkte Steuern und Abgaben
sowie indirekte Steuern an die &ffentliche Hand zuruckflieBen (ebd.).

ZUSCHUSSBEDARF DER GEMEINDEN

Die steigenden Bundeszuschusse kénnen ohne eine strukturelle Ldsung weiterhin nur als
Anschubfinanzierungen betrachtet werden, die steigenden Kosten der laufenden
Finanzierung der Einrichtungen tragen weiterhin die Gemeinden. Insbesondere nach der
EinfUhrung des beitragsfreien Kindergartenjahres vor der Einschulung stiegen die
laufenden Ausgaben der Gemeinden stark an (Mitterer et al. 2022, 32). Die ebenfalls
steigenden Zuschusse (allein die Kindergarten wurden bis 2022 mit 70 Mio. Euro jahrlich und
seitdem durch 80 Mio. Euro jahrlich vom Bund bezuschusst (Mitterer et al. 2022, 17,
Bundesgesetzblatt 2022, 8) kdnnen diesen Ausgabenanstieg zu immer geringerem Anteil
decken. Betrug die Deckung der Ausgaben 2007 noch knapp 30 %, konnten im Jahr 2019 nur
noch knapp 26 % durch ordentliche Einnahmen gedeckt werden (Mitterer et al. 2022, 32).
Auch hier sind Unterschiede bezUglich der Bundeslander festzustellen. Wahrend in
Vorarlberg ca. 62 % der Ausgaben gedeckt sind, sind es in Niederosterreich nur ca. 22 % und
in Wien (Doppelrolle als Land und Gemeinde) lediglich 4 % (ebd., 33).

ANSATZPUNKTE FUR DIE SCHLIEUNG VON FINANZIERUNGSLUCKEN

Um die laufende Finanzierung der elementarpadagogischen Einrichtungen sicherzustellen,
fordern der Osterreichische Gemeindebund sowie der Osterreichische Stadtebund ein
nachhaltiges System unter starkerer Einbeziehung von Bund und Landern (Mitterer et al.
2022, 36). Ein Reformvorschlag dazu wurde 2015 im Sinne eines aufgabenorientierten
Finanzausgleichs vom KDZ (Mitterer/Haindl 2016) vorgestellt. Einerseits soll es demnach zu
einer aufgabenorientierten Steuerung kommen, die laufende Erhaltung und Finanzierung
von Einrichtungen sollte in den Verantwortungsbereich der Gemeinden fallen,
programmatische bzw. gezielte Forderungen sollten hingegen von Bund und Landern
sichergestellt und finanziert werden. Andererseits sollte es zu einer Anpassung der den
Gemeinden zur Verfugung gestellten Mittel kommen, diese sollten kiinftig am Ausbaugrad
der Kindertageseinrichtungen in der entsprechenden Gemeinde und den somit
variierenden anfallenden Kosten orientiert werden (Mitterer et al. 2022, 37 f.). So soll eine
Uberlastung der Gemeinden verhindert werden.
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TRAGERSTRUKTUR UND PRIVATISIERUNG

Offentliche Erhalter, also Ldnder oder Gemeinden, betreiben in Osterreich (Stand 2022) 57 %
der elementarpadagogischen Einrichtungen, die restlichen 43 % befinden sich in privater
Hand. Dabei betreiben vor allem konfessionelle Einrichtungen, Vereine, Betriebe oder
Elternselbstverwaltungen private Einrichtungen, die jedoch nicht gewinnorientiert sind und
substanziell durch die &éffentliche Hand finanziert werden. Es zeigen sich starke Unterschiede
zwischen den Bundeslandern: Wahrend im Burgenland 93,2 % aller Einrichtungen offentlich
betrieben werden, sind es in Wien nur 299 % (Loeffler et al. 2022, 8 f.). Auch nach Art der
Einrichtung zeichnen sich Unterschiede ab: Bei altersgemischten Einrichtungen und
Kinderkrippen macht der Anteil der privaten Erhalter mehr als 50 % aus, wohingegen
Kindergarten Uberwiegend 6ffentliche Einrichtungen sind (Statistik Austria 2023b, 5). Erstere
konnten — unterstutzt durch eine Finanzierungsoffensive der Bundesregierung im Jahr 2007
(Dorfler/Blum 2014) — in den vergangenen Jahrzehnten den gré3ten Zuwachs verzeichnen,
im Zeitraum von 2012/13 bis 2022/23 haben sich die Einrichtungen fur Kinder bis drei Jahren
von 1.349 auf 2.650 beinahe verdoppelt (Statistik Austria 2023b, 21 f.). In Wien befinden sich
die seit 2007 neu entstandenen elementarpadagogischen Einrichtungen fast ausschlief3lich
in privater Tragerschaft (Pennerstorfer/Pennerstorfer 2021, 127).

ELTERNBEITRAGE/SELBSTBEHALTE

Wie Dérfler und Blum (2014, 57) festhalten, sind ,die Elternbeitrage in Osterreich [..] von einer
Vielzahl an unterschiedlichen Férdermodellen und Tragerstrukturen sowie teilweise
fehlenden Gesetzen und Verordnungen in einigen Bundeslandern“ gekennzeichnet. Die
Unterschiede hdngen vom Bundesland und von den Tragern ab. Offentliche Entlastungen
kdnnen dabei auf zwei Wegen erfolgen, stark vereinfacht finden sich sowohl Formate, in
denen den Eltern Zuschusse fur die Kosten von Kindergarten ausgezahlt werden, als auch
Formate, in denen (o6ffentliche und private) Einrichtungen direkt o6ffentlich finanziert bzw.
subventioniert werden, sodass Elternbeitrage sozial gestaffelt sind, generell reduziert
werden oder ganz wegfallen kénnen (Képpl-Turyna/Graf 2021, 40 ff)). Bei Letzteren fallen fur
die Eltern meistens trotzdem Kosten, etwa fur Material, Verpflegung, padagogische
Konzepte, Sprachunterricht oder Ausfliige an (Décieux 2020; Pennerstorfer/Neumayr 2022).
Dies ist beispielsweise in Wien der Fall, wo die der kleinen Non-Profit-Einrichtungen (NPOs)
in der Regel nicht nur die héchsten finanziellen Beitrdge erheben (Pennerstorfer/Neumayr
2022, 296). Die durchschnittlichen monatlichen Kosten fur Eltern bewegen sich zwischen
68,00 Euro bei offentlichen und 202,00 Euro bei kleinen privaten NPOs; dazwischen liegen
konfessionelle Einrichtungen und diejenigen der Kinderfreunde Wien / Kinder in Wien (ebd.).

STRATIFIKATION DER VERSORGUNG - EINNAHMENORIENTIERTE NON-PROFITS

Profitorientierte Trager jenseits der oben beschriebenen 6ffentlichen, konfessionellen und
elternverwalteten Einrichtungen bedeuten in der Regel eine weitere Verschiebung der
Versorgung in einkommensstarken Wohngegenden (vgl. Pennerstorfer/Pennerstorfer 2021).
Die sich ausbreitenden privaten Einrichtungen in Osterreich sind jedoch vornehmlich nicht-
gewinnorientiert organisiert. Obwohl| &sterreichweite Daten fehlen, ist in Wien (dem
Bundesland mit den meisten privaten Tragern) der Anteil der gewinnorientierten
Einrichtungen seit der Ausweitung &ffentlicher Férderungen auf den privaten Non-Profit-
Bereich von 5% im Jahr 2007 auf beinahe 0 % zwei Jahre spater gesunken (ebd., 126 f.). Am
Beispiel Wiens wird allerdings zugleich deutlich, dass auch Non-Profit-Einrichtungen im
Gegensatz zu offentlichen Kindertagesstatten stark zu Ungleichheiten im Zugang zu
Elementarpadagogik beitragen, da sie sich praferiert in sozial-Okonomisch bessergestellten
Stadtteilen ansiedeln und hdhere Eigenbetrage von Eltern verlangen (ebd.).
Je héher die Eigenbehalte, desto geringer ist die Wahrscheinlichkeit, dass Kinder von Eltern
mit geringem Einkommensniveau oder geringer formalen Qualifizierung in
entsprechenden Einrichtungen betreut werden (Pavolini/Van Lancker 2018 nach Koéppl-
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Turyna/Graf 2021, 15 f.). Zudem stellt die Flexibilitat der Offnungszeiten strukturelle Hirden
v.a. fur Eltern mit unregelmafBigen oder atypischen Arbeitszeiten, in Ausbildungs-
verhaltnissen oder auf Arbeitssuche dar (Grénlund/Javornik 2014; Verhoef et al. 2016 nach
Képpl-Turyna/Graf 2021,17). Busse und Gathmann konnten jedoch nachweisen, dass sich die
Differenz zwischen den Betreuungsquoten von Kindern aus besser- und weniger gut
gestellten Haushalten mit der EinfUhrung der entgeltfreien Kinderbetreuung deutlich
reduziert hat (Busse/Gattrann 2020 nach Képpl-Turyna/Graf 2021,17).

NICHT-WIDMUNGSGEMASSE VERWENDUNG VON FORDERMITTELN BEI PRIVATEN
TRAGERN

Seit 2023 fUhrt die Stadt Wien strengere Kontrollen privater Kindergarten durch, nachdem
einem Bericht des Stadtrechnungshofs zufolge bei einem Privatkindergarten hohe
Barauszahlungen, In-sich-Geschafte sowie Ausgaben fur teure Autos und Zahlungen von
Verkehrsstrafen aus Fordermitteln festgestellt wurden. Laut Medienberichten wurden im
Zuge dieser strengeren Kontrollen acht Fordervereinbarungen gekundigt und nicht
widmungsgemal verwendete Subventionen in Hdhe von 1Mio. Euro zuruckgefordert
(Standard/APA 2024).

MOGLICHKEITEN DER DEMOKRATISIERUNG

Die Elementarpadagogik leistet in mehrfacher Hinsicht einen wichtigen demokratischen
Beitrag. Durch den universellen Zugang zu offentlich bereitgestellten oder offentlich
geférderten und regulierten Kindergarten erhalten alle Kinder als Voraussetzung fur
gesellschaftliche Teilhabe gleichwertige Chancen, ihre individuellen Kompetenzen und
Kapazitaten zu entwickeln. Eltern, und vor allem Muttern, wird durch die Bereitstellung von
Kinderbetreuung im Vorschulalter soziale Teilhabe und Erwerbsbeteiligung ermoglicht.
Schon im Vorschulalter kbnnen wichtige Weichen fur die demokratische Bildung und die
Bildung zur nachhaltigen Entwicklung gestellt werden. Daruber hinaus konnen die
Einbindung von Kindertagesstatten in andere Elemente lokaler Sorgestrukturen
(z. B. Altenheime) sowie kommunale Prozesse der Mitbestimmung forderlich fur
gesellschaftlichen Zusammenhalt sein. Weiterhin bestehen auch in den Einrichtungen
selbst Demokratisierungspotenziale, eine Erhdhung von Mitbestimmung und Mitsprache
der Beschaftigten konnte dabei einen wichtigen Beitrag zur Verbesserung der Arbeits- und
Beschaftigungsverhaltnisse in diesem Bereich leisten.

4.3.6. HERAUSFORDERUNGEN UND ZIELORIENTIERUNGEN

Fehlende Wertschatzung der Elementarpadagog:innen, gekoppelt mit einer strukturellen
Uberlastung, ist eine zentrale Hlrde fur die Attraktivierung des Berufs, der mit einer besseren
Finanzierung und dem Ausbau des Angebots (auch mit langeren Offnungszeiten)
einhergehen muss. Obgleich die gewinnorientierte private Bereitstellung in der
Elementarpadagogik eine unwesentliche Rolle in Osterreich spielt, zeigt sich dennoch, dass
sich im privat-gemeinnutzigen Bereich, mitunter durch zusatzliche private Selbstbehalte, vor
allem fur wohlhabende Familien, eine bessere Versorgung moglich gemacht wird. Hier gilt
es entgegenzuwirken, um soziale Ungleichheit zu beheben und einen universellen Zugang
zu qualitatsvoller Betreuung zu sichern. Der vorliegende Uberblick macht sowohl
fortbestehenden Handlungsbedarf als auch die Ausrichtung der bendtigten Anderungen
deutlich.

Weitere Herausforderungen fur die Elementarpadagogik sind:

B eine flachendeckende Versorgung, vor allem flr Kinder unter drei Jahren; hier wird ein
Ausbau offentlicher Einrichtungen bendotigt.
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B eine Sicherstellung des gleichen Zugangs und gleicher Qualitat in privat-gemeinnutzigen
und o&ffentlichen Einrichtungen und Veranderungen der Rahmenbedingungen fur
private Trager (z.B. eine Befreiung der Eltern von Eigenbeitragen bzw. die Regulierung
von Eigenbetragen auf Basis von Sozialstaffelungen; Verhinderung der konzentrierten
Ansiedlung in privilegierten Regionen und Stadtteilen).

B die Verbesserung der Strukturqualitdat (Fachkraft-Kind-Relation, Gruppengrofle,
Raumlichkeiten) mit bundesweit einheitlichen Standards;

B die Verbesserung von Personalstrukturen und -schlUsseln mit Zusatzkraften fur
Sprachkompetenz, Administratives, Supervision und Vertretung;

B eine hohere Wertschatzung des elementarpadagogischen Personals und einheitliche
sowie bessere Gehalter;

B Klimaanpassungen in Gebauden und AufBenanlagen im Lichte zunehmender Hitze und
Sonnenbestrahlung im Sommer sowie Sanierungen zur besseren Isolierung und
Dammung der Gebaude und Bestrebungen fur die Umstellung auf erneuerbare Energie.

Eine Studie von Wirth et al. (2023) nennt eine Reihe solcher Forderungen zur Verbesserung
der Elementarpadagogik: gesetzliche Offnung fur andere Berufsgruppen und
multiprofessionelle Teams; eine Imagekampagne zur Aufwertung des Berufsbilds; eine
Initiative zur Vereinheitlichung und Verbesserung der Gehalter mit attraktiven
Einstiegsgehaltern, ohne dass sie Gemeinden gegenseitig Uberbieten (z.B. Modell-
stellenverordnung in Vorarlberg); eine Ausbildungsinitiative (auch fur Assistenzkrafte) mit
neuen Recruiting-Methoden; eine Strategie zur Haltung von Personal nach Ende der
Ausbildung; Uberlegungen zur Einbindung von Ehrenamtlichen; Anpassen der
Betreuungsschlussel zwischen Stadt und Land; eine Unterscheidung zwischen Betreuungs-
und Bildungszeit (z. B. Modell in Niederosterreich); Attraktivierung durch zusatzliche
Benefits (z. B. Sozialleistungen, Coaching, Weiterbildung, Entlastung bei administrativer
Arbeit, flexible Ferienregelungen, mehr Zeit fur Vorbereitung).

Im Mai 2023 verdffentlichten OGB und AK eine Reihe von Forderungen fur die Verbesserung
der Situation in der Elementarpadagogik. Die geforderten Mafnahmen beinhalten
1 Mrd. Euro mehr pro Jahr fur bessere und nachhaltige Rahmenbedingungen; einen Ausbau
des Kinderbildungsangebots aus dem Bundesbudget; kleine Gruppengrol3en, mehr
Personal; eine sofortige Ausbildungsinitiative als MaBnahme gegen den Personalmangel;
eine &sterreichweite Weiterqualifizierungsoffensive mit besonderem Augenmerk auf die
Sprachqualifizierung; Professionalisierung der Weiterbildung; einheitliche Ausbildungs-
standards; Anerkennung und Berufsschutz fur Assistentiinnen; Kooperationen zwischen
Padagogischen Hochschulen und Bildungsanstalten; Ausbau und Intensivierung der
Elementarpadagogik, gerade auch im Bereich der Sprachforderung; mehr Weiterbildung vor
Ort und in der Region; Supervision, Standortentwicklung fur jeden einzelnen Kindergarten,;
gute Arbeitsbedingungen fur alle durch ein einheitliches Bundesrahmengesetz, u. a. mit
kleineren GruppengroBen und mehr Personal; Rechtsanspruch auf einen Kinder-
bildungsplatz ab dem ersten Geburtstag (Schumann et al. 2023).

Um diesen Herausforderungen zu begegnen, bedarf es gréBerer finanzieller Ressourcen fur
die Elementarpadagogik. Zudem wird ein Ausbau der offentlichen Einrichtungen bei
gleichzeitiger Verbesserung der Rahmenbedingungen fur NPOs empfohlen (z. B. finanzielle
Unterstutzung und Regulierung von Eigenbetragen; Verhinderung der konzentrierten
Ansiedlung in privilegierten Regionen und Stadtteilen), um einen gleichwertigen Zugang zu
ermoglichen und soziale Benachteiligung zu unterbinden. DaruUber hinaus wird ein
Rechtsanspruch auf eine ganztagige Betreuung ab dem ersten Lebensjahr diskutiert
(Mitterer et al. 2022, 35). Bisher besteht Vergleichbares lediglich — in Form einer Verpflichtung
—fUr das letzte Jahr vor Schulbeginn, welches Kinder entgeltfrei in elementarpadagogischen
Einrichtungen verbringen mussen (Pennerstorfer/Pennerstorfer 2021, 126). In Deutschland
besteht ein umfassender Rechtsanspruch bereits seit 2013, was dort zwar zu einem enormen
Anstieg der Betreuungsquote der unter Dreijahrigen von 5 % auf 36 % gefuhrt hat, jedoch
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auch mit einem starken Anstieg der Kosten fur die Gemeinden einherging (Mitterer et al.
2022, 35). Unter anderem aus diesem Grund lehnt der Osterreichische Gemeindebund diese
Zielstellung ab und der Osterreichische Stadtebund sieht in einem Rechtsanspruch zwar
potenziell ein langfristiges Ziel, jedoch nur, wenn die Kosten nicht von den Kommunen
getragen werden (ebd. 36). In der Verbindung mit den geschilderten konkreten
MaBBnahmen und der empfohlenen Starkung offentlicher Einrichtungen kdnnte der
Rechtsanspruch auf Kinderbetreuung einen entscheidenden Wandel vollziehen.

4.4. ENERGIEVERSORGUNG

4.4.1. FUNKTIONEN DER ENERGIEVERSORGUNG IN DER DASEINSVORSORGE

Der Energiesektor umfasst den Strom-/Elektrizitats- sowie den Warme- und Kaltesektor, die
wiederum jeweils in Erzeugungs-, Netz- und Lieferebene unterteilt werden kdnnen. Die
Erzeugungsebene bei Strom und Warme ist sehr vielseitig; es gibt unterschiedliche Quellen
der Erzeugung. Fur Kalte kommt entweder die Erzeugung durch Strom oder in der Fernkalte
die Erzeugung ahnlich der Fernwarme infrage. Im Bereich Strom sind das z. B. Atomstrom,
fossile Energietrager (Kohle, Erdgas), erneuerbare Erzeugung (Wasserkraft, Wind,
Photovoltaik), Gas und Kohle; im Bereich der Warme- und Kalteerzeugung z. B. Mull-
verbrennung, Gas, industrielle Abwarme und Geothermie. Aus einer juristischen Perspektive
ist der Gassektor vom Strom- und Warmesektor zu unterscheiden, weil dafur mit dem
Gaswirtschaftsgesetz (GWG, BGBI | 107/2011 idF BGBI | 145/2023) auf Grundlage der EU-RL
2009/73/EG ein eigenes Regelungsregime entwickelt worden ist. Der Elektrizitatssektor wird
wiederum durch das EIWOG (BGBI | 110/2010 idF BGBI | 145/2023) auf Grundlage der EU-RL
2019/944/EU (sowie durch die EBM-VO 2019/943/EU) geregelt. Fur den Warme- und
Kaltesektor existieren unterdessen keine sektorspezifischen Bestimmungen (s. noch unten).

Derzeit gibt es zahlreiche Reformprozesse im Bereich der Energie auf Unionsebene, die an
entsprechender Stelle berUcksichtigt werden. Hierbei liegt der Schwerpunkt jedoch auf
jenen Anderungen, die aus Sicht der Daseinsvorsorge relevant sind.

Leistungen der Energie werden in unserer Gesellschaft als existentielle Guter der
Bevolkerung (also solche, die flur eine ordnungsgemafRe Lebensfihrung unbedingt
erforderlich sind), sowie allgemein als systemrelevant (relevant fUr das Funktionieren anderer
Wirtschaftssektoren) betrachtet. Der Staat soll daher fur die Bereitstellung dieser Guter
Verantwortung Ubernehmen. Wie allgemein in der Daseinsvorsorge geht es darum, eine
gewisse Grundversorgung mit diesen Gutern sicherzustellen. Sie sollen flachendeckend, in
ausreichendem Ausmaf (insbesondere kontinuierlich) und zu erschwinglichen Preisen zur
Verflgung stehen (Holoubek/Segalla 2004, 77). Im Einzelnen umfasst dieses Ziel der
Sicherung einer Grundversorgung im Energiesektor unterschiedliche Aspekte (Abel et al.
2008, 223):

B Versorgungssicherheit im Sinne der Herstellung einer Kontinuitat in der Energiever-
sorgung. Es soll sichergestellt werden, dass

O ausreichend Energie produziert wird beziehungsweise zur Verfugung steht, um die
gesamte Nachfrage zu decken,

O ausreichend Netzkapazitaten bestehen, um den Transport sicherzustellen, sowie

O in akuten Notsituationen (z. B. Pannen, Stromausfall) entsprechend rasch MaBnahmen
gesetzt werden, um diese zu beheben.

O Wahrend in der Vergangenheit bei diesem Aspekt im Besonderen Fragen des
Vorhaltens von Erzeugungsreserven, der Ausfallsicherheit von Erzeugungsanlagen
und der Funktions- und Leistungsfahigkeit der Netze diskutiert worden sind (Abel et
al. 2008, 224 ff), hat die Ukraine-Krise deutlich gezeigt, dass Osterreich (sowie
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allgemein die EU) auch ein Problem hinsichtlich der Verknappung von Erzeugungs-
kapazitaten (insbesondere der fossilen Energietrager) hat (vgl. 4.4.3, erster Abschnitt).

B Flachendeckende Versorgung zu erschwinglichen Preisen: Da es sich bei Energie um
ein existentielles Gut handelt, soll kein Mensch vom Bezug ausgeschlossen werden. Jeder
soll das Recht auf eine Strom- und Warmeversorgung haben. Das meint nicht nur das
Recht, an das Netz angeschlossen zu werden, sondern schliet mit ein, dass die
Bereitstellung von Energie zu ,erschwinglichen Preisen” sichergestellt wird. Denn als
existentielles Gut soll Energie nicht zum Luxusgut werden, sondern fur breite
Bevolkerungsschichten leistbar bleiben.

B Soziale Grundversorgung: Im Unterschied zum oben angesprochenen Punkt der
Sicherstellung einer universellen Versorgung der Bevdlkerung mit Energie, spricht der
Aspekt der sozialen Grundversorgung den Umstand an, dass bestimmte Bevol-
kerungsschichten sich Energie auch zu den ,erschwinglichen Preisen* nicht leisten
kénnen. In entsprechenden Unionsrechtsakten wird dieser Umstand mit dem Begriff
.Energiearmut” beschrieben: ,Die von Energiearmut betroffenen Haushalte sind -
bedingt durch die Kombination aus niedrigem Einkommen, hohen Energiekosten und
geringer Energieeffizienz ihrer Hauser — nicht in der Lage, diese Energiedienstleistungen
zu bezahlen.” (Erwagungsgrund 59 der ElektrizitatsbinnenmarktRL). Soll Energie daher
als ein fur ein menschenwurdiges Dasein existenzielles Gut auch tatsachlich jedem und
jeder in unserer Gesellschaft in einem bestimmten Umfang zur VerfUgung stehen, ist fur
bestimmte Bevdlkerungsschichten die Bereitstellung auch zu besonderen Tarifen
sicherzustellen.

auf der Ebene Erzeugung:
ausreichend Erzeugungskapazitaten?

auf der Ebene Netzbetrieb:

ausreichend Netzkapazitaten (Ausbau der Netze)
betriebssichere Netze

Anschluss aller ans Netz

allgemeine
Versorgungssicherheit

auf Ebene der Versorgung (Lieferung und Handel)
Belieferung aller zu erschwinglichen Preisen soziale Grundversorgung
(= Grundversorgung zu erschwinglichen Preisen)

individuelle
Versorgungssicherheit

Abbildung 2: Die unterschiedlichen Aspekte der Grundversorgung im Energiesektor, aktualisierte und angepasste
Darstellung in Anlehnung an Abel et al. 2008, 223

Der Staat nimmt seit der Liberalisierung des Strom- und Gassektors durch Unionsrecht
(dazu im Einzelnen: Storr 2022, 24 ff.) die Verantwortung fur die Bereitstellung einer solchen
Grundversorgung in der Form des Gewahrleistungsstaats wahr (zu diesem Konzept
Franzius 2003, 493 ff). Anstelle der Bereitstellung durch o6ffentliche Unternehmen mit
Monopolrechten (ErfUllungsverantwortung) ist die Bereitstellung durch einen Wett-
bewerbsmarkt3? getreten, welchen der Staat entsprechend reguliert, und in welchem
offentlichen Unternehmen (z. B. Verbund AG, Landesenergieversorgungsunternehmen), die
sich aus Markterlésen finanzieren, aber wesentlich dem Staat (Gebietskorperschaften)
gehdren, mit privaten Energieerzeugungsunternehmen in Konkurrenz stehen. Wahrend der
Markt der Energieerzeugung und -lieferung ein Wettbewerbsmarkt ist, ist die
zugrundeliegende (o6ffentliche) Netzinfrastruktur aufgrund des Charakters als naturliches

32 Es handelt sich im Regelfall hierbei nicht um einen vollkommenen Wettbewerbsmarkt im 6ékonomischen Sinn,
sondern um Oligopolmarkte mit einigen groBen Anbietern, die strategische Mengen- und Preisentscheidungen
treffen. Abgemildert werden magliche Wohlfahrtsverluste durch die Homogenitat des Gutes (z. B. Elektrizitat,
Erdgas), wodurch kaum eine Differenzierung nach der Gutsqualitat moglich ist, und daher Kund:innen leicht
zwischen Anbietern wechseln kénnen.
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Monopol (sinkende langfristige Durchschnittskosten) durch Regulierungsbehorden
gesteuert (z. B. Netzzugang, BenUtzungsentgelte). Bei der Erzeugungs- und Lieferebene
wird in der Grundkonzeption des Gewahrleistungsstaates somit primar darauf vertraut, dass
der Wettbewerbsmarkt die entsprechenden Ergebnisse (auch im Hinblick auf die
Grundversorgung) liefert. Der Staat sieht hier seine Aufgabe in erster Linie darin, die
Funktionsfahigkeit des Wettbewerbs sicherzustellen. Eine Privatisierung (Verauf3erung des
éffentlichen Eigentums in diesem Sektor) — im Unterschied zur Liberalisierung (Offnung fur
den Wettbewerbsmarkt) — ist nur teilweise erfolgt; die meisten urspringlich in &ffentlicher
Hand befindlichen Energieunternehmen (auf Landesebene) sind weiterhin entweder
ausschlieBlich, jedenfalls mehrheitlich in &ffentlicher Hand. Zur Veranschaulichung dient
Abbildung 3, welche die Eigentumsverhaltnisse der Osterreichischen Stromversorger
skizziert.
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Abbildung 3: Wem Osterreichs Stromversorger gehéren, Grafik: Der Standard, Daten: Global 2000, bei Strobl, 2023)

Aus Abbildung 3 ergibt sich zweierlei: Zum einen ist der Staat in seinen unterschiedlichsten
Auspragungen (Bund, Land, Gemeinde) an den Osterreichischen Energieversorgungs-
unternehmen mafBgeblich beteiligt. Teilweise stehen diese Unternehmen sogar im
alleinigen Eigentum von Gebietskorperschaften. Zum anderen zeigt sich, dass die
Energieversorgungsunternenhmen mehrheitlich als Aktiengesellschaften organisiert sind,
nur zum Teil finden sich auch GmbH-Konstruktionen. Prominentes Beispiel dafur ist die
Wien Energie GmbH, die 100 % im Eigentum der Wiener Stadtwerke GmbH steht, welche
wiederum zu 100 % im Eigentum der Stadt Wien steht. Eine solche durchgehende GmbH-
Konstruktion bildet aber die Ausnahme.

Diese starke Reprasentation der &ffentlichen Hand als Eigentumerin lasst sich historisch
erklaren, ist aber teilweise auch verfassungsrechtlich abgesichert. So normiert das eigens
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dafur geschaffene ,Bundesverfassungsgesetz, mit dem die Eigentumsverhaltnisse an den
Unternehmen der 6sterreichischen Elektrizitatswirtschaft geregelt werden* unter anderem,
dass die Verbundgesellschaft zumindest zu 51% im Eigentum des Bundes (§1Abs1 BVG
Eigentumsverhaltnisse) zu stehen hat (vgl. Andessner 2024 sowie E-Control o. D.). Auf Ebene
der Erzeugung und der Lieferanten sind allerdings auch neue private Marktteilnehmer
hinzugetreten.

Der Warme-/Kaltesektor (Fern- und Nahwarme sowie Fern- und Nahkalte) ist hingegen
bislang aufgrund der technischen Gegebenheiten (dazu naher Wagner 2024) nicht
liberalisiert. Diese Leistungen werden (in der Regel durch offentliche) vertikal integrierte
Unternehmen - also Unternehmen, die sowohl die Warme- bzw. Kalteerzeugung, als auch
den Netzbetrieb, Warme- und Kaltelieferung und Wartung Ubernehmen - lokal und ohne
Konkurrenz (also nicht in einem Wettbewerbsmarkt) bereitgestellt. FuUr diesen Bereich
bestehen im Unterschied zum Strom- und Gassektor auch keine naheren unionsrechtlichen
Vorgaben.

4.4.2. AKTUELLE POLITISCHE ZIELVORGABEN IM BEREICH DER
ENERGIEVERSORGUNG

In der Entwicklung und staatlichen Steuerung des Energiesektors lassen sich vier Phasen
grundsatzlich unterscheiden (vgl. Storr 2022, 33 — der allerdings lediglich von drei Phasen
spricht):

B Die frUhen Bestimmungen der Regelungen der damals noch privat organisierten
Energiewirtschaft haben in der ersten Phase vor allem wirtschaftspolizeirechtlichen
Charakter (Zweite Halfte des 19. Jahrhunderts).

B |n der zweiten Phase ging es vermehrt darum, Versorgungssicherheit zu gewahrleisten.
Dies erfolgt unter anderem durch die Verstaatlichung dieses Sektors Ende der 1940er-
Jahre: Es werden neun Landesgesellschaften und eine Verbundgesellschaft gegrundet.

B |n der dritten Phase (die bis in die Gegenwart fuhrt) geht es nach erfolgter weitgehender
Liberalisierung dieses Sektors (seit den 1990er-Jahren, siehe oben) um die Herstellung
und Sicherstellung eines EU-weiten Binnenmarkts fUr Energie, der sich durch offenen
Wettbewerb und einen freien Handel innerhalb der EU auszeichnet.

B |n der vierten Phase tritt der Klimaschutz als bestimmendes Ziel fur den Energiesektor
hinzu. Auf EU-Ebene wird diese Schwerpunktverlagerung im Wesentlichen mit dem
Paket Clean Energy for all Europeans eingeleitet (COM (2016) 860 final; vgl. auch European
Commission 2019)

Zentrale strategische Dokumente im Bereich der europaischen Energiepolitik sind aktuell
der EU Green Deal, der von weiteren Konzepten konkretisiert wird. Im Bereich der Energie
sind das aktuell Fit for 55 und der REPowerEU-Plan. Auf innerstaatlicher Ebene sind der
Nationale Energie- und Klimaplan (NEKP) sowie der ONIP (integrierte dsterreichische
Netzinfrastrukturplan) als wesentliche strategische Dokumente fur die zentralen politischen
Ziele im Energiesektor zu sehen.
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POLITISCHE ZIELVORGABEN AUF EU-EBENE?*

Mit dem EU Green Deal (COM (2019) 640 final) soll der Ubergang zu einer modernen,
ressourceneffizienten und wettbewerbsfahigen Wirtschaft geschaffen werden, die

B bis 2050 keine Netto-Treibhausgase mehr ausstof3t;
B ihr Wachstum von der Ressourcennutzung abkoppelt;
B fair und gerecht gestaltet ist.

Der Energiesektor nimmt bei der Erreichung der ambitionierten Ziele des Green Deal eine
besondere Rolle ein, da mehr als 75% der Treibhausgasemissionen der EU auf den
Energiesektor (Erzeugung und Verbrauch) zuruckzufuhren sind (COM (2019) 640 final, S. 7).
Zur Erreichung der Klimaziele fur 2030 und der Klimaneutralitat bis 2050 ist es erforderlich,
das Energiesystem der EU zu dekarbonisieren.

Der europaische Green Deal konzentriert sich beim Ubergang auf saubere Energie auf drei
Aspekte, um Treibhausgasemissionen zu verringern und die Lebensqualitat zu erhoéhen:

B Gewahrleistung einer sicheren und erschwinglichen Energieversorgung in der EU;

B Entwicklung eines vollstandig integrierten, vernetzten und digitalisierten EU-Energie-
markts;

B Vorrang fur Energieeffizienz und Entwicklung eines Uberwiegend auf erneuerbaren
Energiequellen basierenden Energiesektors.

Der European Green Deal wird fur den Energiesektor durch das Programm Fit for 55 (COM
(2021) 550 final) konkretisiert. ,Fit fur 55* bezieht sich auf das Ziel der EU, die Netto-
Treibhausgasemissionen bis 2030 um mindestens 55 % zu senken. Mit Bezug auf den
Energiesektor soll dies vor allem die Beschleunigung des Ausbaus erneuerbarer Energien,
die Steigerung der Energieeffizienz sowie die Verscharfung des bestehenden EU-
Emissionshandelssystems erreicht werden. Erganzt wird dieses Programm durch den
REPowerEU-Plan (COM (2022) 230 final), der als Reaktion auf die Stérungen des Energie-
markts in Folge des Angriffes Russlands auf die Ukraine vorgestellt wurde. Der Umstieg auf
erneuerbare Energiequellen ist nunmehr nicht nur zur Erreichung der Klimaziele elementar,
sondern auch um die geopolitische Abhangigkeit der EU von fossilen Energietragern zu
verringern. Durch die stark gestiegenen Energiepreise ist auch vermehrt die Leistbarkeit der
Energieversorgung Teil der politischen Debatte geworden.

Aus dem Plan abgeleitete MaBnahmen sind Energieeinsparungen, allerdings kaum
MaBnahmen im Bereich der Energiesuffizienz (siehe unten), erneut eine Beschleunigung
des Ausbaues sauberer Energie und insgesamt die breitere Aufstellung der Energie-
versorgung. Um die gewunschte Diversifizierung der Energieversorgung zu erreichen, soll
vermehrt auf FlUssiggas (LNG) zurlckgegriffen werden, da auf diese Art alternative
Lieferanten zu russischem Pipeline-Gas zur Verfugung stehen. (Dies entspricht lediglich
einer Diversifizierung fossiler Energiequellen, nicht aber einer Dekarbonisierung.)

Im Rahmen der Richtlinie 2024/1788 Uber gemeinsame Vorschriften fur die Binnenmarkte
fUr erneuerbares Gas, Erdgas und Wasserstoff sowie der Verordnung 2024/1789 wurden
MaBnahmen zur weiteren Diversifizierung der Gasversorgung gesetzt. So gelten nun etwa
zahlreiche verscharfte Verbraucherrechte gleichermafRen beim Bezug von Gas und
Wasserstoff. Ziel ist weiters auch eine integrierte Netzplanung: So wird von Gas- und
Wasserstoffnetzbetreibern ein zehnjahriger Netzentwicklungsplan auf EU-Ebene erstellt.

33 Uberblick Uber Aktivitaten auf europaischer Ebene:
https://www.europarl.europa.eu/factsheets/de/sheet/70/energie-aus-erneuerbaren-quellen
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Vorgesehen ist auBerdem das Ende von neu abgeschlossenen langfristigen Liefervertragen
fur fossiles Gas ab 2049. (Rat der EU 2024)

Mit diesen Programmen und Planen wird hinsichtlich des Ausbaus erneuerbarer Energien
das bisherige Ziel (Anteil erneuerbarer Energie am Bruttostromverbrauch in Hohe von 32 %)
auf eine erneuerbare Stromversorgung in Hohe von mindestens 42,5 % bis 2030, moglichst
aber auf 45 %, angehoben. Zur Steigerung der Energieeffizienz sollen im Vergleich zu 2020
bis 2030 11,7 % des Endenergieverbrauchs eingespart werden. Zukunftig sollen im Rahmen
des EU-Emissionshandelssystems Emissionsrechte noch starker gekurzt werden — bis 2030
im Vergleich zu 2005 schrittweise um 62 % (bisher 43 %). Ab 2027 wird ein neues Emissions-
handelssystem fur die Sektoren Verkehr und Gebaude eingefuhrt. Mit den Einnahmen des
neuen Emissionshandels soll ab 2026 ein neuer Klimasozialfonds finanziert werden. Es wird
ein CO,-Crenzausgleichsmechanismus (Carbon Border Adjustment Mechanism, CBAM)
eingefuhrt, welcher durch die Einhebung eines CO,-Preises einen Ausgleich fur europaische
Unternehmen gegenuber Unternehmen aus anderen Wirtschaftsraumen schaffen soll. Der
EU-Emissionshandel gilt fur jene nicht und sie lukrieren nachweislich Wettbewerbsvorteile
aufgrund der Nicht-Internalisierung der externen Kosten der Emission von Treibhaus-
gasemissionen.

KURZUBERBLICK UBER WICHTIGES SEKUNDARRECHT - RICHTLINIEN UND
VERORDNUNGEN

B Richtlinie Uber erneuerbare Energie / Renewable Energy Directive RED

B ElektrizitatsbinnenmarktRL und Elektrizitatsbinnenmarkt-VO

B Aktuell: Bereits beschlossene Anderungen sowohl an der RL als auch an der VO, um
stabilere Energiepreise sicherzustellen bzw. Verbraucher:innen zu schutzen

B ErdgasbinnenmarktRL

B Aktuell: Richtlinie 2024/1788 Uber gemeinsame Vorschriften fur die Binnenmarkte fur
erneuerbares Gas, Erdgas und Wasserstoff sowie Verordnung 2024/1789 fur ebendiese
Binnenmarkte im Rahmen des Fit for 55-Pakets

B EnergieeffizienzRL (und weitere MaBnahmen in Bezug auf andere Sektoren/Produkte,
z. B. Richtlinie Uber die Gesamtenergieeffizienz von Gebauden; Europaische Richtlinien
zur umweltgerechten Gestaltung energieverbrauchsrelevanter Produkte sowie Verord-
nung zur Energieverbrauchskennzeichnung)

B Verordnung bzgl. Finanzierungsmechanismen zur Forderung erneuerbarer Energie

B TEN-E Verordnung: Schaffung transeuropaischer Energienetze (wobei eines der Ziele die
ErtUchtigung der Netze flr erneuerbare Energietrager sein soll)

B Richtlinie Uber ein System fur den Handel mit Treibhausgasemissionszertifikaten in der
Union (RL 2003/87/EG)

INNERSTAATLICHE EBENE

Entwurfe zu nationalen Energie- und Klimaplanen sind von den Mitgliedstaaten
verpflichtend zu erstellen und der Kommission zur Bewertung vorzulegen
(Art 9 Governance-VO), um darzulegen, wie sie die europaischen Ziele im Bereich der Klima-
und Energiepolitik erreichen wollen. Die aktuelle Version des Osterreichischen Energie- und
Klimaplans wurde im Jahr 2019 an die Europaische Kommission Ubermittelt. Dieses
Dokument musste bis Juni 2024 aktualisiert werden. Nach Meinungsverschiedenheiten
innerhalb der Bundesregierung wurde ein bereits Ubermittelter Entwurf wieder zurlck-
gezogen, woraufhin die Kommission ein Vertragsverletzungsverfahren (INFR (2023) 2172)
eingeleitet hat. Im August 2024 wurde der aktualisierte Plan zur Ubermittlung an die
Kommission vorgestellt (BMK, 2024b).
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FUr den Energiesektor sieht der vorliegende, aktualisierte nationale Energie- und Klimaplan
héhere Ambitionen fur die Energiewende und eine Anpassung an die neuen Ziele des Fit for
55-Programms und des RePowerEU-Plans vor. Diese Ziele sollen durch eine deutlich erhdhte
Energieverbrauchsreduktion und die Beschleunigung des Ausbaus erneuerbarer Energien
sowie der Sanierung von Bestandsgebauden erreicht werden. Weitere Schwerpunkte liegen
in der Erhéhung der Resilienz und Zuverlassigkeit des Energiesystems, der Abschaffung von
klimaschadlichen Subventionen und der Erhéhung der Energieversorgungssicherheit vor
dem Hintergrund der Beschleunigung des Ausstiegs aus russischen Energieimporten,
wiederum insbesondere durch den Ausbau erneuerbarer Energieressourcen, aber auch
durch den Ausbau der Wasserstoffproduktion. Auch der Einsatz von CO,-Abscheidung und -
Speicherung wird genannt.

Konkrete Ziele in Bezug auf die erneuerbaren Energien sind:

B Steigerung des Anteils erneuerbarer Energie am Bruttoendenergieverbrauch in
Osterreich auf mindestens 60 % bis 2030 (Herleitung der Abschatzung des nationalen
Anteils Osterreichs auf Basis des ANHANG Il der Verordnung (EU) 2018/199) gemaf einem
in der RED Il angepassten verbindlichen EU-Gesamtziel von 42,5 %);

B Abdeckung von 100 % des inlandischen Stromverbrauchs bis 2030 durch erneuerbare
Quellen im Inland (national bilanziell);

B Erreichung eines Anteils von grunem Gas in Hohe von mind. 9,75 % bis Ende 2030;

B Bereitstellung einer Elektrolysekapazitat in Hohe von 1 GW bis 2030 zur Produktion von
erneuerbarem Wasserstoff;

B Ersatz von mind. 80 % des Verbrauchs von fossil erzeugtem Wasserstoff in der energie-
intensiven Industrie durch klimaneutralen Wasserstoff bis 2030;

B Beschleunigung des Netzausbaus und Verstarkung der Netzkapazitaten fur elektrische
Energie. In Bezug auf das Ziel der Steigerung der Energieeffizienz wird festgelegt:

B Endenergieverbrauchszielverpflichtung von 920 PJ im Kalenderjahr 2030 (2022: rund
1.060 P3J);

B Einsparverpflichtung von kumuliert 650 PJ 2021-2030 durch strategische MaBnahmen.

Energieversorgungssicherheit soll erreicht werden durch:

B Moglichst rasche Unabhangigkeit von russischem Gas;

®m Diversifizierung der Importrouten fUr Erdgas nach Osterreich und ErschlieBung
alternativer Lieferquellen;

B Aufbau resilienter Lieferketten fUr Energieimporte;

B Strategische Weiterentwicklung bzw. Anpassung der nationalen Strom-, Gas- und
Wasserstoffinfrastruktur;

B Schaffung von Importmoglichkeiten fur klimaneutralen Wasserstoff und Aufbau einer
geeigneten Wasserstoffinfrastruktur.

Daruber hinaus wird zur Erhdhung der Resilienz und Zuverlassigkeit des Systems festgelegt:

B Schaffung geeigneter Rahmenbedingungen zur Uberwindung von Energiekrisen;

B Flexibilitat ermoglichen, im Bereich der Energiebereitstellung sowie im Verbrauch durch
Speicher und intelligentes Netzmanagement;

B Verstarkte Nutzung neuer Marktrollen (Energiegemeinschaften, aktive Kund:innen);

Hindernisse des grenzuberschreitenden Handels mit Strom beseitigen;

B Energiearmut zuruckdrangen und Rechte der Verbraucher:iinnen starken.

KURZUBERBLICK UBER GESETZLICHE VORGABEN FUR DEN ENERGIESEKTOR

B EIWOG als Grundsatzgesetz sowie Ausfuhrungsgesetze der Lander (fur Strom).
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Ein Entwurf fUr ein neues EIWG?34, der zahlreiche Reformen vorsieht, liegt vor (siehe zu
geplanten neuen Vorgaben fur Netzbetreiber 4.4.3. sowie zu neuen Mdglichkeiten zum
Verkauf von Energie unter Burger:iinnen 4.4.5)):

a. Anpassung der Marktregeln im Elektrizitatssektor an die neuen Gegebenheiten und
Herausforderungen (zunehmende Dekarbonisierung und Dezentralisierung);

b. Herstellung einer Koharenz mit dem Fordersystem des Erneuerbaren-Ausbau-
Gesetzes;

c. MaBnahmen, die zum Ziel den Gesamtstromverbrauch ab dem Jahr 2030 zu 100 %
national bilanziell aus erneuerbaren Energiequellen zu decken, beitragen;

d. Starkung der Rechte der Verbraucheriinnen und die Forderung ihrer aktiven
Teilnahme am Energiemarkt (beispielsweise durch neu ermaoglichte dynamische Tarife
oder strenge Regelungen zu Preiserhohungen);

e. Neue Mdbglichkeiten fur einen schnelleren und flexiblen Netzzugang (z. B. Flexibler
Netzzugang § 85) sowie damit zusammenhangende erweiterte Verpflichtungen fur
Netzbetreiber;

f. Starkung der Risikovorsorge im Elektrizitatssektor.

Aus jetziger Sicht (September 2024) ist allerdings unklar, wann ein endgultiger Entwurf
vorliegt und im Nationalrat beschlossen wird.

GWG (im Bereich Gas)

O FUr den Bereich Warme gibt es keine Regelung analog zum EIWOG bzw. GWG - ein
~Warme- bzw. Kaltewirtschaftsgesetz” wird von verschiedenen Stakeholdern allerdings
gefordert.

Energielenkungsgesetz

O Sieht gesetzliche Grundlagen fur Lenkungsmal3nahmen vor, um die Energiever-
sorgung in einer (drohenden) Versorgungskrise zu sichern.

Energieinfrastrukturgesetz
O Begleitende Regelungen zu in der TEN-E-VO vorgesehenen Infrastrukturprojekten.
Erneuerbaren-Ausbau-Gesetz (EAG)

O Instrumente zur Forderung von Investitionen mit Zuschussen sowie des Absatzes von
erneuerbarer Energie mit Marktpramien durch den Bund.

Bundes-Energieeffizienzgesetz (EEffG)

O Umsetzung der Energieeffizienzrichtlinie in nationales Recht; sieht sowohl
MafBnahmen zur Verbesserung der Energieeffizienz im Haushaltsbereich (z. B. kosten-
lose Energieberatungen) sowie Effizienzverpflichtungen fur den Bund vor.

34 Ministerialentwurf zum EIWG (Stand Janner 2024), www.parlament.gv.at/gegenstand/XXVII/ME/310
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4.4.3. VERSORGUNGSLUCKEN BEI DER SICHERSTELLUNG EINER
GRUNDVERSORGUNG

In diesem Abschnitt geht es nicht darum, samtliche Lucken in den MaBBnahmen zur
Erreichung der oben genannten politischen Ziele im Energiesektor darzustellen. Der Fokus
liegt — entsprechend dem Schwerpunkt der Studie —auf den Lucken zur Sicherstellung einer
Grundversorgung, in den oben genannten drei Dimensionen: 1) Versorgungssicherheit im
Sinne der Gewahrleistung ausreichender Erzeugungs- und Ubertragungskapazitaten; 2)
flachendeckende Versorgung mit Energie zu erschwinglichen Preisen; 3) soziale Grund-
versorgung.

LUCKEN BEI DER SICHERSTELLUNG DER VERSORGUNGSSICHERHEIT IM SINNE DER
GEWAHRLEISTUNG AUSREICHENDER ERZEUGUNGS- UND UBERTRAGUNGS-
KAPAZITATEN

Die Sicherstellung der Versorgungssicherheit im Sinne der Gewahrleistung ausreichender
Erzeugungs- und Ubertragungskapazitaten war eine zentrale Begrindungslinie fur die
Verstaatlichung des Energiesektors Ende der 1940er-Jahre (Holoubek/Segalla 2004, 75). Mit
der Liberalisierung des Sektors und der EinfUhrung eines Wettbewerbsmarktes soll —im Sinn
des Konzepts des Gewahrleistungsstaates — primar ein funktionierender Wettbewerbs-
markt fur die Herstellung von Versorgungssicherheit sorgen. Primare Aufgabe des Staates
in dieser Konzeption ist, durch Regulierung einen funktionsfahigen Wettbewerbsmarkt
sicherzustellen; staatliche Steuerung unmittelbar zur Versorgungssicherheit ist nur
vorgesehen, wenn die Marktstrukturen selbst eine solche nicht herstellen kénnen (z. B. im
Krisenfall). In einem solchen Fall kann Versorgungssicherheit durch Auferlegung von
gemeinwirtschaftlichen Verpflichtungen an die Unternehmen erreicht werden (zum
Konzept der gemeinwirtschaftlichen Verpflichtungen: Abel et al. 2008, 222 ff.).

Es ist bereits zu Beginn der Liberalisierung umfassend ausgearbeitet worden, dass der
osterreichische Rechtsrahmen nur bedingt derart positiv-rechtlich verankerte Steuerungs-
maoglichkeiten unmittelbar zur Gewahrleistung der Versorgungssicherheit trifft; es wird
weitgehend darauf vertraut, dass der ,gedffnete Markt die entsprechenden Leistungen
erbringen wird. Die staatliche Verantwortung beschrankt sich insoweit auf eine reine
Wettbewerbsregulierung.” (Holoubek/Segalla 2004, 90) Interventionsmaéglichkeiten werden
in Form des Energielenkungsgesetzes grundsatzlich erst dann vorgesehen, wenn der
Krisenfall bereits eingetreten ist, das heif3t, wenn ein Mangel in der Energieversorgung
aufgetreten ist oder unmittelbar droht; kaum aber, um Vorsorge dafur zu treffen, dass dieser
Zustand nicht eintritt.

Hinsichtlich der Sicherung ausreichender Erzeugungskapazitaten, ist erst 2022 mit den
§§18a ff. GWG die strategische Gasreserve geschaffen worden, die jedoch bereits mit Ende
September 2025 wieder auslaufen soll. Sie beauftragt die Austrian Gas Grid Management AG
(Verteilergebietsmanager) mit der Beschaffung und Haltung von 20 TWh Erdgas. AuBerdem
wurde mit §26a EnLG (,Geschutzte Gasmengen®) ein Anreiz fUr groBe Endverbraucher
geschaffen, selbst Gas einzuspeichern, weil 50 % ihres Verbrauchs von den mengen-
bezogenen LenkungsmaBnahmen (siehe unten) ausgenommen wurden. Auch diese
Regelung soll mit Ende Mai 2025 auslaufen. Daruber hinaus sieht das Energierecht lediglich
mit dem EAG eine indirekte Steuerung durch Férderung und damit Schaffung von Anreizen
bei der Erzeugung von erneuerbarer Energie vor.

Versorgungssicherheit im Netzbetrieb erfordert eine ausreichende Instandhaltung und
den Ausbau der Netze. Der Ausbau soll das Vorhandensein ausreichender Netzkapazitaten
sicherstellen und wird notwendig, wenn die physikalischen Kapazitatsgrenzen des Netzes
erreicht sind. Die Instandhaltung gewahrleistet den laufenden Betrieb der Netze und stellt
sicher, dass sich die vorhandenen Netze in einem angemessenen technischen Zustand
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befinden und erhalten werden. Mit dem Umbau des Energiesystems in Richtung 100 %
Erzeugung aus erneuerbaren Energiequellen wachsen die Anforderungen an die Netze,
insbesondere sind ausreichende Ausgleichs- und Regelenergiekapazitaten notwendig, um
die Angebotsschwankungen der volatilen Erneuerbaren auszugleichen.

Bislang legen die rechtlichen Vorschriften die Gewahrleistung der Versorgungssicherheit auf
Ebene der Verteilernetze lediglich durch allgemein formulierte Grundsatze fest, ohne aber
entsprechende Interventionsmaglichkeiten auch zur tatsachlichen Sicherstellung dieser
Grundsatze vorzusehen (§ 45 EIWOG). Anders ist die Situation auf Ebene der Ubertragungs-
netzbetreiber: Die Erstellung und Verdffentlichung der Netzentwicklungsplane st
verpflichtend vorgeschrieben; zumindest alle zwei Jahre ist ein zehnjahriger Netz-
entwicklungsplan der E-Control als Regulierungsbehdrde zur Genehmigung vorzulegen.
§ 39 sieht relativ weitreichende Mobglichkeiten vor, die die Regulierungsbehérde ergreifen
kann, wenn Investitionen aus dem Netzentwicklungsplan aus nicht zwingenden Grinden
nicht getatigt werden: So kann die Behdrde den Ubertragungsnetzbetreiber auffordern, die
Investition durchzufuhren, selbst ein Ausschreibungsverfahren einleiten, um die Investition
mit anderen Investoren durchzuflhren oder den Ubertragungsnetzbetreiber gar zu einer
Kapitalerhdhung und -beteiligung unabhangiger Investoren verpflichten. Nicht zu
vergessen ist, dass sowoh!| APG (Austrian Power Grid) als auch die AGGM (Austrian Gas Grid
Management) und die Verbund AG an der Erstellung des ONIP (integrierter Netz-
infrastrukturplan) des Bundesministeriums fur Klimaschutz beteiligt waren. Der Entwurf fur
ein neues EIWG sieht nun zwar fur die Zukunft auch fdr Verteilernetzbetreiber
weitergehende Verpflichtungen zur Erstellung und Genehmigung von Netzentwicklungs-
planen vor, aber mit wenigen Interventionsmoglichkeiten fur die Behorde (die vergleichbar
mit den Ubertragungsnetzen waren), wenn diese den Ausbaupldnen nicht nachkommen.

SteuerungsmalBnahmen nach dem Energielenkungsgesetz werden — wie oben erlautert -
erst schlagend, wenn ein Krisenfall bereits eingetreten ist: ,zur Abwendung einer
unmittelbar drohenden Stérung oder zur Behebung einer bereits eingetretenen Stérung der
Energieversorgung Osterreichs, sofern diese Stérungen keine saisonale Verknappungs-
erscheinung darstellen oder durch marktkonforme MaBnahmen nicht, nicht rechtzeitig oder
nur mit unverhaltnismafigen Mitteln abgewendet oder behoben werden kdnnen [..],
ergriffen werden” (§ 4 Abs 1 EIG). In diesem Fall sind zahlreiche Lenkungs- und Steuerungs-
mafnahmen vorgesehen, z. B. VerfUgungs-, Zugriffs- und Beschlagnahmerechte;
Vorschriften Uber die Produktion, den Transport, die Lagerung, Verteilung, Abgabe, den
Bezug; Beschrankung von Einfuhren und Verpflichtung zu Ausfuhren; Beschrankung des
Verkehrs; Meldepflichten und Anderung der Anforderung an die Beschaffenheit von
Energietragern per Verordnung der BMK (genauer Mduller 2019b, 1791). Nach dem
Erddlbevorratungsgesetz werden Pflichtnotstandsreserven an Erdol und Erdolprodukten
von Importeuren gehalten (Muller 2019b, 1797). Durch Energielenkung in die
Endkundenpreise einzugreifen, ist aber nicht mdglich, denn die Lieferung von elektrischer
Energie sowie von Erdgas ist allgemein vom PreisG ausgenommen (§ 2 PreisC). Es ist zu
hinterfragen, warum gerade fuUr den Energiesektor mengenmaBige Regulierungen nicht
durch preisrechtliche Regelungen erganzt werden sollen — nach § 2 PreisG ist das sinnvoller-
weise fur alle anderen Bewirtschaftungssektoren der Fall. Unionsrechtlich ist eine
Preisregulierung im Krisenfall grundsatzlich moglich (s. unten in diesem Abschnitt). In
diesem Sinn wird auch in der Regierungsvorlage zur Stammfassung des PreisG 1992, die
auch noch die Preisfestsetzung fur Strom und Gas umfasste, festgehalten: ,Eine Lenkung
oder Bewirtschaftung eines Sachgutes kann ja eine ausreichende Versorgung der
Bevolkerung nicht sicherstellen, wenn ein gréRerer Teil derselben sich das der Lenkung oder
Bewirtschaftung unterworfene Sachgut wegen des zu hohen Preises nicht leisten kann.
Daher muss, um den Zweck der Lenkung oder Bewirtschaftung, namlich die Versorgungs-
sicherung, zu erreichen, eine behdrdliche Preislimitierung hinzutreten.” (RV 336 BIgNR
18. GP, 8).
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Zusammenfassend kann daher festgehalten werden, dass bei der Produktion und Verteilung
von sowohl Elektrizitat und Erdgas grof3e offentliche — und in geringerem Umfang private —
Unternehmen als auch zunehmend kleine private Initiativen (Energiegemeinschaften,
Einzelhaushalte) auf einem insbesondere hinsichtlich des Zugangs zu den Netzen strikt
regulierten Markt agieren. Angesichts der unverlasslichen Gaslieferungen aus Russland
wurden zumindest im Gassektor Regelungen getroffen, die fur die Aufrechterhaltung der
Erzeugungskapazitaten sorgen sollen, wenn auch nur befristet. FUr den Energietrager Erdol
gibt es grundsatzlich ein solches Instrument, hingegen wird die Stromerzeugung durch
Erneuerbare (nur) gefordert; angesichts der technisch schwierigen Speicherung von
elektrischer Energie sind in diesem Bereich VorsorgemafBBnahmen betreffend die
Erzeugungskapazitat allerdings auch schwierig. Die Versorgungssicherheit bei den
Ubertragungskapazitaten, also dem Netzbetrieb, ist teilweise lediglich durch allgemeine
Verpflichtungen ohne Durchsetzungsmoglichkeiten gegenUber den Netzbetreibern
ausgestaltet. Beachtenswert bleibt, dass selbst im Notfall der wirklichen Stérung der
Versorgung keine Maglichkeiten fur den Eingriff in die Preise vorgesehen sind und dass der
Staat kaum Moglichkeiten hat, einer solchen Stérung vorzubeugen.

VERSORGUNGSLUCKEN BEI DER GEWAHRLEISTUNG EINER FLACHENDECKENDEN
VERSORGUNG ZU ERSCHWINGLICHEN PREISEN

Der Strom- und Gaspreis besteht aus drei jeweils unterschiedlich festgelegten Preisteilen,
namlich aus dem Energiepreis im engeren Sinn (= Lieferpreis), dem Netzpreis sowie Steuern
und Abgaben. Der Energiepreis im engeren Sinn ist jenes Entgelt, das Endkund:innen fur die
Lieferung der von ihnen verbrauchten Energie an den Energielieferanten zahlen. Der
Netzpreis wiederum wird von den Endkund:innen fur den Betrieb des Energienetzes gezahlt
und wird im Strom- und Gassektor aufgrund des naturlichen Monopols der Netzinfrastruktur
durch die Regulierungskommission der E-Control festgelegt. Die Steuern und Abgaben
werden wiederum von Gesetzgebung und Verwaltung vorgegeben. Die Abnahmepreise
sind nach Netzebenen und Abnahmemengen regressiv gestaltet, was bedeutet, dass grof3e
Abnehmer hohe Rabatte erhalten, was aus verteilungspolitischer und 6kologischer Sicht
problematisch sein kann (Plank/Doan 2019).

Der Energiepreis ieS (Lieferpreis) bildet den gro3ten Teil des Strom- (im Janner 2024 ca. 53 %)
und des Gaspreises (im Janner 2024 ca. 51 %) fur Endkund:innen (E-Control 2024). Allerdings
ist davon auszugehen, dass durch den erforderlichen Ausbau von erneuerbaren Energien die
Netzentgelte weiter steigen und sich so auch der Anteil der Netzentgelte am von den
Endkund:innen zu zahlenden Preis vergréfRern werden (E-Control 2023a). Der Energiepreis
ieS (Lieferpreis) wird vertraglich vereinbart, die Preisbildung erfolgt nach Angebot und
Nachfrage. Im liberalisierten Energiebinnenmarkt steht es den Energielieferanten frei, den
Preis fur die Lieferung zu bestimmen (Art5Abs1 EBM-RL; vgl. auch ErdgasBM-RL).
Mitgliedstaatliche Preisbestimmungsmaoglichkeiten fur alle Haushaltskund:innen sind nur
unter engen Voraussetzungen, wie etwa Versorgungskrisen oder Marktversagen, temporar
und als Ultima Ratio zulassig (Art5 EBM-RL; Art 3 Abs 2; Art 66a in der novellierten RL
(RL 2024/1711)). Die individuelle Leistbarkeit von Energie soll sich durch den Wettbewerb der
Energielieferanten und der Mdglichkeit der Kund:innen, einfach und schnell ihren
Vertragspartner zu wechseln, ergeben.

Durch die Erlassung des EIWOG 2010 beziehungsweise des GWG 2011 wurden die noch
bestehenden Moglichkeiten zur hoheitlichen Preisbestimmung nach PreisG fur den
Energiesektor aufgehoben. Es gibt daher in Osterreich keine gesetzliche Ermachtigung fur
die Verwaltung, Preise fur Strom- und Gaslieferungen fur Endkund:innen durch Verordnung
oder Bescheid festzusetzen, weder fur den Fall des Marktversagens noch bei der Anwendung
des Energielenkungsgesetzes, also im Fall von Versorgungskrisen. Der grundsatzlich
bestehende Spielraum fUr Regelungen, die in Versorgungskrisen oder bei besonders hohen
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Preisen von der EU-Vorgabe marktgestUtzter Preise abweichen, ist insofern in Osterreich
bisher nicht umgesetzt worden.

Auf Grundlage der Regelung der sogenannten Grundversorgung (§ 77 EIWOG; § 124 GWG)
kdnnen sich Haushaltskund:innen gegenuber einem Energielieferanten aber darauf
berufen, zu jenem Tarif versorgt zu werden, zu dem dieser die grof3te Anzahl seiner
Kund:innen beliefert. In der Praxis fuhrt diese Regelung dazu, dass Haushaltskund:innen
Anspruch auf einen Tarif erhalten, der nicht dem Neukundenpreis, sondern eben einem
potenziell gunstigeren Bestandstarif entspricht.

Die Berufung auf die Grundversorgung steht allen Haushaltkund:innen offen. Das wurde
vom VfGH (12.3.2024, G 1102-1107/2023-16) zuletzt klargestellt. Die Regelung ist sachlich
gerechtfertigt und als Konkretisierung von Art27 EBM-RL (und daher auch nicht als
Preisregelungsausnahme im Sinne des Art 5 EBM-RL) zu verstehen.

Nach § 80 Abs 2a EIWOG ist zudem sichergestellt, dass bei unbefristeten Liefervertragen
zwischen Lieferanten und Verbraucheriinnen eine Anderung des vertraglich vereinbarten
Entgelts von Seiten des Lieferanten nur vorgenommen werden kann, wenn die Anderung in
einem angemessenen Verhaltnis zum fur die Anderung maBgebenden Umstand steht.
Diese konsumentenschutzrechtliche Bestimmung verfolgt den Zweck, die ursprungliche
Aquivalenz der vertraglichen Leistungen beizubehalten (Kemetmuller 2022, 55 f.). Eine allein
vom Willen des Lieferanten abhangige Erhohung, etwa zur Gewinnmaximierung, ist damit
nicht maoglich; Erhéhungen mussen vielmehr sachlich gerechtfertigt sein. In der rezenten
Energiepreiskrise fuhrte diese Regelung etwa dazu, dass die von der Verbund AG
vorgenommene Entgelterhéhung, die an die Steigerung des Stromgrof3handelspreisindexes
angeknupft war, vom Handelsgericht Wien als Uberraschend sowie nachteilig fur
Verbraucher:iinnen und damit als rechtswidrig erklart wurde (HG Wien 7.2.2023, 58 Cg 17/22s).
Das Urteil wurde vom Oberlandesgericht Wien bestatigt (OLG Wien 15.9.2023, 33 R 57/23d).
Das OLG sprach zudem aus, dass ein Preisanderungsrecht nicht schon gesetzlich aufgrund
von § 80 Abs 2a EIWOG bestehe, sondern vertraglich vereinbart sein muss, um dem ABGB zu
entsprechen.

Im Gassektor verweist § 125 GWG auf die allgemeinen Konsumentenschutzregeln, die einen
vergleichbaren Schutz entfalten (insbesondere § 6 Abs1Z 5 KSchQG).

Anders ist die rechtliche Ausgangslage im nicht-liberalisierten Fernwarme-Sektor: Der Preis
fur die Lieferung von Fernwarme sowie die damit zusammenhangenden Nebenleistungen
wird hier grundsatzlich auch vertraglich zwischen Energielieferanten und den
Endkund:innen vereinbart, die allgemeinen Konsumentenschutzregelungen kommen
ebenfalls zum Tragen. Der Preis kann aber gemaR §3 Abs2 PreisG auf Antrag eines
Energielieferanten oder von Amts wegen auch durch Bescheid oder Verordnung festgelegt
werden. Dieser behordlich festzulegende Preis muss volkswirtschaftlich gerechtfertigt sein.
Die Preisregulierung auf dieser Grundlage fuhrt jedoch nicht immer zu erschwinglichen
Preisen. Die Verfahren und Grundlagen, wie Preise in der Fernwarme festgelegt werden,
werden als intransparent und nicht nachvollziehbar kritisiert (Die Presse 2018). Daruber
hinaus handelt es sich bei der Preisregulierung um keine verpflichtende Bestimmung, von
der nur in wenigen Fallen Gebrauch gemacht worden ist, sodass nur wenige Warme-
unternehmen in Osterreich von dieser betroffen sind. (Wagner 2024, 54; Winner 2016, 27) Es
besteht fur den Bereich der Fernwarme die Forderung, die Tatigkeit der Preisregulierung an
eine unabhangige Behdrde zu Ubertragen, die Uber entsprechende Fachexpertise verfugt.

In einer Zusammenschau kann festgestellt werden: Flr den Lieferpreis von Strom und Gas
gibt es derzeit keine allgemeine Preisfestsetzungsmoglichkeit in der &sterreichischen
Rechtsordnung. Der Preis wird zwischen Lieferanten und Haushaltskund:innen vertraglich
vereinbart und richtet sich nach Angebot und Nachfrage am Markt. Jedoch werden
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Haushaltskund:iinnen vor drastischen Preisanstiegen einerseits geschutzt, indem Tarif-
erhohungen bei bestehenden, unbefristeten Vertragen sachlich durch einen fur den Vertrag
malBgebenden Umstand gerechtfertigt sein mUssen. Eine Erhohung, die gestiegene Kosten
des Energielieferanten abdeckt, kann in diesem Sinn gerechtfertigt sein; eine reine
Erhohung aus reinen Profitinteressen nicht. Andererseits konnen sich Haushaltskund:innen
gegenuber jedem Energielieferanten auf die Grundversorgung zu diskriminierungsfreien
Preisen berufen: Sie durfen in diesem Grundversorgungsvertrag nicht schlechter gestellt
werden als die groRte Anzahl der Haushaltskund:innen. Wie erschwinglich diese Preise sind,
hangt also vom Bestandskund:innentarif ab und ist nicht direkt festgelegt. Haushalts-
kund:innen werden sich dann auf die Grundversorgung berufen, wenn eine Diskrepanz
zwischen steigenden Marktpreisen und moderaten Bestandstarifen besteht oder wenn sie
z. B. aufgrund schlechter Bonitat aufB3erhalb der Grundversorgung keinen Energieliefer-
vertrag bekommen. Die Grundversorgung kann so zumindest kurzfristig einen erschwing-
licheren Tarif gegenuber dem Marktpreis gewahrleisten. Da auch hier die Moglichkeiten
gerechtfertigter Erhdhungen zu berucksichtigen sind, ist die Grundversorgung keine
langerfristig praktikable Regelung, wenn bei Marktversagen oder Versorgungskrisen die
Kosten der Lieferanten oder die Anzahl der sich auf die Grundversorgung berufenen
Haushaltskunden eklatant steigen.

Mit der ,Strompreisbremse” sind allerdings befristet Kostenerleichterungen durch den Staat
geschaffen worden. Diese ist als Subvention an private Haushalte fUr eine bestimmte
Menge Strom (Stromkostenzuschussgesetz, BGBI | 2022/156 idF BGBI | 2023/19) ausgestaltet
gewesen, welche zum Teil durch eine Gewinnabschopfung bei den Energieunternehmen
finanziert worden ist (vgl. Bundesgesetz Uber den Energiekrisenbeitrag-fossile Energietrager
(EKBFG) BGBI | 220/2022 idF BGBI 113/2024).

Im Mai 2024 hat der Rat Vorschriften verabschiedet, die weitergehende Mbglichkeiten der
Preisregulierung vorsehen. Ziel ist insbesondere, Preisschwankungen zu verhindern. Dafur
kann der Rat zukUnftig etwa auf Vorschlag der Kommission eine regionale oder unionsweite
Krise ausrufen, sofern die Preise fur Endkund:innen stark ansteigen. Im Falle einer solchen
Krise bekommen die Mitgliedstaaten befristet zusatzlich Moéglichkeiten, um in die
Preisfestsetzung (fur Haushalte sowie kleine und mittlere Unternehmen) einzugreifen.
Vorgesehene MalRRnahmen durfen sich immer nur auf einen Teil des Verbrauchs beziehen,
um Anreize zur Verbrauchsreduzierung zu setzen (zuklnftiger Art 66a der RL 2019/944 idF
RL 2024/17M).

VERSORGUNGSLUCKEN BEI DER GEWAHRLEISTUNG EINER SOZIALEN
GRUNDVERSORGUNG

FUr den Stromsektor setzt die EBM-RL einen Rahmen fur MaBnahmen fur ,schutzbedurftige
Kunden® (Art 28) und gibt den Mitgliedstaaten auch vor, den Begriff der ,Energiearmut” zu
definieren (Art 29). Das Konzept der ,schutzbedUrftigen Kunden“ und der ,Energiearmut”
sind nicht deckungsgleich. Beide sind auf3erdem von der Regelung der Grundversorgung,
die jedem und jeder offensteht, zu unterscheiden (Storr 2023, 644).

FUr die zwei besonders hervorgehobenen Gruppen besteht gemaf Art 5 Abs 3 EGM-RL die
Moglichkeit, staatliche Preisfestsetzungen abweichend vom Marktpreis vorzunehmen.
Dabei ware auch eine kompensationslose Verpflichtung an die Unternehmen denkbar,
sofern die Regelung insgesamt verhaltnismalig ist (vgl. etwa Korinek 1983, 258 ff). Im
Rahmen der Richtlinie Uber gemeinsame Vorschriften fur die Binnenmarkte fUr erneuerbare
Gase und Erdgas sowie Wasserstoff werden den Mitgliedstaaten auch zahlreiche
Instrumente zum Schutz von schutzbedUrftigen oder von Energiearmut betroffenen
Haushalten ermoglicht. Hierbei soll in insbesondere auf Kund:iinnen in abgelegenen
Gebieten RUcksicht genommen werden (Art 26 f). Osterreich hat bisher jedoch keine
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derartigen hoheitlichen Preisregelungsmoglichkeiten speziell fur schutzbedurftige oder von
Energiearmut betroffene Kund:innen erlassen.

In der osterreichischen Rechtsordnung finden sich kaum Regelungen, die nur far
.Schutzbedurftige oder von Energiearmut betroffene Kunden“ Anwendung finden. Im
EIWOG und GWG sind weitere verpflichtende Bestimmungen fur Energielieferanten
normiert, wie bei Zahlungsverzug, Mahnungen und schlussendlich Vertragsbeendigungen
sowie Abschaltungen gegenUber Verbraucherinnen zu verfahren ist (§82 Abs?2a bis
8 EIWOG, §127 Abs 3 bis 8 GWG). Diese gelten ebenso unabhangig vom Einkommen, alle
Verbraucher:iinnen kénnen sich darauf berufen. In der Realitat werden die Regelungen wohl
tendenziell von schutzbedurftigen Haushalten in Anspruch genommen. AuBerdem kénnen
die Regeln der Grundversorgung, insbesondere auch in Hinblick auf Sicherheitsleistungen,
Vorauszahlungen und Verzug (s. oben), schutzbedUrftigen Kund:innen entgegenkommen.

Fur schutzbedurftige Kund:innen gibt es aber — dauerhafte sowie temporare — Zuschusse auf
Landesebene, um die Leistbarkeit von Energie zu gewahrleisten (Herndler 2024).

Das Erneuerbaren-Ausbau-Gesetz sieht zudem eine Kostenbefreiung beziehungsweise
Kostendeckelung fur einkommensschwache Haushalte vor (8§ 72, 72a EAG). Die Anspruchs-
voraussetzungen richten sich nach dem ORF-Beitrags-Gesetz 2024 in Verbindung mit der
Fernmeldegebuhrenordnung. Ebenfalls daran anknUpfend wird fur einkommensschwache
Haushalte derzeit auch ein Netzkostenzuschuss geleistet (8§ 7, 8 SKZQG).

Es liegt ein Ministerialentwurf zu einem Energiearmuts-Definitions-Gesetz vor
(310/ME XXVII. GP). Mit diesem Bundesgesetz sollen eine Definition von Energiearmut fur die
statistische Erfassung sowie die Festlegung der Zielgruppen, also unterstUtzungswurdige
Haushalte, verankert werden. Energiearm sind laut Definition ,jene Haushalte, die Uber ein
Einkommen unter der Armutsgefahrdungsschwelle verfiUgen und gleichzeitig die
notwendigen Mittel fur Ausgaben fuUr Haushaltsenergie (Strom, Heizung, Warmwasser,
Kochen) nicht oder nur unzureichend selbst aufbringen konnen.” (§ 4 legfer) Bei den
Zielgruppen unterscheidet der Ministerialentwurf zwischen ,einkommensschwachen
Haushalten® fUr energiearmuts- und ,forderungswurdigen Haushalten” fur klimapolitische
MaBnahmen (310/ME XXVII. GP, 29). AuBerdem besteht auf Antrag eine behérdliche Uber-
prufungsmaoglichkeit der Einkommensverhaltnisse. Konkrete daran anknUpfende Maf-
nahmen finden sich im Ministerialentwurf jedoch nicht.

4.4.4. KLIMAZIELE UND RESSOURCENSCHONUNG

Die Klimawende und hier insbesondere das Ziel, bis 2040 (innerstaatlich) beziehungsweise
bis 2050 (EU-weit) klimaneutral zu sein, erfordert den ganzlichen Umbau des Energie-
systems in Richtung 100 % Erzeugung aus erneuerbaren Energiequellen.

Die Steigerung der Energieeffizienz steht im Sinne der Ressourcenschonung nach dem
Motto , Efficiency first“an erster Stelle der MalBnahmen (COM (2019) 640 final, beispielsweise
S.7). Energieeffizienz soll Energieverschwendung vermeiden und als Alternative zur
Energieerzeugung behandelt werden, welche auch in Form der Erneuerbaren sehr
ressourcenintensiv ist (z. B. Flachenverbrauch beim Ausbau von Freiflachen-PV-Anlagen).
Das Leitbild der Energieeffizienz ist von der sogenannten Energiesuffizienz zu unterscheiden
(dazu naher unten).

Das Ziel, bis 2050 Klimaneutralitat zu erreichen, erfordert zusatzlich aber freilich auch einen
massiven Ausbau der erneuerbaren Energietrager (insbesondere Wind und Photovoltaik,
Wasserkraft ist in Osterreich bereits gut ausgebaut). Damit muss auch der Ausbau der
Netzkapazitaten einhergehen.
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SchlieBlich sind MaBnahmen fur den Ausstieg aus Gas und Ol und den Umstieg zu den
Erneuerbaren fur die verschiedensten Bereiche zu treffen (z. B. Gebaude und Wohnen,
Mobilitadt, Industrie), aber auch fur den Gas- und Olwirtschaftssektor selbst ist zu
organisieren, wie dieser Ausstieg (insbesondere unter den gegebenen Marktbedingungen)
erfolgen kann.

ENERGIEEFFIZIENZ UND ENERGIESUFFIZIENZ

Das oOsterreichische Umweltbundesamt definiert Energieeffizienz als ,Reduktion der
Energiemenge, die benotigt wird, um eine Produkteinheit herzustellen oder eine Leistung
(Transport, Raumwarme, Dienstleistung, usw.) zu erméglichen” (Umweltbundesamt o. D.).
Ziel von MaRnahmen zur Steigerung der Energieeffizienz ist also, den Bedarf an Energie zu
senken, ohne das Verhalten der Verbraucher:iinnen zu andern. Davon ist die Energiesuffizienz
zu unterscheiden. Nach dem deutschen Umweltbundesamt handelt es sich dabei um ,eine
Strategie mit dem Ziel, die aufgewendete Menge an technisch bereitgestellter Energie durch
Veranderungen des Techniknutzens und weiterer Nutzenaspekte auf ein nachhaltiges Maf3
zU begrenzen oder zu reduzieren.” (Deutsches Umweltbundesamt, o. D.) Zusammenfassend
geht es bei der Energiesuffizienz also um Einsparungen im Energieverbrauch durch eine
Anderung des Nutzungsverhaltens, wahrend das Ziel bei der Steigerung der Energieeffizienz
die Verringerung des Verbrauches ohne Einschrankungen fur die Nutzer:innen ist. Politisch
wird bislang der Fokus auf Energieeffizienzmalnahmen gelegt, Energiesuffizienz-
mafRnahmen sind hingegen heikel, weil sie mit notwendigen Einschrankungen Einzelner
einhergehen. In Folge des Angriffes Russlands auf die Ukraine wurden aber unter
Federfuhrung des BMK im Rahmen der Kampagne ,Mission 11" zumindest Empfehlungen
zur Energiesuffizienz ausgesprochen (BMK, o. D. b).

Auf Unionsebene gibt die Energieeffizienzrichtlinie (Richtlinie 2012/27/EU), in welcher
Gesamtziele sowie Ziele fur einzelne Sektoren vorgegeben werden, etwa fur Gebaude und
deren Renovierung sowie fur den Bereich der Warme. FUr die Energieeffizienz von Gebauden
gibt es mit der GebidudeRL (RL 2024/1275) auch einen eigenen Rechtsakt, der Sanierungen
forciert. Die entsprechenden Regelungen werden im Kapitel Wohnen naher beleuchtet. Der
Energieeffizienz von Produkten widmet sich die EU wiederum in der Energieverbrauchs-
kennzeichnungs-Verordnung durch die Verpflichtung fur Hersteller zur Einordnung von
Haushaltsgeraten in Kategorien von A bis G. Zusatzlich wurde eine europaweite Datenbank
geschaffen, in der Verbraucheriinnen weitere Informationen zu den Produkten abrufen
kénnen. Auf Grundlage der Okodesign-Richtlinie erstellt die Europdische Kommission
regelmafig Arbeitsprogramme, die Uber den aktuellen Stand der MalBnahmen zu einer
energieeffizienten Gestaltung von Produkten verschiedener Produktgruppen berichten.
Derzeit unterliegen 29 Produktgruppen Okodesign-Vorgaben sowie 15 Produktgruppen
Vorgaben zur Energieverbrauchskennzeichnung (COM (2022) 2016 final/2).

Die Energieeffizienzrichtlinie wird in Osterreich durch das Bundes-Energieeffizienzgesetz
umgesetzt. Aus dem dritten Teil dieses Bundesgesetzes ergeben sich die Bestimmungen,
die seit 2023 gelten.

Aus Sicht der Grundversorgung im Energiesektor sind Bestrebungen zur Steigerung der
Energieeffizienz positiv, und zwar auf allen Ebenen: Sie unterstutzt das Ziel im Sinne der
allgemeinen Versorgungssicherheit, ausreichend Erzeugungskapazitaten bereitzustellen,
schlicht weil weniger gebraucht wird; fur die Verbraucher:innen sinken die Kosten, wenn sie
weniger Energie verbrauchen mussen.

Es besteht allerdings die Gefahr, dass gerade vulnerable Haushalte sich etwa den Wechsel
auf energieeffizientere Haushaltsgerate oder den Umzug in energieeffizientere Gebaude
nicht leisten kénnen. Damit auch diese Haushalte von Energieeffizienz profitieren konnen,
existieren Forderprogramme offentlicher Stellen. Das BMK férdert etwa kostenlose
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Energieberatung und Geratetausch fur vulnerable Haushalte (Bundeskanzleramt o. D.) Es
werden weiters auch Foérderungen fur die Sanierung von Gebauden ausgeschuttet, die aber
in erster Linie die Eigentimer:iinnen der Gebaude erhalten (siehe dazu noch das Kapitel
Wohnen).

Es sind auch gerade diese Haushalte, die aus finanziellen Grinden zu Energiesuffizienz
gezwungen werden (Larcher/Chahrour 2024, 6), wahrend der Rest der Bevdlkerung das
Verhalten nicht anpassen muss, was im Sinn eines sozial gerechten Umstiegs zu
Klimaneutralitat bedenklich ist.

AUSBAU VON ERNEUERBARER ENERGIE

Einen ersten Uberblick Uber die Ziele liefert die Richtlinie 2023/2413, welche die RED
(Renewable Energy Directive) aus 2001 novelliert hat (RED Ill). Diese sieht fur das Jahr 2030
ein unionsweites verbindliches Gesamtziel erneuerbarer Energien von 425% an der
Bruttoenergie vor (Art 3). Dieses Ziel dient als Grundlage fur alle MaBnahmen der EU und der
Mitgliedstaaten im Bereich der erneuerbaren Energie. Die Umsetzung in nationales Recht
muss bis 21.5.2025 erfolgen, wobei einige Teile der RED Il bereits friher umgesetzt werden
mussen.

Um das Ziel von 42,5 % aus der RED zu erreichen, muss Osterreich das nationale Ziel so
anpassen, dass es fuUr das Jahr 2030 60 % Anteil erneuerbarer Energien vorsieht. Um das Ziel
einer Klimaneutralitat bis 2040 zu erreichen, muss dieser Anteil bis zu diesem Zeitpunkt bei
beinahe 100 % liegen (BMK, 2023, 73).

Zentrales Gesetzespaket zum Erreichen dieser Ziele ist das Erneuerbaren-Ausbau-Gesetz
(EAQG). Es sieht im Kern ein Regime fur die Forderung des Ausbaus der Erneuerbaren in der
Form von Marktpramien und Investitionszuschissen vor (dazu naher Ennser 2022) und hat
die Grundlage fur die Griundung von Erneuerbaren Energiegemeinschaften (EEG) sowie
Burgerenergiegemeinschaft geschaffen.

Neben der Frage der Finanzierung, sind fur den Ausbau aber auch Fragen von verfugbaren
Flachen und Genehmigung der Anlagen in Umweltverfahren von groBer Relevanz: Die Frage
der Flachenausweisung ist Teil der Raumplanung, fur welche die Lander und Gemeinden
zustandig sind. In der Vergangenheit sind die Lander dieser Aufgabe teilweise nur sehr
zogerlich nachgekommen; eine notwendige Koordinierung auf Bundesebene zur Klarung
der Frage, welche Bundeslander welchen Anteil des Ausbaus der jeweiligen Erneuerbaren
(Wind, PV) Ubernehmen kdnnen (Potenziale) und sollen und welche Flachen dafur
erforderlich sind, ist bislang ausgeblieben. Mit dem Ministerratsvortrag fur ein EABG (43a/16)
ist ein erster Versuch dafur unternommen worden, weitere Schritte wurden diesbezuglich
jedoch nicht mehr gesetzt. Die angesprochene RED Il der EU sieht nun unionsrechtlich vor,
dass die Mitgliedstaaten bis Februar 2026 Flachen als Go-to-Areas fur erneuerbare Energien
ausweisen mussen, in dem Ausmaf das notwendig ist, um die gesetzten Ziele im NEKP zu
erreichen (Art 15¢). Es bleibt abzuwarten, in welchem Prozess Osterreich dieser Verpflichtung
nachkommen wird.

Die RED Ill sieht auch umfangreiche Vorschriften zur Beschleunigung der Verfahren fur die
Genehmigung von Erneuerbaren-Anlagen vor, welche teilweise auch schon in das UVP-G
implementiert worden sind, etwa dass Anlagen fur erneuerbare Energie grundsatzlich als im
Uberwiegenden o&ffentlichen Interesse gelten und dass z.B. reiner Landschaftsschutz
kein Kriterium fur die Versagung der Genehmigung mehr sein kann (17 Abs 5 UVP-G idF
BGBI 126/2023). Naturschutz und Artenvielfalt, allgemein Flachenverbrauch und
Ressourcenschonung, werden damit in Zukunft zu Interessen, die in diesen Umwelt-
verfahren mit dem Uberwiegenden Interesse am Ausbau von Erneuerbaren abzuwagen sind,
fur welche in Go-to-Areas nach den Regelungen der RED in Zukunft nicht einmal mehr ein
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UVP-Verfahren notwendig sein wird. Dadurch wird auch Umweltorganisationen die
Maéglichkeit einer Mitsprache in diesen Verfahren genommen. Wie sich diese beschleunigten
Verfahren auf die Akzeptanz der Bevolkerung fur diese MaBnahmen, die bereits jetzt eher
gering ist (,not in my backyard*) auswirken wird, bleibt abzuwarten. Ebenso, ob durch diese
Beschleunigung der Aspekt der Ressourcenschonung und des Naturschutzes ausreichend
Berucksichtigung finden wird. Die Idee ist, dass diese Aspekte nunmehr starker im Rahmen
der Planung, bei der Ausweisung der Go-to-Areas zu berlcksichtigen sind — bekannter-
mafen sind aber Beteiligung und Rechtsschutz bei diesen Planungsverfahren sehr schwach
ausgestaltet (vgl. etwa Kleewein 2019, S. 222 f.).

Der Umstieg auf Erneuerbare muss gleichermaf3en mit einem umfassenden Ausbau der
Netze, sowohl| auf Ubertragungs- als auch Verteilerebene einhergehen. Dieser Ausbau ist
sinnvollerweise mit dem Ausbau der Erzeugungsanlagen zu koordinieren. Interessens-
konflikte zu Naturschutz und Ressourcenschonung und Beschleunigung der Verfahren
stellen sich gleichermafRen und werden wie bei den Erzeugungsanlagen geregelt.

Wie bereits oben dargestellt, ist seit der Liberalisierung der Ausbau der Netze grundsatzlich
Sache der Netzbetreiber, die &ffentliche Hand hat darauf aufgrund der Organisations-
strukturen auch als (Mehrheits-)Eigentumerin der Netzbetreiber nur wenig Handhabe (siehe
dazu 4.41und 4.4.5.). Der auf Grundlage des Erneuerbaren-Ausbau-Gesetzes (EAG) vom BMK
erstmals 2024 erstellte, integrierte dsterreichische Netzinfrastrukturplan (NIP), legt zwar eine
erste Planungsgrundlage fur den Aus- und Umbau der EnergieUbertragungsinfrastruktur
flr 2030 und zur Erreichung der Klimaneutralitat 2040 dar. Es handelt sich dabei aber nur
um ein ,Ubergeordnetes strategisches Instrument, das die grundsatzlichen Erfordernisse
und Zielrichtungen der Netzplanung im Strom und Gasbereich fur eine ganzheitliche
Energiewende aufzeigt’ (BMK 2024, 9). Die E-Control verfugt jedoch mittlerweile mit der
Genehmigung der Netzentwicklungsplane der Ubertragungsnetzbetreiber sowie zuklnftig
auch im Ansatz bei den Verteilernetzbetreibern (siehe dazu 4.4.3.) Uber gewisse Steuerungs-
instrumente in diesem Bereich.)

Die genannten Ausbauziele haben auf die Fragen der Grundversorgung im Energiesektor
weitreichende Konsequenzen: Die Erzeugung von Erneuerbaren stellt gro3e Heraus-
forderungen an die allgemeine Versorgungssicherheit, die Stabilitdt der Netze (siehe
z. B. McKinsey & Company 2023). Weiters schwankt der Ertrag aus erneuerbaren Energien,
da Sonne und Wind nicht steuerbar sind. Neben Ausbau sind Flexibilitat, intelligente Netze
und Speichermoglichkeiten (neue Technologien) Voraussetzung fur die Sicherstellung der
Versorgungssicherheit. Um auch zukudnftig eine zuverlassige und stabile Stromversorgung
gewahrleisten zu kdnnen, mussen die Stromnetze ausgebaut und intelligenter gesteuert
werden. Uberschissige Energie muss gespeichert werden und die Ausfallsicherheit
erfordert den Einsatz von hocheffizienten, schnell reaktionsfahigen Kraftwerken. Es ist
wichtig, jetzt die richtigen Weichen zu stellen und die dazugehoérenden Investitionen in
Angriff zu nehmen.

Auch auf die individuelle Grundversorgung haben diese Entwicklungen Auswirkungen: Der
Ausbau wird teuer; die Unternehmen mussen diese Kosten im Markt durch die
Endkundenpreise erwirtschaften. Das sind dann die ,erschwinglichen Preise” (siehe 4.4.3.).
Diverse Forderungen wie jene nach dem EAG minimieren die Kosten und fuhren dazu, dass
diese dann allgemein von den Steuerzahlern getragen werden. Im Falle eines progressiven
Steuersatzes fuhrt das zu einer besseren Umverteilung der Kostentragung, als wenn der
Ausbau allein aus den Endkundenpreisen finanziert werden wurde.

AUSSTIEG AUS FOSSILEN ENERGIETRAGERN

Das skizzierte Ziel, in vielen verschiedenen Sektoren auf erneuerbare Energietrager
umzustellen (siehe dazu Kapitel Wohnen und Mobilitat) hat zur Folge, dass zukunftig
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weniger Haushalte und Unternehmen auf fossile Energietrager zuruckgreifen werden. Aus
Sicht der Grundversorgung besteht hier die Gefahr, dass die Belieferung mit fossilen
Energietragern entweder nur noch sehr teuer oder gar nicht mehr durch private
Unternehmen erfolgt, wenn eine kritische Zahl an Nutzer:innen unterschritten wird.

Die Gefahr, dass die Belieferung von Verbraucher:innen unwirtschaftlich wird, ist besonders
im Bereich der Gasversorgung gegeben, da hier umfangreiche Netze notwendig sind. Die
vorhandene Infrastruktur ist zwar geeignet, um etwa auch dem Gas beigemischten
Wasserstoff oder Biogas zu transportieren. Diese Energietrager sind jedoch aus 6kologischen
und Aspekten der Verfugbarkeit nicht unproblematisch und werden teuer sein (vgl. etwa
Deutsches Umweltbundesamt 2024; Wehrle/Schmidt 2021). Zudem sind die bei den
Endkunden vorhandenen Anwendungen in vielen Fallen nicht mit Wasserstoff kompatibel
bzw. nicht rentabel und ineffizient (Krug 2019, 49). Der vom BMK erstellte ONIP legt nahe,
dass eine Umstellung auf Wasserstoff vor allem fUr jene Teile der Gasinfrastruktur in Frage
kommt, die Aufgaben des Ferntransports von Gas erfullen: Dort wird festgehalten, dass die
aktuelle Studienlage davon ausgeht, dass die Umstellung der Gasfernleitungen auf
Wasserstoff eine ,notwendige Voraussetzung fur die zukunftige Erreichung der
Klimaneutralitat bei Erhalt einer hohen Versorgungssicherheit” sei. Es gibt auch schon
konkrete Projekte, einzelne Leitungsstrange der Fernleitungen bis 2030 auf den
Betrieb mit Wasserstoff umzuwidmen (BMK 2024, 140 f). Im aktuellen koordinierten
Netzentwicklungsplan fur die Periode 2023-2032 der Gas-Ubertragungsnetzbetreiber sind
ebenfalls Uberlegungen zur UmrUstung des dsterreichischen Gasnetzes auf den Transport
von Wasserstoff enthalten. Daflur wurde etwa der zukUnftige Wasserstoffbedarf bei groBen
Verbrauchern abgefragt (AGGM 2023, 24 ff.).

Ziel der Uberlegungen zur Umnutzung bestehender Gasleitungen ist, ,Stranded Assets"
weitestgehend zu vermeiden. Aus diesem Grund ist die Umwidmung bestehender
Leitungsstrange gegenuber der Neuerrichtung von Wasserstoffleitungen zu bevorzugen. Da
Leitungen hier oft mehrstrangig ausgeflhrt sind, ist diese Vorgangsweise besonders im
Osten Osterreichs vielversprechend. (BMK 2024, 143)

Im Auftrag des BMK wurde eine Studie zur zukUnftigen Rolle der Gasversorgung in
Osterreich erstellt. Kernaussagen dieser Studie waren, dass ein Grundgerlst an
Gasinfrastruktur weiter erforderlich sein wird. Ab 2030 soll es zur Umwidmung einzelner
Fernleitungen kommen. In den letzten Jahren kam es zu einer Reduzierung der
Abschreibedauer fur Rohrleitungen durch die E-Control, um ,Stranded Investments” zu
vermeiden (zuerst von 40 auf 30 Jahre, jetzt 20). Conclusio der Untersuchungen ist, dass auf
den Ebenen Fern,1und 2 das Risiko der ,Stranded Investments* als gering einzuschatzen ist.
Deutlich gréBer sind die Auswirkungen auf Ebene 3, die jedoch nicht Untersuchungs-
gegenstand war (Rodgarkia-Dara et al. 2023,80 ff). Um das Risiko der ,Stranded
Investments” fur die Ebene 3 und daraus resultierende Auswirkungen auf Kosten fur
Verbraucher:innen festzustellen, sind also noch weitere Studien nétig.

In einer Studie, die von ,Okobulro — Allianz der Umweltbewegungen® im Auftrag von
Global 2000 erstellt worden ist, werden Probleme in der derzeitigen Rechtslage aufgezeigt,
die den Ruckbau von Gasinfrastruktur erschweren konnten. So wird etwa argumentiert, dass
sich aus der in §59 GWG geregelten Anschlussverpflichtung ergibt, dass Kund:innen
Anspruch auf einen Anschluss an das Gasnetz auch in Gebieten haben, in denen der
Netzbetreiber etwa die Stillegung plant. Das Verweigern eines Anschlusses aus
wirtschaftlichen Grunden sei zwar moglich, die dafur benotigte Schwelle allerdings hoch
(Kofler 2023). Auf Unionsebene soll dieses Problem durch diverse Schutzmechanismen
adressiert werden.

Aus 6konomischer, dkologischer sowie sozialer Perspektive sollten auch fur die Netzebene 3
(jene Netzebene, die Endkund:innen direkt versorgt) Uberlegungen zu Nachnutzungen
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und/oder Stilllegungen erfolgen: In der Phase der Umstellung auf andere Energietrager
muss insbesondere weiterhin darauf geachtet werden, dass die Versorgung zu einem auch
fUr vulnerable Haushalte leistbaren Preis erfolgt.

Auch waren Konzepte notwendig fur die Phase, nachdem der Betrieb der Gasnetze oder der
Vertrieb von Gas fur Kleinkund:innen nicht mehr wirtschaftlich erfolgen kann, weil aufgrund
des Umstiegs auf Erneuerbare eine kritische Menge an Verbraucheriinnen nicht mehr
besteht. Es ist davon auszugehen, dass vermehrt vulnerable Haushalte auch noch in einigen
Jahren mit Gas heizen werden und gerade diese erndhten Kosten fur den Netzbetrieb nicht
tragen werden kénnen.

Im Mai 2024 wurde im EU-Rat ein Gas- und Wasserstoff paket beschlossen. Dieses Paket sieht
etwa vor, dass ab 2049 keine langfristigen Liefervertrage fur fossiles Gas mehr abgeschlossen
werden durfen (Art 31 Abs3 der zukuUnftigen Richtlinie zur Festlegung gemeinsamer
Vorschriften fur die Binnenmarkte fur erneuerbares Gas, Erdgas und Wasserstoff). AuBerdem
wird ein gemeinsamer Rahmen fur den Gas- und Wasserstoffmarkt sowie die dafur nétige
Infrastruktur geschaffen. So ist etwa auch die Erstellung von Netzentwicklungsplanen auf
verschiedenen Ebenen (Fernleitungsbetreiber, Mitgliedstaaten sowie EU-weit) vorgesehen.
FUr den notigen Netzausbau im Bereich Wasserstoff wird auch die Zusammenarbeit mit den
Betreibern von Strominfrastruktur verlangt, die ja beispielsweise fur den Standort von
Elektrolyseuren wichtig ist (Art55 ff. der RL). Eine groRe Neuerung sind die geplanten
Stilllegungsplane fur Erdgasverteilernetze, die Verteilernetzbetreiber erstellen mussen,
wenn ,eine Verringerung der Erdgasnachfrage, die die Stilllegung von Erdgasverteilernetzen
oder Teilen solcher Netze erfordert, zu erwarten ist* (Art 57). Auch gemeinsame Plane mit
den Betreibern von Wasserstoffinfrastruktur sind zuldssig, wenn die Leitungen umge-
widmet werden sollen. In Art 27 wird auch auf die besondere Bedeutung der maéglichen
Stilllegung des Erdgasverteilernetzes fur schutzwlrdige und von Energiearmut betroffene
Haushalte eingegangen. Die Kommission soll hier Leitlinien zum Schutz dieser
Kund:innengruppen erstellen.

4.4.5. DEMOKRATISIERUNG, ENTMARKTLICHUNG UND FINANZIERUNG

DEMOKRATISIERUNG

Die Moéglichkeit, als Erneuerbare-Energie-Gemeinschaft, Burgergemeinschaft oder mittels
einer Gemeinschaftlichen Erzeugungsanlage am Energiesystem teilzunehmen (lokal
Energie zu produzieren und diese innerhalb der EEG regional/lokal zu nutzen, aber auch in
die Netze einzuspeisen; siehe auch 4.4.3) fuhrt zu einer Demokratisierung des Energie-
sektors, da Verbraucher:innen so von den groBen Energiebetreibern weniger abhangig sind.
Es gibt auch Ansatze, vulnerable und energiearme Haushalte gezielt in Energie-
gemeinschaften einzubinden (vgl. etwa Klima- und Energiefonds 2023).

Die Einspeisung in die Netze bereitet aktuell aber aufgrund von Kapazitatsengpassen noch
Probleme: Abhilfe sollen eine verstarkte Steuerung auch der Verteilungsnetzbetreiber
hinsichtlich des Ausbaus ihrer Netze schaffen (siehe dazu 4.4.3.). Wird der lokal produzierte
Strom auch lokal verbraucht, kann dies einen entlastenden Effekt auf die Netze haben.

Zur weiteren Demokratisierung des Energiesektors tragen auch die Plane im
vorgeschlagenen EIWG (siehe 4.4.2.) bei, den Verkauf von Energie im Rahmen von ,Peer-to-
Peer-Vertragen“ zu ermoglichen (etwa unter Nachbarinnen). Die entsprechenden
Regelungen finden sich in § 51 der Regierungsvorlage. Auch der Betrieb gemeinschaftlicher
Versorgungslagen (etwa unter Nachbar:innen) soll erleichtert werden (§ 52).

103



DASEINSVORSORGE 2030 | GETZNER ET AL.

Die erneuerbare und dezentrale Energieerzeugung stellt aber auch grofRe Heraus-
forderungen an die Sicherung der Netzstabilitat (vgl. etwa Osterreichs E-Wirtschaft, o. D.);
mehr Demokratisierung im Bereich des Energiesektors hat somit Konsequenzen fur die
Sicherstellung der allgemeinen Versorgungssicherheit.

Man kénnte auch den Prozess der Liberalisierung und der Offnung des Energiesektors von
einem staatlichen Monopol zu einem Wettbewerbsmarkt als Prozess der Demokratisierung
verstehen. Nach Schumpeter (2020[1942]) wird der freie Markt Uberhaupt als eine
Voraussetzung fur die moderne Demokratie verstanden. Denn die Liberalisierung
ermaoglicht auch privaten Unternehmen, in den Markt einzusteigen und tatig zu werden, die
Endkund:innen haben im Unterschied zur Situation verstaatlichter Monopolunternehmen
die Wahlfreiheit, woher sie Energie beziehen. Die Energiekrise hat allerdings gezeigt, dass
diese Wahlfreiheit fur die Verbraucherinnen ins Leere lauft, wenn die Energiepreise
allgemein sehr hoch sind und wenig Einflussnahme auf die Preisbildung der Unternehmen
durch die Bevolkerung gegeben ist.

Zwar waren auch bei der Leistungserbringung durch 6ffentliche Monopolunternehmen —vor
der Liberalisierung der Markte — die Mitsprache- und Partizipationsmoglichkeiten der
Verbraucheriinnen grundsatzlich gering, beziehungsweise im Grunde nicht vorhanden.
Allerdings gab es durch die politische Verantwortung der &ffentlichen Eigentimer:iinnen
eine gewisse Kontrolle, die in der heutigen Situation so nicht mehr gegeben ist:
Energieunternehmen sind zwar auch weitestgehend im &ffentlichen Eigentum, jedenfalls
im Miteigentum, durch die Organisation als Aktiengesellschaft ist der Zugriff der Politik bzw.
Verwaltung auf das operative Geschaft dieser Unternehmen aber sehr eingeschrankt
(siehe 4.4.1)). Auch das Agieren der 6ffentlichen Unternehmen in einem Wettbewerbsmarkt,
und damit wettbewerbsrechtliche Schranken, kdnnten diesen Handlungsspielraum
schmalern. Damit ist auch die Kontrolle Uber politische Verantwortung nicht mehr gegeben.
Eine Ausnahme stellt hier etwa die Wien Energie dar, die in (mehreren) GmbHs organisiert
ist und deren Organisation eine Weisung durch die politische verantwortliche Person in der
Stadtregierung zulassen wurde.

ENTMARKTLICHUNG

Die Strom- und Gasmarkte wurden (mit Ausnahme der Netzebene) weitestgehend
liberalisiert — aber nicht vollstandig privatisiert. So befinden sich die bedeutenden Energie-
versorgungsunternehmen auch heute noch mehrheitlich im o6ffentlichen Eigentum. Ein
eigenes Bundesverfassungsgesetz sieht vor, dass der Verbund sich mehrheitlich im
Eigentum des Bundes befinden muss, einige Kraftwerksgesellschaften mehrheitlich3> im
Eigentum des Bundes oder Verbundes sowie die Landesgesellschaften mehrheitlich im
mittelbaren Eigentum einer Gebietskorperschaft stehen mussen. In einigen Bundeslandern
sehen zusatzlich Landesverfassungsgesetze vor, dass die Energieunternehmen mehrheitlich
im Eigentum des Landes verbleiben mussen. So etwa das NO Landesbeteiligungsgesetz
idF LGBI 3930-0, das einen (mittelbaren) Anteil des Landes NO an der EVN AG von zumindest
51% vorsieht und in Verfassungsrang steht. Fernwarme im stadtischen Bereich wird
weiterhin von (in der Regel im (Mit-)Eigentum von Gebietskdrperschaften stehenden)
Monopolunternehmen bereitgestellt, die lokal agieren.

In Osterreich ist also die Forderung, dass die Energieversorgung im &ffentlichen Eigentum
stehen soll, bereits weitestgehend Realitat. Wie bereits beschrieben, ist aber der Zugriff auf

35 Kraftwerke in Grenzregionen nur zu 50 %
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diese Unternehmen nicht entsprechend gesichert, weil sie zumeist als Aktiengesellschaften
ausgestaltet sind.

Eine vermehrte Integration der Energieunternehmen in die staatlichen Weisungsketten
setzt entsprechende Kompetenzen und Know-how bei der Verwaltung voraus. Es ist davon
auszugehen, dass man angesichts der Erfahrungen bei den ehemaligen ,Verstaatlichten*
genau diese politische Einflussnahme vermeiden wollte. Stattdessen wurde das nun
etablierte Konzept der Regulatory Agency geschaffen: Die Regulierung erfolgt durch eine
mit entsprechendem Sachverstand ausgestattete und aus der politischen Weisungskette
ausgenommenen Regulierungsbehdrde (E-Control).

Die Regulierungsbehdrde kann zur Sicherstellung der Grundversorgung (Versorgungs-
sicherheit, erschwingliche Preise und soziale Grundversorgung) aber nur dann tatig werden,
wenn entsprechende Steuerungsinstrumente gesetzlich vorgesehen sind, da sie Gesetze
vollzieht und ihr eine politische Steuerung nicht zusteht. Entsprechende Steuerungs-
instrumente — abseits einer Marktregulierung — zur unmittelbaren Sicherstellung einer
Grundversorgung fehlen aber, wie bereits erwahnt, weitestgehend.

Eine weitere Forderung ist, dass offentliche Energieunternehmen (jene, die allein oder
mehrheitlich im &ffentlichen Eigentum sind) nicht gewinnorientiert agieren, sondern
gemeinnutzig, um leistbare Preise gewahrleisten zu koénnen - vergleichbar zu den
gemeinnUtzigen Wohnbautragern. Es ist im Einzelnen zu prufen, inwieweit eine solche
Anderung mit Sekundarrecht der Europaischen Union kompatibel ware bzw. eine Anderung
des Sekundarrechts erfordern wurde. Jedenfalls wurde sie einen Eingriff in die Wirtschafts-
grundrechte der betroffenen Unternehmen bedeuten (Eigentumsgrundrecht, Erwerbs-
freiheit), wo im Einzelnen zu prufen ist, ob und unter welchen Voraussetzungen sie als
verhaltnismafig und vereinbar angesehen werden konnte.

Eine RuckfUhrung des Sektors in eine Situation, wie sie vor der Liberalisierung bestanden hat
— verstaatlichte Unternehmen, die nicht im Wettbewerb als Monopolisten agieren — scheint
angesichts der Pfadabhangigkeiten, aber auch des notwendigen Ausbaus erneuerbarer
Energien und von Netzen, weder vorstellbar noch winschenswert.

Es braucht daher starkere Steuerungs- und Interventionsmaéglichkeiten der Regulierungs-
behorde zur Sicherstellung der Grundversorgung im Energiesektor. Eine Verpflichtung der
Unternehmen zur Gemeinnutzigkeit ist ein interessanter Ansatz, der im Konkreten noch zu
prufen ware.

FINANZIERUNG

Die Leistungsbereitstellung im Energiesektor wird in erster Linie Uber die Endkundentarife,
welche sich im Markt bilden, finanziert. Das gilt auch fur die Fernwarme - mit dem
Unterschied, dass es in diesem Bereich keinen Markt gibt. Dort werden also die Endkunden-
tarife durch die Unternehmen in einem Verfahren mit der Preisregulierungsbehorde nach
PreisG festgelegt.

Die Endkundenpreise werden maf3geblich durch Preisbildung an den Handelsplatzen fur
Energie nach dem Merit-Order-Prinzip bestimmt. Hierbei werden verschiedene Typen der
Stromerzeugung nach ihren Grenzkosten gereiht, wobei bei erhdhtem Bedarf die jeweils
nachstteure Art der Stromerzeugung aktiviert wird. Strom aus erneuerbaren Energiequellen
weist geringe Grenzkosten auf und ist daher in der Reihenfolge der Merit-Order weiter vorn.
Konventionelle Stromerzeugung - beispielsweise in Gaskraftwerken - verflgt Uber héhere
Grenzkosten und ist in der Merit-Order weiter hinten gereiht. Dieses Prinzip fuhrt dazu, dass
sich der Strompreis immer an dem teuersten noch bendétigten Kraftwerk orientiert. Es sorgt
dafur, dass erneuerbare Energie mehr Gewinn bringt, weil sie billiger in der Erzeugung ist
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und sich Investitionen damit auszahlen. Es stellt insofern indirekt eine Férderung der
erneuerbaren Energietrager dar. Im Zuge der Gaskrise ist vermehrt eine grundlegende
Reform dieses Systems gefordert worden, die insbesondere auch zur Entkopplung des
Strompreises vom Gaspreis hatte fUhren sollen. Die Reformbestrebungen sind aber nicht
weiterverfolgt worden.

In die Endkundenpreise flieBen zudem die Netzentgelte ein (siehe 4.4.3.). Diese werden von
der Regulierungsbehorde (E-Control) festgesetzt. Verschiedene Systembenutzungsentgelte
sind etwa das Netzbenutzungs- sowie Netzverlustentgelt (Bemessungsgrundlage jeweils
der Verbrauch), Netzzutritts- und Netzbereitstellungsentgelt sowie Entgelte fur Leistungen
im Bereich der Messung sowie das Systemleistungsentgelt (Storr 2022, Rz 6.64 ff.). Wie Plank
und Doan beschrieben haben, zahlen Haushalte den hdéchsten durchschnittlichen Preis
pro KWh: ihr Netzentgelt ist doppelt so hoch wie jenes von Industriebetrieben (Plank/Doan
2019, 27 ff). Haushalte Ubernehmen bei den Netzkosten Uberproportional hohe Kosten,
Erzeuger und internationale Stromhandler sind kaum beteiligt. Dies stellt Ziele der
Verteilungsgerechtigkeit infrage. In Anbetracht der groBBen Investitionsbedarfe im
Netzausbau in den nachsten Jahren, ist mit weiteren Erhéhungen der Netzpreise zu rechnen
(vgl. E-Control 2023a).

In einigen Bereichen wird die Finanzierung durch 6ffentliche Forderungen gestutzt (z. B. fur
den Ausbau Erneuerbarer). Die Befugnis der Mitgliedstaaten, den Ausbau erneuerbarer
Energien zu fordern, ergibt sich aus Art 4 der RED. Zusatzlich zu den im EAG vorgesehenen
Forderungen gibt es zahlreiche weitere Forderprogramme auf Ebene der Lander und
Gemeinden (vgl. hierzu einen Uberblick zu den Bundes- und Landesférderungen im
Energiebereich im Transparenzportal des Bundesministeriums fur Finanzen, o. D.).

Herausforderung flir den Netzausbau sind die anstehenden hohen Investitionsvolumina
(siehe 4.4.3. und 4.4.4.). Damit stellt sich die Frage, ob hier erganzend Finanzierungsoptionen
durch den Staat nétig sind. Mit Blick auf die in vielen Fallen 6ffentlichen Eigentimer:iinnen
der Netzbetreiber sollte auBerdem untersucht werden, ob es vernunftig ist, dass auch die im
offentlichen Eigentum befindlichen Netzbetreiber gewinnorientiert arbeiten. Die fur die
Festsetzung der Entgelte zustandige E-Control arbeitet jedoch auch mit Anreizen, die die
Netzbetreiber durch die Aussicht auf einen hoheren Gewinn zu Effizienzsteigerungen
bewegen sollen. (vgl. etwa E-Control 2023b, 93). Zusatzliche Finanzierungsoptionen kdnnten
die Investitionskosten Uber mehrere Generationen strecken, gunstige Finanzierungskondi-
tionen des Staates fur den Netzausbau nutzbar machen und - bei entsprechender
regulatorischer Berlcksichtigung — die Systemkosten senken (durch niedrigere Kapitalver-
zinsung). Internationale Beteiligung, etwa durch europaische Mitfinanzierung von
grenzubergreifenden Netzinfrastrukturprojekten, gibt es bereits bei Wasserstoffnetz-
projekten (Important Projects of Common European Interest (IPCEls), vgl. Europaische
Kommission, o. D.) und kdnnten auch im Strombereich angedacht werden. Anzudenken
ware die Schaffung eines permanenten EU-Investitionsfonds fur Investitionen im Bereich
erneuerbarer Energien. Eine solche Initiative auf Unionsebene hatte gegenUber
einzelstaatlichem Vorgehen grofRe Vorteile. (Heimberger/Lichtenberger 2022, 8)

4.4.6. HERAUSFORDERUNGEN UND ZIELORIENTIERUNG

Es zeigen sich, wie oben beschrieben, auf allen Ebenen der Grundversorgung im Energie-
sektor Versorgungslucken:

B Hinsichtlich der allgemeinen Versorgungssicherheit (Sicherstellung ausreichender
Erzeugungs- und Netzkapazitaten) sind die Mechanismen der Krisenvorsorge nicht
zureichend. Interventionsmaéglichkeiten durch das EnergielenkungsG bestehen erst,
wenn der Krisenfall eingetreten ist.
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B Betreffend die individuelle Versorgungssicherheit fehlt auf nationaler Ebene —trotz einem
gewissen unionsrechtlichen Spielraum - fur Strom und Gas die gesetzliche Mdglichkeit
einer Preisregulierung, um die Erschwinglichkeit der Preise fur die Endkund:innen
sicherzustellen, sofern der Markt (etwa im Falle von fehlendem bzw. unzureichendem
Wettbewerb) dazu nicht in der Lage ist. FUr den Warmesektor wird kritisiert, dass die
Preisregulierung nicht transparent erfolgt. Allgemein ist die Gemeinwohlorientierung von
Energieunternehmen im o&ffentlichen Eigentum nur mangelhaft verankert. Bei der
Aufteilung der Netzentgelte werden Haushalte benachteiligt; eine verursachergerechte
Kostenteilung beim Netzausbau und beim Ausbau der Erneuerbaren ist nicht
sichergestellt.

B Bislang existieren (auf nationaler Ebene) keine spezifischen Regelungen und
vergunstigte Tarife fur vulnerable Bevolkerungsschichten, um eine soziale Grund-
versorgung zu gewahrleisten und Energiearmut zu vermeiden, obwohl dies nach
Unionsrecht moglich ware.

Die Klimawende und hier insbesondere das Ziel, bis 2040 (innerstaatlich) beziehungsweise
bis 2050 (EU-weit) klimaneutral zu sein, erfordert den ganzlichen Umbau des Energie-
systems in Richtung 100-prozentiger Erzeugung aus erneuerbaren Energiequellen.

Die Steigerung der Energieeffizienz steht im Sinne der Ressourcenschonung nach dem
Motto ,Efficiency First* an erster Stelle der MaBnahmen. Energieeffizienz soll Energiever-
schwendung vermeiden und als Alternative zur Energieerzeugung behandelt werden, ist
aber von der sogenannten Energiesuffizienz zu unterscheiden. Das Ziel, bis 2050 Klima-
neutralitat zu erreichen, erfordert zusatzlich einen massiven Ausbau der erneuerbaren
Energietrager (insbesondere Wind und Photovoltaik, Wasserkraft ist in Osterreich bereits gut
ausgebaut). Damit muss auch der Ausbau der Netzkapazitaten einhergehen. Schlief3lich sind
MaBnahmen fur den Ausstieg aus Gas und Ol und den Umstieg zu den Erneuerbaren fur die
verschiedensten Bereiche zu treffen (z. B. Gebaude und Wohnen, Mobilitat, Industrie), aber
auch fur den Gas- und Olwirtschaftssektor selbst ist zu organisieren, wie dieser Ausstieg
(insbesondere unter den gegebenen Marktbedingungen) erfolgen kann.

Um die Ziele der Klimaneutralitat unter gleichzeitiger Ressourcenschonung und Sicher-
stellung der Grundversorgung im Energiesektor zu erreichen, ist im Besonderen auf die
folgenden MalRnahmen hinzuwirken:

Die Zielsetzung der Energieeffizienz ist zu starken. Sie ist sowohl aus der Perspektive der
Ressourcenschonung als auch der Perspektive der Grundversorgung positiv zu beurteilen.
Besonderes Augenmerk ist aber darauf zu lenken, dass auch vulnerable Haushalte von den
MalBnahmen der Energieeffizienz profitieren und dafur begleitende MaBnahmen gesetzt
werden (z. B. die spezielle Forderung des Wechsels auf energieeffiziente Gerate).

Zusatzlich zu Energieeffizienz sollte in Zukunft auch das Ziel der Energiesuffizienz (aus
denselben oben genannten Grinden) verfolgt werden. Die Lenkung des Energieverbrauchs
sollte dabei nicht alleinig Uber den Preis erfolgen, um die MalRnahmen sozial gerecht zu
gestalten.

Es bedarf einer starkeren staatlichen Steuerung des Ausbaus der erneuerbaren Energie-
trager und der fur den Transport der erneuerbaren Energie erforderlichen Netze. Die
staatliche Planung in diesem Bereich ist zu verbessern, die SUP bei diesen
Planungsinstrumenten zu starken, wenn bei der Projektumsetzung in Zukunft weitest-
gehend auf die UVP verzichtet werden soll. Der Ausbau der erneuerbaren Energietrager ist
auf Bundesebene zu koordinieren und starker integriert mit dem Ausbau der Netze zu
betrachten. Ebenso mussen Ausstiegsszenarien aus Gas und Ol noch besser geplant und
auch kommuniziert werden, damit sich Marktteilnehmer:innen darauf einstellen konnen.
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Es sollte auf nationaler Ebene eine Mdéglichkeit zur Preisregulierung fur Strom und Gas
geschaffen werden, um fur den Fall, dass Markte (etwa durch fehlenden oder mangelhaften
Wettbewerb) keine erschwinglichen Preise sicherstellen kbnnen, korrigierend eingreifen zu
kdnnen. Eine solche Preisregulierung sollte gesetzlich verankert werden und durch eine
unabhangige Behorde, die dafur Uber die entsprechende Kompetenz verfugt (bzw. diese
aufzubauen hatte) vollzogen werden. Es wird zu beobachten sein, inwiefern die bereits
beschlossene Reform der StrommarktRL (RL 2019/944; gedndert durch RL 2024/1711; und
einer parallel erlassenen VO) und deren notwendige Umsetzung zu Anderungen fluhren
wird. Weiters konnte angedacht werden, die Erschwinglichkeit von Energiepreisen durch die
Verankerung der Gemeinwirtschaftlichkeit o6ffentlicher Energieunternehmen sicherzu-
stellen.

Durch Preisregulierung geregelte Preise sollten aber nur fUr einen bestimmten Verbrauch
von Energie vorgesehen werden — den sogenannten Grundbedarf, um entsprechend Anreize
zu Energieeffizienz und -suffizienz zu schaffen. DarlUber hinaus sollten verpflichtende
Einsparungsziele verankert werden, um Energieverschwendung zu vermeiden.

Zusatzlich sollten vergunstigte Tarife fUr vulnerable Haushalte festgelegt werden, um
Energiearmut zu bekampfen.

Verbraucherschutzbestimmungen, die fur den Bereich Strom und Gas gelten und gestarkt
werden sollten, sollten auch fUr den Warmesektor geschaffen werden, zumal in diesem
Sektor Monopolisten tatig sind und Endkund:innen Uber keine Wahlmaéglichkeiten verfugen.
Das schon lange geforderte Warme- und Kaltewirtschaftsgesetz sollte erlassen und einer
unabhangigen Behdrde die Aufgabe der Vollziehung dieses Gesetzes Ubertragen werden.

4.5. OFFENTLICHER PERSONENNAH- UND REGIONALVERKEHR
(OPNRV)

4.5.1. FUNKTIONEN DES OFFENTLICHEN PERSONENVERKEHRS UND
INSBESONDERE DES OPNRV IN DER DASEINSVORSORGE

Unter éffentlichem (Personen-)Verkehr (OV) werden allgemein zugéangliche Mobilitats- und
Verkehrsdienstleistungen zum Zweck der Befdérderung von Personen verstanden, die
unabhangig von konkreter Nachfrage regelmafig auf bestimmten Linien verkehren und von
jedermann zu allgemeinen Beforderungs- und Tarifbestimmungen genutzt werden konnen
(Hauenschild 2009, 474 f.; vgl. auch § 1 KfIG). Durch diese Definition grenzt sich der 6ffentliche
Personenverkehr von samtlichen Formen der individuellen Mobilitat (insbesondere dem
motorisierten Individualverkehr, aber auch Formen der nichtmotorisierten, ,aktiven*
Mobilitat) ab, da hier der Verkehr aus eigenem Antrieb und nicht durch die
Erbringung einer Dienstleitung erfolgt. Im 6ffentlichen Personenverkehr wird Ublicherweise
zwischen den Verkehrstragern Schiene und StrafBe unterschieden, sowie - nach
verkehrswissenschaftlichen Gesichtspunkten, aber auch in Einklang mit der Systematik der
rechtlichen Regelungen - hinsichtlich der értlichen Ausdehnung der Verkehre zwischen
dem offentlichen Personenfernverkehr (OPFV) einerseits und den &ffentlichen
Personennah- und Regionalverkehr (OPNRV) andererseits (vgl. etwa (Cerwenka et al. 2000,
7; Ostermann/Rollinger 2016, 105; Hauenschild 2009, 491). Der Fokus der nachfolgenden
AusfUhrungen liegt auf Letzterem: dem offentlichen Personennah- und Regionalverkehr
(OPNRV). Dieser ist jedoch als wichtiger Zubringer mit dem o6ffentlichen Fernverkehr eng
verknUpft.

Die Versorgung der Bevolkerung mit 6ffentlichen Personenverkehrsdienstleistungen wird in
Osterreich traditionell als Aufgabe der Daseinsvorsorge bzw. Angelegenheit im 6ffentlichen
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Interesse betrachtet. Wenngleich sich aus dem Verfassungsrecht keine explizite
Verpflichtung fur eine Aufgabentragerschaft der éffentlichen Hand fur den OPNV ergibt, ist
diese dennoch auf einfachgesetzlicher Ebene (z.B. im OPNRV-G, KfIG) verankert.
(Hauenschild 2009, 475) Die gesetzlichen Regelungen fur den OPNRV sind von einem
klassischen Gemeinwohlaspekt getragen, indem eine bestimmte (durch die involvierten
Stakeholder jeweils im Detail zu definierende) Versorgung mit Verkehrsdienstleistungen fur
die Allgemeinheit diskriminierungsfrei und zu erschwinglichen Bedingungen zur Verfiugung
stehen soll.

Die Wahrnehmung der Aufgabe der Versorgung mit OPNRV als Teil 6ffentlicher Daseins-
vorsorge erfolgt durch Organisation und Planung in den etablierten Organisations-
strukturen (System der VerkehrsverblUnde etc.), sowie — sofern eine eigenwirtschaftliche
Erbringung nicht méglich ist — mittels Finanzierung durch Bund, Lander und Gemeinden.

Die tatsachliche Durchfuhrung der Personenverkehrsdienstleistungen erfolgt entweder
durch interne Betreiber, ausgegliederte offentliche Unternehmen oder private
Unternehmen. Unionsrechtliche Bestimmungen des Vergabe- und Beihilfenrechts und im
Besonderen die PSO-VO (Verordnung (EG) 1370/2007, ABI L 315/2007,1idF ABI L 354/2016, 22)
haben zu einem zunehmenden Wettbewerb um den Markt in diesem Bereich gefuhrt, d. h.
bei Ausgliederung und Bestellung besteht grundsatzlich die Verpflichtung zur
Ausschreibung und Durchfuhrung eines Wettbewerbsverfahrens, sofern die Inhouse-
Ausnahme nicht greift und auch eine Direktvergabe zulassig ist (siehe dazu noch 4.5.5).

Im Rahmen der Daseinsvorsorge dient die Deckung von Mobilitatsbedlrfnissen der
Bevolkerung durch die Bereitstellung von OPNRV zugleich der Sicherung der Teilhabe am
sozialen Leben, der Erreichbarkeit von Arbeitsplatz oder Bildungsstatte, der alltaglichen
Versorgung (Einkaufen, Inanspruchnahme von Gesundheitsdienstleistungen) usw., und
steht damit auch mit anderen Bereichen der Daseinsvorsorge in engem Zusammenhang.

4.5.2. AKTUELLE POLITISCHE ZIELVORGABEN IM BEREICH DES OPNRV

EU-EBENE

FUr den Bereich des OPNRV relevante politische Zielvorgaben (und gesetzliche Regelungen)
auf Ebene der EU betreffen in erster Linie die Nachhaltigkeit in der Mobilitat (Okologisierung
durch Emissionsreduktion), das Funktionieren des Binnenmarkts (= ein freier und fairer
Wettbewerbsmarkt auf EU-Ebene) und die Starkung der Fahrgastrechte.

Im European Green Deal ist die Umstellung auf eine nachhaltige und intelligente Mobilitat
einer der zentralen Eckpunkte. Ziel ist eine Reduktion der Treibhausgasemissionen des
Verkehrssektors um 90 % bis 2050. (COM(2019) 640 final; 12)

Die EU-Kommission hat 2020 in diesem Zusammenhang die Strategie fur nachhaltige und
intelligente Mobilitdt (COM(2020) 789 final) vorgelegt, welche sich auf das gesamte
Verkehrssystem bezieht. Im Vordergrund stehen die Okologisierung des Verkehrs und
die Ausgestaltung von Mobilitat als soziales Grundbedurfnis (COM (2011) 144 final, 2.). Mit
Bezug auf den OPNRV wird V. a. die Anhgebotsverbesserung angesprochen (COM (2011) 144
final, 10 f.).

Das EU Urban Mobility Framework (COM(2021) 811 final) fur eine nachhaltigere urbane
Mobilitat setzt in Bezug auf den stadtischen offentlichen Personenverkehr den verstarkten
Einsatz emissionsfreier Antriebstechnologien im OPNRYV, Digitalisierung und Auto-
matisierung, Bereitstellung digitaler Informationen (z. B. Echtzeit-Reiseinformationen) und
den Ausbau multimodaler Lédsungen als Ziele.
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UBERBLICK UBER FUR DEN OPNRV RELEVANTES EU-SEKUNDARRECHT

B Verordnung (EG) 1370/2007 Uber &ffentliche Personenverkehrsdienste auf Schiene und
StraBe (PSO-VO), ABI L 315/2007, 1 idF ABI L 354/2016, 22.

B Verordnung (EG) 1071/2009 des Europaischen Parlaments und des Rates vom
21. Oktober 2009 zur Festlegung gemeinsamer Regeln fur die Zulassung zum Beruf des
Kraftverkehrsunternehmers und zur Aufhebung der Richtlinie 96/26/EG des Rates,
ABI L 2009/300, 51 idF VO (EU) 2020/1055, ABI L 249, 17.

B Verordnung (EG) 1073/2009 des Europadischen Parlaments und des Rates vom
21. Oktober 2009 Uber gemeinsame Regeln fUr den Zugang zum grenzUberschreitenden
Personenkraftverkehrsmarkt und zur Anderung der Verordnung (EG) Nr 561/2006,
ABI L 2009/300, 88 idF VO (EU) 517/2013, ABI L 2013/158, 1.

B Verordnung (EU) 181/2011 des Europaischen Parlaments und des Rates vom
16. Februar 2011 Uber die Fahrgastrechte im Kraftomnibusverkehr, ABI L 2011/55, 1.

INNERSTAATLICHE EBENE

Im Regierungsprogramm der aktuellen Bundesregierung fur die Periode 2020 bis 2024 wird
hinsichtlich des OPNRV zum einen der Ausbau des Angebots im urbanen und landlichen
Raum, zum anderen die Ergdnzung und Vernetzung des ,klassischen* OPNRV-Angebots mit
flexiblen Verkehrsformen (Mikro-OV) und Sharing-Angeboten auf der ,letzten Meile"
festgelegt. AuBerdem wird eine Reform des OPNRV-G, insbesondere eine Neuaufstellung
des Finanzierungssystems, in Aussicht gestellt sowie die EinfUhrung einer Osterreichweiten
Jahresnetzkarte, welches durch das Klimaticket umgesetzt wurde. (Osterreichische
Bundesregierung 2020, 86 f.)

Ausgehend von den politischen Zielvorgaben des Regierungsprogramms sowie der
allgemeinen Zielsetzung der Klimaneutralitat 2040 im Verkehrssektor wurde durch das BMK
der Mobilitdtsmasterplan 2030 (BMK, 2021) als zentrales Strategiedokument fur den
Mobilitatssektor erstellt. Darin wird mit der Zielsetzung einer Steigerung des Anteils des
offentlichen Verkehrs am Modal Split von 27 % (2018) auf 40 % (2040) als eine der zentralen
MafBnahmen der Ausbau des gesamten Angebots im OPNRYV festgelegt (BMK, 2021,11f). Das
Verkehrsangebot soll durch den Bund gemeinsam mit den Bundeslandern im Rahmen der
Verkehrsdienstevertrage ausgebaut werden, Intervalle verdichtet, Betriebszeiten verlangert
und LinienfUhrungen optimiert werden und insbesondere im Schienenverkehr kapazitats-
steigernde MalBnahmen ergriffen werden (ebd., 28 f.). Als MaBnahmen zur Erganzung des
OPNRYV sollen Bedarfsverkehrsangebote und Sharing-Systeme ausgebaut werden.

In diesem Zusammenhang hat das BMK in der Sharing-Strategie im Personen-
Mobilitatsbereich (BMK 2023) eine umfassende physische, digitale und kommerzielle
Integration von Sharing-Angeboten (Carsharing, Bikesharing, Mitfahren) in das
Gesamtsystem auf Grundlage einer verkehrstrager- und gebietskorperschaftsuber-
greifenden Angebotsplanung und Aufgabenverteilung als Ziel gesetzt, um lokale und
flexible Lésungen fur Lucken im konventionellen OPNRV zu stérken. (BMK 20233, 35)

Zielvorgaben fur die Gestaltung des OPNRV-Angebots finden sich auBerdem auf Ebene der
Bundeslander und Regionen in den diversen strategischen Konzepten und Mobilitats-
planungen der Bundeslander (Fachkonzepte, Gesamtverkehrsstrategien bzw. -konzepte,
Mobilitatskonzepte bzw. -masterplane) sowie in diversen regionalen Verkehrskonzepten und
-planen. Beispiele sind etwa das Mobilitatskonzept Niederdsterreich 2030+ (2014), die
Gesamtverkehrsstrategie Burgenland (2021) oder das Fachkonzept Mobilitat Wien (2015).
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UBERBLICK UBER RELEVANTE RECHTSGRUNDLAGEN IM BEREICH DES OPNRV

m OPNRV-G
Zentrale Rechtsvorschrift hinsichtlich des Systems der Organisation, Planung, Bestellung
und Finanzierung des o&ffentlichen Personennah- und -regionalverkehrs ist das
OPNRV-G. In den Anwendungsbereich des OPNRV-G fallen alle Personennah- und
Regionalverkehre ,zu Lande®, welche der Befriedigung eines ,Verkehrsbedarfs” dienen
(§5Abs1 iVm §2 OPNRV-G). Es erfasst (in nicht ganz eindeutiger Abgrenzung
(Segalla 2006, 333; Ostermann/Rollinger 2016, 105)) Personennahverkehre (Stadt- und Vor-
orteverkehre § 2 Abs 1 OPNRV-G) und Personenregionalverkehre (Verkehr im landlichen
Raum § 2 Abs 2 OPNRV-G), sowohl auf der StraBe (Autobus, Rufbusse oder Anrufsammel-
taxis) als auch auf der Schiene (Regionalbahn, S-Bahn, StraBenbahn, U-Bahn). Der
Offentliche Personenfernverkehr (als Abgrenzungskriterien zum OPNRV werden i.d. R.
Fahrplanangebot und Reisezeit herangezogen (Ostermann/Rollinger 2016, 106)), welcher
insbesondere im Schienenverkehr von Bedeutung ist, wird vom OPNRV-G hingegen nicht
geregelt.

B Kraftfahrliniengesetz und Eisenbahnrecht
Relevante Rechtsgrundlagen fur den &ffentlichen Personennah- und Regionalverkehr
sind aufBerdem gewerbespezifische Vorschriften im Hinblick auf die Marktzulassung
und den Betrieb der Personenverkehrsdienste, welche die Erbringung von
Personenbeforderungsdiensten auf konzessionierte Verkehrsunternehmen beschranken
(Hauenschild 2009, 474 f). Dies sind einerseits das Kraftfahrliniengesetz (KflG)
hinsichtlich des Betriebs der linienmaBigen Beforderung von Personen mit
Kraftfahrzeugen auf einer bestimmten Strecke (Autobus, Rufbusse inkl. Anrufsammel-
taxis), andererseits das EisenbahnG (sowie das BundesbahnG, PrivatbahnG, Eisenbahn-
Beforderungs- und FahrgastrechteG etc.) betreffend die Zulassung und den Betrieb des
offentlichen Eisenbahnverkehrs (Personenbeférderung per Bahn, S-Bahn, StraBenbahn,
U-Bahn und Oberleitungsbus).

B Sozialvorschriften
Fur die Bediensteten im OPNRV sind zudem eine Reihe von spezifischen
Sozialvorschriften relevant, die umfangreiche und genaue Bestimmungen v. a. zu Arbeits-
und Ruhezeiten enthalten, darunter maximale tagliche und wochentliche Lenkzeiten,
verpflichtende Ruhepausen (inkl. entsprechender Aufzeichnungspflichten) sowie tagliche
und wochentliche Ruhezeiten (vgl. Verordnung (EG) Nr. 561/2006 zur Harmonisierung
bestimmter Sozialvorschriften im StraBenverkehr, ABI L 2006/102, 1 idF Verordnung
(EU) 2020/1054, ABI L 2020/249, 1; §§13 bis 18k Arbeitszeitgesetz (AZG); §§ 22a bis 22d
Arbeitsruhegesetz (ARG); Lenker/innen-Ausnahmeverordnung (L-AVO); sowie die
Bestimmungen des jeweils gultigen Kollektivvertrags und §§ 56 bis 61 KflIG fur selbst-
standige Kraftfahreriinnen).

4.5.3. VERSORGUNGSLUCKEN IM BEREICH DES OPNRV

KEINE FLACHENDECKENDE VERSORGUNG MIT OPNRV IN GLEICHER QUALITAT

Die Qualitat der Versorgung der Bevdlkerung mit Dienstleistungen des OPNRV weist in
Osterreich groBe regionale Unterschiede auf, wobei insbesondere starke Divergenzen
zwischen urbanem und landlichem Raum bzw. je nach Siedlungsstruktur bestehen. Der
ErschlieBungsgrad der Bevdlkerung durch den éffentlichen Verkehr wird in Osterreich durch
das System der OV-Guteklassen dargestellt (OROK 2022, 7). Wahrend die Bundeshauptstadt
Wien Uber eine auch im Vergleich mit anderen europaischen Stadten Uberdurchschnittlich
gute Versorgung mit OPNRV verfugt, befinden sich rund 1,22 Mio. Einwohner:iinnen
(Stand 2021) auBerhalb jeder Guteklassen-Abdeckung, d.h. es wird nicht einmal die
Guteklasse G (BasiserschlieBung im landlichen Raum) erreicht. Dabei handelt es sich
vorrangig um Bewohner:innen peripherer Raume. Vielfach ist der Schuleriinnenverkehr im
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landlichen Raum (fast) alleiniger Trager des OPNRV. Im Gegensatz dazu verfugen in
Zentralraumen und regiopalen Zentren meist Uber 80 % der Einwohner:innen Uber eine sehr
gute BasiserschlieBung (OROK 2022,17 f.).

Dass in peripheren und bevolkerungsarmen Raumen der Bevdlkerung zumeist nur ein
schwaches OPNRV-Angebot zur Verfigung steht, hdngt auch mit Fehlentwicklungen in der
Raumplanung zusammen. Die starke Zersiedelung des landlichen Raums und von
Randgebieten fUhrt zu einer geringen Bevélkerungsdichte und damit zu einer geringen Zahl
an potenziellen Nutzeriinnen des OPNRV. Ergebnis ist der vielfach beobachtbare Betrieb von
Kraftfahrlinien mit zumeist fast leeren Bussen mangels Nachfrage, zugleich muss aber eine
gewisse Mindestbedienung aufrechterhalten werden. Ein solcher Betrieb ist fur die
Verkehrsunternehmen wirtschaftlich nicht moglich. Zwar werden durch den rechtlichen
Rahmen fur den OPNRV in Osterreich die Voraussetzungen geschaffen, dass Verkehrs-
dienstleistungen nicht allein durch den Markt (eigenwirtschaftlich bzw. kommerziell (zur
Definition siehe § 3 OPNRV-G; vgl. auch § 23 KflG)) erbracht werden, sondern auch in Form
von gemeinwirtschaftlichen (bzw nicht-kommerziellen) Verkehren, die zum groBen Teil
offentlich finanziert werden. Der genaue Umfang an Verkehrsdienstleistungen, der
gemeinwirtschaftlich zu erbringen ist, ist gesetzlich allerdings nicht verankert. Das
OPNRV-G sieht lediglich im Rahmen der Qualitatskriterien sehr allgemeine Zielsetzungen
vor, z. B. die Anbindung von ,wichtigen Fahrzielen®, ,landlichen Gegenden und Rand-
regionen” sowie eine ,optimale AnknUpfung und Verbindung“ der Verkehre (§ 31 OPNRV-G).
Im Ergebnis ist das auf ein MindestmalB reduzierte OPNRV-Angebot in schwacher
besiedelten Raumen, aufgrund der Unwirtschaftlichkeit des Betriebs der Verkehrs-
dienstleistungen, fUr die Nutzer:innen oft nach wie vor wenig attraktiv.

Andererseits war eine umfassende, flachendeckende Versorgung der gesamten
Bevolkerung bzw. des gesamten Bundesgebiets in gleicher Qualitat von Anfang an nicht der
Anspruch, der an das OPNRV-System in Osterreich als Teil dffentlicher Daseinsvorsorge
gestellt wurde. Dem bisherigen Modell liegt der Gedanke zugrunde, dass in genannten
Raumen und Siedlungsstrukturen das Defizit an OPNRV ohnehin durch den motorisierten
Individualverkehr ausgeglichen wird. Dass dies der derzeitigen Realitat entspricht, zeigen
entsprechende Statistiken Uber die regionale Verteilung des PKW-Besitzes pro Einwohner:in.
Eine umfassende Versorgung etwa auch peripherer, schwach besiedelter Raume durch
OPNRV in hoher Qualitdt (kurzer Takt, hohe Haltestellendichte usw. wurde und wird
aufgrund der Unwirtschaftlichkeit des Betriebs zudem als nicht sinnvoll durchfUhrbar
angesehen (VCO 2023b, 12). Eine deutlich verbesserte Versorgung kénnte jedoch auch die
weitere Zersiedelung des Raums beférdern (so auch VCO 2018a, 12). Daher sollte eine
Regelung zur Gewahrleistung einer umfassenden OPNRV-ErschlieBungsqualitat, mit
entsprechenden Regelungen in der Raumordnung einhergehen, die eine Siedlungs-
entwicklung nur bei Sicherstellung eines entsprechenden OPNRV-Angebots erméglicht
(OROK 2014, 14; VCO 2020, 14 f.).

Um auch bei einem schwachen Angebot im Linien-OPNRV eine bessere Grundversorgung
mit offentlicher Mobilitat zu gewahrleisten, wird zunehmend auf den Ausbau bzw. die
Integration alternativer Mobilitdtsdienstleistungen (Carsharing, Mikro-OV usw.) zum
Luckenschluss auf der ,letzten Meile" gesetzt. Allerdings ist die Bereitstellung derartiger
bedarfsorientierter Mobilitatsangebote fur die offentliche Hand gerade dann sehr
kostenintensiv, wenn die Angebote fur Nutzerinnen ohne/mit wenig Zusatzkosten zur
Fahrkarte nutzbar sein sollen. (zu den Kosten siehe etwa VCO 2018b, 31).

MANGELNDE INTEGRATION ALTERNATIVER MOBILITATSDIENSTLEISTUNGEN IN
DAS OPNRV-SYSTEM

Als Neue Mobilitatsdienstleistungen (NMDL) werden solche Arten von Mobilitatsdienst-
leistungen verstanden, die sich typischerweise zwischen dem Individualverkehr (z. B. Taxi)
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und dem klassischen &ffentlichen Verkehr mit kollektiver Nutzung (Linienverkehr) einordnen
lassen. NMDL kédnnen dabei sowohl der individuellen Nutzung (z. B. Fahrzeug-Sharing) als
auch der kollektiven Nutzung (z. B. Bedarfsverkehre, Mitfahren) dienen.

Im Kontext des OPNRV sind in den letzten Jahren insbesondere Bedarfsverkehre (Mikro-OV)
ins Zentrum der Aufmerksamkeit gerlckt. Als Bedarfsverkehr werden Personenbefor-
derungsdienstleistungen verstanden, die zwischen der individuellen Personenbeférderung
mit dem Taxi und dem klassischen 6ffentlichen Linienverkehr liegen. Sie unterscheiden sich
vom klassischen Linienverkehr vor allem darin, dass sie on demand, das hei3t, nur auf
Bestellung der mitfahrenden Person (daher auch der Begriff Bedarfsverkehr) erfolgen.
Bedarfsverkehr kann sowohl kommerziell (z. B. durch ein Verkehrsunternehmen) als auch
nicht-kommerziell (z. B. durch gemeinnUtzig organsierte Vereine mit ehrenamtlichen
Fahreriinnen) angeboten werden. Bedarfsverkehre werden zur Optimierung von klassischen
Linienverkehren als Erganzung in die Flache (u. a. ,LUckenflller und Zubringer®, Verklrzung
der Reisezeiten, Verbesserung der Qualitdt des gesamten OV-Systems, ...) betrachtet und
kdnnen gegebenenfalls auch Linien (in bestimmten raumlichen und zeitlichen Abschnitten)
ersetzen. Bei hohem Fahrgastaufkommen bleibt der klassische Linienverkehr die
effizienteste Losung (Agora Transport Transformation GmbH, 2023, 4, 53). Es besteht
weitestgehend Konsens daruber, dass Bedarfsverkehr als Bestandteil des offentlichen
Verkehrs zu sehen ist (vgl. Kahl/Autengruber 2023, 6, Wolking 2021, 129) und die
Bedarfsverkehre daher in das ,klassische* OPNRV- (d. h. Linienverkehr-)Angebot integriert
werden sollten.

Wie zumeist auch der klassische o&ffentliche Linienverkehr, konnen die meisten
Bedarfsverkehre nicht eigenwirtschaftlich (das heiBt rein marktwirtschaftlich) betrieben
werden. Hohe Betriebskosten, verursacht insbesondere durch Fahrzeuge und Personal,
kédnnen durch Tarifeinnahmen alleine kaum gedeckt werden. So decken bei bestehenden
Bedarfsverkehrsangeboten die Fahrgeldeinnahmen im Schnitt nur rund 30 % der Kosten
(vgl. bedarfsverkehr.at 2022a). Um Betriebskosten zu senken und dadurch einen
wirtschaftlicheren Betrieb zu ermdglichen, setzte man offenbar bisher auf Initiativen aus der
Zivilgesellschaft (z. B. ,kostenminimierender” Einsatz Freiwilliger als Lenker). In Osterreich
haben sich Bedarfsverkehre daher in den letzten Jahren weitgehend aus privater freiwilliger
Initiative entwickelt, welche von den Gemeinden subventioniert worden sind. Tatsachlich
sind derzeit in rund 20 % dieser Bedarfsverkehrsangebote Freiwillige tatig, zumeist im
Rahmen eines eigens gegrundeten Vereins (vgl. mobyome KG, 2023, 1). Es kann jedoch in
Zweifel gezogen werden, ob eine solche Bereitstellung der Mobilitatsdienste in blof3
gemeinnutziger und freiwilliger Form zu dem gewunschten Ausbau (siehe 4.52.) dieser
Dienstleistungen fuhren kann. Sollen alternative Mobilitatsdienste tatsachlich zu einer
sinnvollen, zuverlassigen und attraktiven Erganzung des klassischen &ffentlichen Verkehrs
und damit Ersatz des MIV werden, ist davon auszugehen, dass es einer organisatorischen
Mitgestaltung, koordinierten Planung, Bestellung und Finanzierung durch die &ffentliche
Hand bedarf. Als Modell dient der klassische Linienverkehr, bei welchem Verkehrsdienste von
offentlichen Aufgabentragern bestellt und mitfinanziert werden, die ansonsten aus rein
marktwirtschaftlichen Erwagungen nicht angeboten wurden (Kahl 2005, 25).

Das OPNRV-G ermoglicht grundsatzlich die Einbeziehung des Bedarfsverkehrs bei Planung,
Bestellung und Finanzierung des OPNRYV, jedoch bestehen auf Grundlage des derzeitigen
Rechtsrahmens noch vielfach Rechtsunsicherheiten (Kahl/Autengruber 2023, 75 f.). So erfolgt
etwa die Bestellung von Bedarfsverkehren in einem vergaberechtlich durchaus komplexen
Umfeld, und stellt die Akteure (Verkehrsverbunde, Verkehrsunternehmen) derzeit noch vor
Herausforderungen. Die Gestaltung von Ausschreibungen und Vertragen fur integrierte und
gebundelte Losungen ist komplexer als eine getrennte Ausschreibung von Linienverkehren
oder Bedarfsverkehren. Zudem sind Fragen der Zustandigkeit der offentlichen Hand als
Aufgabentrager fur die Bestellung und Planung von Bedarfsverkehren derzeit im rechtlichen
Rahmen noch nicht abschlieBend geklart. Die Integration von Bedarfsverkehren in das
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System der Planung des OPNRYV ist in Osterreich daher bislang nur sehr eingeschrankt
erfolgt, wurde aber in den letzten Jahren zunehmend verstarkt.

Sharing und Mitfahren werden in Bezug auf eine mogliche Integration in den OPNRV
anders beurteilt. Sie kdonnen kein Ersatz fur den offentlichen Verkehr sein, weil sie etwa
hinsichtlich Barrierefreiheit oder Verlasslichkeit nicht dieselben Qualitaten aufweisen wie der
offentliche Verkehr. Sie werden daher auch nicht als Bestandteil des offentlichen Verkehrs
gesehen, sondern blo als weitere alternative Mobilitatsformen, die den o&ffentlichen
Verkehr erganzen konnen (und daher auch in der Gesamtplanung mitberucksichtigt — im
Unterschied zu ,mitgeplant” — werden sollten).

KEINE GARANTIEN FUR TATSACHLICHE GEWAHRLEISTUNG DER VERSORGUNG

Bei der Nutzung von o&ffentlichen Personenverkehrsdienstleistungen kommt es immer
wieder zu Ausfallen oder Verspatungen auf bestimmten Verbindungen, welche fur die
Nutzer:innen ein Hindernis fur ihre individuelle Mobilitat darstellen. Gerade im Regional- und
Nahverkehr bestehen kaum rechtliche Garantien fur die tatsachliche DurchfUhrung des
Angebots, etwa in Form einer Ausfall- bzw. Anschlussgarantie. Ziel einer solchen ware es zu
garantieren, dass das gewahrleistete Mobilitatsangebot (= Leistungsbereitstellung) auch
tatsachlich erbracht wird und genutzt werden kann. Diesfalls sind Moglichkeiten einer
Ersatzerfullung der nicht oder unzureichend erbrachten Leistungen vorzusehen.

Ein derart gestalteter Anspruch, der in letzter Zeit immer wieder in der politischen Debatte
unter dem Schlagwort einer ,Mobilitatsgarantie diskutiert wird, wurde weit Uber
bereits bestehende Fahrgastrechte hinausgehen. Diese zielen bei Nicht- oder
Schlechterfullung des Personenbeférderungsangebots Uberwiegend auf die Gewahrung
einer Entschadigung bzw. Erstattung des Fahrpreises ab, nicht aber auf eine Ersatzerfullung
(z. B. durch Erstattung einer Ersatzbeférderung). Zudem gelten diese insbesondere in der
Fahrgastrechteverordnungen (VO (EG) 1371/2007 fur den Eisenbahnverkehr sowie
VO (EU) 181/2011 fur den Busverkehr) festgelegten Regelungen fur den OPNRV nur
eingeschrankt. Die entsprechenden nationalen Regelungen, wie das Eisenbahn-
Beféorderungs- und Fahrgastrechtegesetz (BGBI | 40/2013 idF BGBI | 114/2024), oder das
Bundesgesetz Uber die Agentur fUr Passagier- und Fahrgastrechte (BGBI | 61/2015 idF
BGBI | 114/2024) enthalten ebenso keine derart weitgehenden Ausfallsgarantien.

Eine solche Anschlussgarantie als Anspruch flr den Fall von Ausfallen konnte Teil einer weiter
zu fassenden ,Mobilitatsgarantie” sein und auch dazu fUhren, dass die Attraktivitat des
offentlichen Verkehrssystems insgesamt steigt und Nutzer*innen vermehrt auf
klimafreundliche Fortbewegungsmittel zurlickgreifen. (vgl. etwa Bundesinstitut fur Bau-,
Stadt- und Raumforschung 2020)

INKLUSIVITAT DES OPNRV-ANGEBOTS

Eine weitere Herausforderung fur den OPNRYV ist es, das Verkehrsangebot barrierefrei und
inklusiv. zu gestalten. Die barrierefreie Nutzung von Verkehrsmitteln und der
gleichberechtigte Zugang zum OPNRV wird durch internationale (UN-Behinderten-
rechtskonvention sowie diverse EU-VO) und nationale Gesetze und Normen (Art 7 Abs 1 B-
VG, Bundes-Behindertengleichstellungsgesetz) gefordert. Dies macht in erster Linie die
Beseitigung baulicher Barrieren fur Menschen mit Beeintrachtigung (barrierefreie
GCestaltung von Bus- und StraBenbahnhaltestellen und Bahnhofen) und den Einsatz
behindertengerechter Verkehrsmittel (Busse, StralBenbahnen, Eisenbahnfahrzeuge)
notwendig, damit alle Fahrgaste die offentlichen Verkehrsmittel selbststandig nutzen
kdénnen, insbesondere da Menschen mit Behinderungen oft auf den offentlichen Verkehr
angewiesen sind. Neben einer entsprechenden baulichen Gestaltung (stufenlos erreichbare
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Verkehrsanlagen und Verkehrsmittel, Hilfen fur sehbehinderte und blinde Menschen wie
taktile Bodenleitsysteme usw.) ist auch die Zuganglichkeit von reiserelevanten
Fahrgastinformationen fir Menschen mit Beeintrachtigung sicherzustellen. Entsprechende
Richtlinien fur die Verbesserung der Barrierefreiheit im OPNRV wurden im Leitfaden fir
barrierefreien Offentlichen Verkehr (BMVIT 2009) erarbeitet.

Wahrend im stadtischen Raum die Infrastruktur des OPNRV in vielen Bereichen bereits
barrierefrei ausgestaltet ist, wird gerade im landlichen Raum nach wie vor Handlungsbedarf
beim Ausbau barrierefreier Verkehrsinfrastruktur identifiziert (BMSGPK 2022, 61). Allerdings
ist auch im StraBenbahnverkehr in Wien erst etwas mehr als die Halfte der Fahrzeuge
barrierefrei zuganglich, ebenso ist der Anteil barrierefreier Uberlandbusse im
Regionalverkehr noch verhaltnismafig gering. (BMGSPK 2019, 34 ff.). Die Personenbahnhodfe
der OBB sind derzeit bereits zu 86 % barrierefrei zuganglich, die barrierefreie Gestaltung wird
auf Grundlage eines Etappenplanes weiter vorangetrieben (OBB-Holding AG 2023). Auch die
fUr bedarfsorientierte alternative Mobilitatsangebote eingesetzten Fahrzeuge, welche den
Linienverkehr erganzen, sind derzeit haufig nicht barrierefrei (BMGSPK 2022, 62).

4.5.4. KLIMAZIELE UND RESSOURCENSCHONUNG: MOBILITATSWENDE

Mit einem Anteil von 453 % der Emissionen (bezogen auf jene Emission, fur die kein
Emissionshandel vorgesehen ist) fur das Jahr 2023 (Anderl et al. 2024, 11) ist der
Verkehrssektor, bedingt in erster Linie durch den in hohem Anteil nach wie vor von fossiler
Energie abhangigen motorisierten Personen- und Guterverkehr auf der Straf3e, der grofite
Verursacher von Treibhausgasemissionen in Osterreich (BMK 2022a, 17, 28). Der Mobilitats-
sektor steht daher vor drangenden Herausforderungen - Stichwort ,Mobilitatswende®.
MaBnahmen fur die notwendige Nachhaltigkeitstransformation umfassen unterschiedliche
Dimensionen, zu diesen zahlt jedenfalls auch die Reduktion des MIV und die Verkehrs-
verlagerung (,Modal Shift") im Personenverkehr, weg vom MIV auf den 6ffentlichen Verkehr.

Damit der Umstieg auf den OPNRV gelingen kann, mussen den Burgerinnen
entsprechende attraktive und effiziente Alternativen zum eigenen PKW zur Verfugung
stehen. In diesem Kontext wird auch das Konzept einer ,flachendeckenden
Mobilitatsgarantie” in Osterreich diskutiert, und ist auch im aktuellen Regierungsprogramm
als Ziel festgelegt (Osterreichische Bundesregierung 2020, 86). Sie soll (Alltags-)Mobilitat in
allen Landesteilen auf nachhaltige Weise ohne eigenen Pkw ermoglichen, v.a. durch
Bereitstellung eines qualitatsvollen Angebots an Personenverkehrsdienstleistungen.

Im OPNRV kann daher ein Ausbau des Angebots, besonders in bislang schlecht
erschlossenen Gebieten, einen wichtigen Beitrag zur Mobilitatswende und zur Erreichung
von Klimaschutzzielen leisten. Wie bereits oben angefuhrt, kann dieser Ausbau zum einen
durch die Weiterentwicklung des Angebots mit klassischen Linienverkehren oder aber auch
von alternativen Mobilitatsdienstleistungen, insbesondere Bedarfsverkehren, erfolgen.

Der OPNRV ist im Sinne des Klimaschutzes freilich auch auf emissionsfreie
Fahrzeuge (E-Busse oder Wasserstoffantrieb) umzustellen, wie auch unionsrechtlich in der
Clean Vehicles Directive (Richtlinie 2009/33/EG Uber die Férderung sauberer und
energieeffizienter StraBenfahrzeuge, ABI L 2009/120, 5 idF ABI L 2024/1254, 1) bereits
verankert. In Osterreich dominieren allerdings nach wie vor Dieselbusse (VCO, 20233, 19 f),
der Wechsel zu mehr E-Bussen steht noch vor zahlreichen Herausforderungen: Die
Beschaffung der Fahrzeuge ist sehr kostspielig, ebenso wie der Ausbau der erforderlichen
Infrastruktur (etwa die Einrichtung von Ladeinfrastruktur). Im Schienenverkehr sind bereits
74 % der Strecken im Netz der OBB elektrifiziert, wobei der Oberleitungsausbau weiter
vorangetrieben werden soll. Dies macht auch die Anschaffung weiterer elektrisch
betriebener Schienenfahrzeuge notwendig (VCO 20233, 18).
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Als weiterer wesentlicher Faktor fur die Verkehrsverlagerung auf den OPNRV wird
auch der Ausbau digitaler Mobilitatsplattformen (,MaaS-Plattformen) gesehen, welche
verschiedene Mobilitatsdienstleistungen (Linienverkehre sowie auch Bedarfsverkehre,
Sharing-Fahrzeuge, Mitfahrmabglichkeiten etc.) im Sinne eines integrierten Mobilitats-
angebots (,Integrated Mobility") (Hasselwander et al.2022,2) verknUpfen. Durch die
integrierte Bereitstellung von Routenplanung und Verkehrsauskunft sowie Moglichkeiten
zur gemeinsamen Buchung, Bezahlung etc. unterschiedlicher Mobilitatsdienste soll ein
sinnvoll kombiniertes, multimodales Mobilitatsangebot zuganglich gemacht werden,
welches eine attraktive Erganzung zum MIV darstellt (Wolking 2021, 24 f.).

Ansonsten kénnen fur den OPNRYV, vor allem im Kraftfahrlinienverkehr, Gberwiegend bereits
vorhandenen Ressourcen bzw. die vorhandene Infrastruktur der Offentlichen Straf3en
genutzt werden. In Bezug auf die vorhandene StraRen- und Schieneninfrastruktur fihren
unter dem Einfluss der Klimakrise allerdings immer haufiger Extremwetterereignisse
(Starkregen, Hangrutschungen, Muren etc.) zu erheblichen Schaden, welche letztlich auch
den Betrieb des OPNRYV, der auf die Nutzung der Verkehrswege angewiesen ist, behindern.
Die Folgen des Hochwassers im September 2024 haben gezeigt, welch massive
Auswirkungen solche Extremwetterereignisse auf den Betrieb des offentlichen Verkehrs
haben kénnen. Dementsprechend sind in Bezug auf die Stral3en- und Schieneninfrastruktur
MafBnahmen zur Anpassung an die Klimakrise notwendig, um diese baulich und technisch
SO zu gestalten, dass sie auch unter dem Einfluss der Klimakrise zuverlassig nutzbar bleibt
und ein OPNRV-Angebot zuverldssig gewahrleistet werden kann. (BMNT 2015, 258 f;
Umweltbundesamt 2014)

Im Bereich der Schieneninfrastruktur wird auch ein Infrastrukturausbau angestrebt, indem
vorhandene Strecken verbessert sowie zusatzliche Eisenbahn-Hochleistungsstrecken
errichtet werden sollen. (BMK 20213, 29)

Potenzial dafur, die Kosten von Dienstleistungen des OPNRV bzw. alternativer Mobilitats-
dienstleistungen (z.B. Bedarfsverkehre) zu senken, werden im verstarkten Einsatz
automatisierter Mobilitdt gesehen. Dadurch soll insbesondere eine Einsparung von
Personalkosten erreicht werden, die meist einen der gréf3ten Kostenanteile im Betrieb
verursachen. Derzeit bestehen allerdings noch grofR3e Unsicherheiten, etwa in Bezug auf die
Weiterentwicklung und den Zulassungsprozess der dafur erforderlichen Technologien (BMK
2023c, 24). Eine entsprechende Regulierung und Steuerung dieser Technologien wird in
Zukunft zentral sein, um sicherzustellen, dass automatisiertes Fahren nicht letztlich noch
mehr MIV produziert, sondern sinnvoll im Bereich des &ffentlichen Verkehrs eingesetzt
werden kann. (Juschten/Héssinger 2017, 38)

4.5.5. DEMOKRATISIERUNG, ENTMARKTLICHUNG UND FINANZIERUNG

DEMOKRATISIERUNG

Insbesondere im Kontext der alternativen Mobilitatsdienstleistungen (Sharing, Pooling,
Bedarfsverkehre), auf welche in den letzten Jahren verstarkt zur Ergadnzung des OPNRV
gesetzt wird, spielt die Selbstorganisation von Mobilitatsangeboten durch die Nutzer:iinnen
eine nicht unwesentliche Rolle (siehe bereits 4.4.9). Dies tragt zur Demokratisierung des
Mobilitatsangebots bei, ermoglicht doch eine derartige Selbstorganisation, Eigengestaltung
und Mitbestimmung hinsichtlich des Angebots.

Eine solche Selbstorganisation durch die Nutzeriinnen im Bereich der alternativen
Mobilitatsdienste war bislang auch Teil der politischen Strategie, um — insbesondere durch
den Einsatz von ehrenamtlichen Fahrerinnen - auch ansonsten unwirtschaftliche
Mobilitatsangebote ermdglichen zu kénnen (vgl. etwa Klimafonds 2011, 16). Zugleich muUssen
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derartige Organisationsstrukturen in einem rechtlich sehr unsicheren Umfeld agieren. Es ist
etwa nicht eindeutig geregelt, unter welchen Voraussetzungen Mobilitatsangebote von
gemeinnutzigen Vereinen als gewerbsmafig iSd GewO gelten (siehe zu dieser Diskussion
etwa Schulev-Steindl/Romirer/Liebenberger 2022, 9).

Letztlich kédnnen allerdings solche Bottom-up-organisierte alternative Mobilitatsdienste
lediglich punktuelle Ergdnzungen zum Linien-OPNRV darstellen und nicht den
notwendigen Ausbau der alternativen Mobilitatsdienste sicherstellen (siehe 4.5.3.). Dafur
bedarf es der Gesamtplanung eines integrierten Linien- und Bedarfsverkehrs.

Beider Planung und Bereitstellung von OPNRYV ist jedoch im Allgemeinen eine unmittelbare
Partizipation der Bevolkerung eher schwach ausgepragt. Dies hangt auch damit
zusammen, dass entsprechende Fachexpertise (fUr Verkehrsprognosen usw.) notwendig ist,
und sich eine unmittelbare partizipative Einbindung daher schwierig gestaltet. Nach
OPNRV-G haben die Verkehrsverbinde bei der Planung und Bereitstellung auf
verkehrspolitische Notwendigkeiten RuUcksicht zu nehmen, die sich insbesondere aus
Kriterien wie Kund:innennutzen, Fahrgastzahlen etc. ergeben (§20 OPNRV-G). Eine
unmittelbare Einbindung von Nutzeriinnen findet vor allem in institutionalisierter Form
durch eigens eingerichtete Gremien statt, wie der Offi-Denkwerkstatt der Wiener Linien oder
dem OBB-Kundenforum. Die Gremien sind durch ehrenamtlich tatige Nutzer:iinnen besetzt,
tagen regelmaBig und haben eine beratende Funktion (OVG 2009, 105 ff.).

Andererseits zeigen aber zivilgesellschaftliche Entwicklungen wie die Bewegung der
~-Radentscheide" in Deutschland (vgl. allgemein Leininger 2021, 59 ff.), dass zivilgesellschaft-
liches Engagement sehr wohl auf die Gestaltung der &ffentlichen Mobilitat Einfluss nehmen
kann. Solche Initiativen, vergleichbar etwa einer Art Volksbegehren in Osterreich, kdnnen als
Ausléser dafur dienen, dass Politik und Verwaltung, und somit auch die zustandigen
Aufgabentrager fur den OPNRV, Winsche und BeduUrfnisse der Nutzerinnen aktiver
wahrnehmen und diese bei ihren Planungen berlcksichtigen. Dementsprechend kdnnte
die Einbeziehung von Burgeriinneninitiativen durch Einraumung von Anhdrungsrechten
(wie z. B.im Zusammenhang mit der Konzessionierung von Kraftfahrlinien bereits diskutiert
wurde (Geretschlager/Kerschner 2016, 346)) oder die vermehrte Einbindung von OPNRV-
Nutzeriinnen in entsprechenden beratenden GCremien erwogen werden, um die
Demokratisierung der Planung und Organisation des OPNRV-Angebots zu starken.

ENTMARKTLICHUNG

Der Sektor offentlicher Personenverkehrsdienstleistungen ist in den letzten Jahrzehnten
unter dem Einfluss europarechtlicher Regelungen, vor allem des Beihilfen- und
Vergaberechts, einer weitreichenden Liberalisierung und Privatisierung unterlegen. Im
Personenverkehr ist damit aber kein vollstandiger RUckzug des Staates einhergegangen,
vielmehr kommt der &ffentlichen Hand weiterhin die zentrale Aufgabe der Planung und
Organisation der Bereitstellung des OPNRV zu. Lediglich im Bereich der eigen-
wirtschaftlichen Verkehre - jene, die aus Eigeninitiative der Privaten ohne finanzielle
UnterstUtzung des Staates angeboten werden kénnen (vgl. § 3 Abs 2 OPNRV-G) - zieht sich
die offentliche Hand auf eine reine Regulierungsfunktion zuruck. Ob eigenwirtschaftlicher
Verkehr moglich ist, ergibt sich aus den im Rahmen der Verkehrsverbinde erfolgenden
konkreten Planungen. Strecken, die weiterhin eigenwirtschaftlich bedient werden konnen,
sind nicht auszuschreiben, fur diese gilt das Antragsrecht nach §2Abs1 KflIG (vgl.
Hauenschild 2009, 490).

Im Bereich der gemeinwirtschaftlichen Verkehre, die den Uberwiegenden Teil des OPNRV
darstellen - jene, die auf einem Markt aufgrund deren Unwirtschaftlichkeit nicht angeboten
werden wulrden, weil sie nicht ausschlieBlich aus Tariferlosen finanziert werden kdénnen,
sondern zusatzlich éffentlicher Finanzierung bedurfen - ist die &ffentliche Hand weiterhin
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Aufgabentragerin (Kahl 2005, 26). Sie Ubernimmt damit Planung, Organisation und
Finanzierung dieser Dienstleistungen als Teil der Daseinsvorsorge (Hauenschild 2009, 475).
Neben dem hier behandelten gemeinwirtschaftlichen OPNRV gibt es in Osterreich auch
zahlreiche Strecken, auf denen Fernverkehr gemeinwirtschaftlich beauftragt wird und
grundsatzlich bezuglich der Ausschreibung dieselben Rechtsgrundlagen anwendbar sind.
Fernverkehr wird in dieser Studie jedoch nicht naher behandelt.

Die sogenannte Liberalisierung im OPNRV bezieht sich insofern ,nur* auf die Einfihrung
eines Wettbewerbs um den Markt, im Unterschied zum Wettbewerb im Markt, wie z. B. in
der Energie (zu dieser Unterscheidung siehe oben Status quo). Sie besteht im Kern in der
Verpflichtung, bei Ausgliederung der Leistungen aus den internen Verwaltungsstrukturen
eine europaweite Ausschreibung im Vergabeverfahren vorzusehen. Eine Ausgliederung ist
unionsrechtlich aber nicht verpflichtend vorgesehen, die Aufgabentrager kdénnen die
Leistungen weiterhin grundsatzlich auch selbst (durch interne Organisationsstrukturen)
bereitstellen.

Dieser Wettbewerb um den Markt hat auch Auswirkungen auf die Arbeitsbedingungen der
Arbeitnehmer:iinnen. Im Falle von Ausschreibungen etwa erfolgt der Zuschlag in vielen
Fallen faktisch nach dem Billigstbieterprinzip bzw. ist der Preis das relevanteste
Zuschlagskriterium. Personalkosten werden dabei oft als wirksame Stellschraube fur einen
Wettbewerbsvorteil angesehen, was zu schlechteren Arbeitsbedingungen fur die
Beschaftigen beitragen kann. Beispiele hierfur finden sich in der Ausschreibungspraxis bei
Linienbussen in verschiedenen Bundeslandern. Die European Transport Workers”
Federation (ETF) hat zu dem Thema zwei aktuelle Studien bezUglich Liberalisierung des
Bahnbereichs und Trends im Stadtverkehr herausgegeben. (ETF & wmp consult 2023a und
2023b).

Anwendbare Rechtsgrundlagen fur die Bestellung von Verkehrsdiensten sind die
Verordnung (EG) 1370/2007 idF VO 2016/233 (,PSO-Verordnung), sowie das BVergG 2018
(BGBI | 65/2018 idF BGBI 1 91/2019).

Die PSO-VO erganzt als Sondervergaberegime fur offentliche Dienstleistungsauftrage im
Personenverkehr die allgemeinen Vorschriften fur die 6ffentliche Auftragsvergabe und regelt
die Bedingungen, unter denen die zustandigen Behorden den Betreiber:iinnen &ffentlicher
Personenverkehrsdienste Ausgleichsleistungen fur die ihnen durch die Erfullung gemein-
wirtschaftlichen Verpflichtungen verursachten Kosten gewahren durfen (Art1 Abs 1 PSO-VO).

Das Regelungsregime ist dabei auf3erst komplex gestaltet: Ob die PSO-VO allein oder fur die
Ausgestaltung des Vergabeverfahrens das BVergG zur Anwendung kommen, hangt zum
einen davon ab, ob ein Dienstleistungsauftrag oder eine Konzession vorliegt — bei letzterer
ist das Verfahren allein nach den Vorschriften der PSO-VO durchzufihren —und zum anderen
davon, um welchen Verkehrstrager es geht: Bus und StraRenbahn oder Eisen- und U-Bahn.
Bei Letzteren kommen auch bei einem Dienstleistungsauftrag nur die Bestimmungen der
PSO-VO zur Anwendung.

Sowohl die PSO-VO als auch das BVergG ermaodglichen der offentlichen Hand weiterhin, die
offentlichen Verkehre selbst bereitzustellen, also intern zu organisieren. In diesem Fall
kommen die Regelungen auch gar nicht zur Anwendung. Sobald die Bereitstellung aber
durch ausgegliederte Rechtstrager erfolgen soll, selbst wenn diese zu 100 % im &ffentlichen
Eigentum sind, sind die Bestimmungen der PSO-VO zu beachten. Sind die Voraussetzungen
der Inhouse-Vergabe erfullt (keine private Beteiligung, Kontrolle wie Uber die eigene
Dienststelle und Tatigkeit zumindest zu 80 % fuUr Auftraggeber), ist die Direktvergabe
zulassig (8§10 BVergCG). Die PSO-VO ermoglicht im Verkehrsbereich, aber auch daruber
hinaus, die Direktvergabe, u.a. auch wenn Private an der Einrichtung, welche den
Verkehrsdienst bereitstellt, beteiligt sind (Art 5 PSO-VO).
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In einer frUheren Fassung der PSO-VO sah Art5 Abs 6 vor, dass die Direktvergabe von
Schienenpersonenverkehrsleistungen grundsatzlich erlaubt ist und knUpfte eine solche
Direktvergabe an keine besonderen Voraussetzungen. Diese Regelung ist allerdings
Ende 2023 auBer Kraft getreten und wurde durch die in der nachfolgenden Tabelle 3 naher
skizzierten Regelungen ersetzt. Zusatzlich zu diesen Verscharfungen sorgen Auslegungs-
leitlinien der EU-Kommission fur Unsicherheit, die den Anwendungsbereich von Direkt-
vergaben weiter einschranken. Diese Auslegungsleitlinien stehen etwa nach der Ansicht von
Lachmayer/Derosier im Widerspruch zur PSO-VO und somit zu geltenden Rechtslage
(Lachmayer/Derosier 2023, 25).

Bus und StraBenbahn: DL-Auftrag Bus und StraBenbahn: Konzessionen

Eisen- und U-Bahn: DL-Auftrag und Konzessionen
© BVergG © PSO-VO

1) Behdrde/Auftraggeber betreibt selbst 1) Behdrde/Auftraggeber betreibt selbst

2) Direktvergabe an offentliche Einrichtungen nach

2) In-H -Vi b h §10 BVergG
) In-House-Vergabe nach § erg At 5 Abs 2 PSO-VO

3) Direktvergabe unter 100.000 Euro 3) Direktvergabe an Dritte (auch Private)
geman nationaler SchwellenwerteVO Unabhangig vom Verkehrstrager:
(praktisch wohl selten relevant) e Der Auftrag unterschreitet gewisse km- oder Euro-

Schwellen - gultig zwar fur alle Verkehrstrager, fur
Schienenpersonenverkehr aber hohere Schwellen
(Art 5 Abs 4)

e NotmaBnahmen zur Verhinderung von Dienstunter-
brechungen (Art 5 Abs 5)

Im Schienenpersonenverkehr:

o Direktvergabe durch auBergewohnliche Umstande
gerechtfertigt, z. B. Anderungen an Losen; Direkt-
vergabe unter dieser Bestimmung nur einmalig
maoglich (Art 5 Abs 3a)

e Aufgrund von strukturellen und geografischen
Merkmalen des Marktes/Netzes, wenn die Direkt-
vergabe zur Verbesserung der Kosteneffizienz und/oder
Qualitat fuhrt (Art 5 Abs 4a); ware jedenfalls erfullt, wenn
jahrliches Verkehrsaufkommen < 23 Mio. Zugkilometer

e Betrieb von Infrastruktur und Zugen durch einen
Betreiber, der auch nicht aufgrund anderer unions-
rechtlicher Vorgaben getrennt sein muss (Art 5 Abs 4b),
V. a. kleinere Lokalbahnen

e Wenn es nach einer Bekanntmachung nur einen
Bewerber gibt (Art 5 Abs 3b)

4) Vergabe nach den jeweils zuldssigen 4) Wettbewerbliche Vergabe (Art 5 Abs 3)
Vergabearten des BVergG

Tabelle 3: Vergabearten nach dem BVergG und der PSVO-VO im Bereich des 6ffentlichen Verkehrs im Vergleich

FINANZIERUNG DES OPNRV

Ein GroBteil des OPNRV kann nicht eigenwirtschaftlich kostendeckend betrieben werden,
d. h. der Mittelbedarf fur den Betrieb kann nicht durch die Finanzierung aus Ticketerlosen
allein gedeckt werden. Die Ticketerlose decken im Schnitt lediglich ca. ein Drittel der Kosten
(Ostermann/Rollinger 2016, 116). Damit fur die Bevolkerung dennoch ein leistbares OPNRV-
Angebot zur Verfugung steht, leistet die &ffentliche Hand Ausgleichsleistungen in
unterschiedlichen Formen (ebd., 96).
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Die Aufgabenverteilung zwischen Bund, Ldndern und Gemeinden fur den OPNRV ist
zumindest in ihren Grundzigen im OPNRV-G geregelt. Danach sind Aufgabentrager
fur die Planung und Bestellung des Verkehrsangebots im OPNRV auf der StraBe (jedenfalls
also im Kraftfahrlinienverkehr, aber auch von Bedarfsverkehrsdiensten) gemaf §§11 und
13 OPNRV-G die Lander und Gemeinden (Grubmann et al., 2014, § 11 OPNRV-G Rz 1). FUr den
OPNRV auf der Schiene hat der Bund ein Grundangebot bereitzustellen (§ 7 OPNRV-G),
darUber hinaus sind ebenfalls die Lander und Gemeinden zustandig (8§ 11,13 OPNRV-G). Eine
zentrale Rolle in der Organisation und Planung des OPNRV nehmen in der Praxis die
Verkehrsverblnde und Verkehrsverbundorganisationsgesellschaften (VVOG) ein, welche
ebenfalls im OPRNV-G rechtlich grundgelegt sind. Die konkrete Ausgestaltung der
Verkehrsverblnde bzw. der VVOGs ist jedoch nicht einheitlich geregelt, sondern
obliegt grundsatzlich den Landern und Gemeinden. Eingerichtet werden sie auf
Grundlage privatrechtlicher Vertrage, die zwischen Bund, Land und Gemeinden und
der Verkehrsverbundorganisationsgesellschaft abgeschlossen werden (Grund- und
Finanzierungsvertrage, Betreuungs- und Finanzierungsvereinbarungen) (Wagner 2001, 26;
Ostermann/Rollinger 2016, 135). Neben Tatigkeiten der Koordination und Planung
(Festsetzung der Tarife, Kontrolle der Qualitatskriterien, Kundeninformation, Verkehrs-
planung) obliegen ihnen, im Auftrag der zustandigen Gebietskdrperschaften, idR auch die
Ausschreibung und Bestellung von Verkehrsdiensten und der Abschluss der Verkehrs-
dienstevertrdge mit den Verkehrsunternehmen (§18 OPNRV-G; Purgy/Hofer 2019, 1259:;
Wagner 2001, 252).

Die Regelung der Kostenbeitrage der offentlichen Hand erfolgt innerhalb des Systems der
Verkehrsdienstevertrage, die zur Bestellung der entsprechenden Leistungen abgeschlossen
werden (Ostermann/Rollinger 2016, 112). Im Einzelnen ergeben die finanziellen Beitrage
der unterschiedlichen Gebietskdrperschaften ein komplexes System, das sowohl auf
gesetzlichen Vorgaben als auch vertraglichen Regelungen, die insbesondere im
Zusammenhang mit den Verkehrsverblnden stehen, basiert (Rechnungshof 2014, 63).

Der Bund ist in Verbindung mit den allgemeinen Regelungen Uber die Aufgabenverteilung
gemaBR § 7 OPNRV-G fur die Finanzierung des ,Grundangebots® im Schienen-OPNRV
zustandig. Das genaue Leistungsvolumen und damit die Hohe der Finanzierungsleistungen
sind in den durch den Bund mit der OBB-PV AG bzw. den Privatbahnen abgeschlossenen
Verkehrsdienstevertragen festgelegt. (Ostermann/Rollinger 2016, 109) Die Finanzierung des
daruber hinausgehenden Angebots im Schienenverkehr sowie das gesamte Angebot im
Busverkehr ist gemaR § 13 Aufgabe der Lander und Gemeinden, die zustandig sind, die
entsprechenden Vertrage abzuschlieBen und entsprechende Finanzierungsbeitrage zu
leisten. Insbesondere umfassen diese die Landesanteile an der Abgeltung der Ab- und
Durchtarifierungsverluste sowie den Verwaltungskosten auf Basis der Grund- und
Finanzierungsvertrage bzw. aufgrund von besonderen Landesgesetzen. Zusatzlich werden
aus dem Familienlastenausgleichsfonds (FLAF) Schuleriinnen- und Lehrlingsfreifahrt
finanziert.

Die praktische Umsetzung der Finanzierung durch die Gebietskdrperschaften erfolgt
innerhalb des Systems der Verkehrsverbunde (Hauenschild 2009, 475). Haufig erfolgt
innerhalb eines Verkehrsverbundes, wie z. B. im VOR, die Aufteilung der Einnahmen aus
Verbundtickets (deren Preis sich aufgrund des gemeinsamen Verbundtarifs bestimmt) auf
die Verkehrsunternehmen, etwa aufgrund eines Einnahmenaufteilungsvertrags, oder aber
durch individuelle Einigung der Verkehrsunternehmen (Rechnungshof 2014, 66). Neben der
Einnahmenaufteilung ist die Abgeltung der Ab- und Durchtarifierungsverluste an die
Verkehrsunternehmen typischerweise Aufgabe der Verkehrsverbundorganisations-gesell-
schaften. Die Grund- und Finanzierungsvertrage der Verkehrsverbinde mit Bund und
Landern enthalten Verpflichtungen zum Tragen dieser Verluste durch die Gebiets-
kérperschaften, wobei die konkrete Ausgestaltung der Kostentragung durch Bund, Lander
und teilweise Gemeinden unterschiedlich ausgestaltet ist (Ostermann/Rollinger 2016, 127).
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Neben der Finanzierung des Grundangebots im Schienennah- und Regionalverkehr
erbringt der Bund jedoch auch weitere Finanzierungsleistungen fur den OPNRV. Im Rahmen
der Bestellerféorderung erhalten Gemeinden fur den Nahverkehr und Lander fUr den Nah-
und Regionalverkehr Zuschusse von maximal einem Drittel der Kosten (§§ 24, 26 OPNRV-G;
Ostermann/Rollinger 2016, 109 f.). AuBerdem erfolgen imm Rahmen des Finanzausgleichs
Zuweisungen an die Gemeinden ,zur Foérderung von &ffentlichen Personennahverkehrs-
unternehmen* (§ 23 Abs 1 FAG 2017). Auch daruber hinaus werden im Zuge des Finanzaus-
gleichs den Landern zugewiesene Mittel aufgrund landesgesetzlicher Regelungen fur die
Finanzierung von Verkehrsdienstleistungen verwendet. Im Rahmen der Verkehrsverbinde
erfolgen weiters Zahlungen des Bundes aufgrund von Betreuungsubereinkommen mit den
Verkehrsverblnden (vor allem Beitrage fur die Finanzierung des Verbundmanagements;
z.B. im VOR, siehe Rechnungshof 2017, 52) sowie Zahlungen an die Verkehrsverbunde
aufgrund der mit Bund und Landern abgeschlossenen Grund- und Finanzierungsvertrage.

Dieses gegenwartige duBerst komplexe System der Finanzierung des OPNRYV in Osterreich
unterliegt immer wieder der Kritik, dass eine Entflechtung und Reform dringend notwendig
sei (vgl. etwa Berichte des Rechnungshofs zum Verkehrsverbund Ost-Region, Rechnungshof
2017; sowie Karnten und Salzburg, Rechnungshof 2014; Mitterer/Hochholdinger 2016). Eine
Neuaufstellung des Finanzierungssystems, wie im Regierungsprogramm in Aussicht
gestellt, (Osterreichische Bundesregierung 2020, 86) ist jedoch bislang nicht erfolgt.

4.5.6. HERAUSFORDERUNGEN UND ZIELORIENTIERUNG

Im OPNRYV sind derzeit eine Reihe von VersorgungslUcken zu identifizieren:

B Es besteht keine flichendeckende Versorgung mit OPNRV in gleicher Qualitat; vielmehr
bestehen grof3e regionale Unterschiede. Das hangt zum Teil mit Fehlentwicklungen in der
Raumplanung zusammen, konkret mit der starken Zersiedelung des landlichen Raums,
wo die Bereitstellung eines OPNRV-Angebots besonders unwirtschaftlich ist. Dennoch
wird bislang in den raumordnungsrechtlichen Vorschriften der Lander die Sicherstellung
eines Mindestniveaus des OPNRV-Angebots nicht zur Voraussetzung einer weiteren
Siedlungsentwicklung gemacht.

B Alternative Mobilitatsangebote, insbesondere Bedarfsverkehre, die eine gute Erganzung
und teilweise auch ein Ersatz zum klassischen OPNRV (Linienverkehr) sein kdnnten,
werden nicht zureichend in das bestehende System der Planung, Bereitstellung,
Tarifierung und Finanzierung des OPNRV-Angebots integriert.

B Esbesteht keine Ausfall- bzw. Anschlussgarantie, wenn es zu Ausfallen oder Verspatungen
im OPNRV kommt. Allgemein sind die Fahrgastrechte im OPNRV schwach ausgestaltet,
obwohl diese eigentlich wesentlich waren, um den OPNRYV als addquaten Ersatz zum MIV
zuU etablieren.

B Die barrierefreie Zuganglichkeit und Inklusivitat des OPNRYV ist — trotz entsprechender
Vorgaben — insbesondere im landlichen Raum nicht ausreichend sichergestellt.

Die notigen Anpassungen des Mobilitatsverhaltens aufgrund der Klimakrise machen u. a.
eine weitreichende Reduktion des MIV, den Umstieg auf den offentlichen Verkehr sowie
dessen Ausstieg aus fossilen Energietragern notwendig. Um dies zu erreichen sowie
allgemein, um die oben identifizierten VersorgungsllUcken zu schlieen, bedarf es folgender
Zielorientierungen im OPNRV:

B Ausbau des OPNRV-Angebots und rechtliche Verankerung einer Mobilititsgarantie:

a. Das OPNRV Angebot ist maBgeblich auszubauen. Mégliche Ausbauszenarien zeigt das
Projekt FLADEMO naher auf (BMK 2022b).
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b. Das OPNRV-Angebot kann mit Bedarfsverkehren ergadnzt und teilweise auch ersetzt
werden, wenn dies wirtschaftlich effizienter ist. Dafur bedarf es Klarstellungen im
rechtlichen Rahmen betreffend die Marktzulassung und die Beférderungsbedin-
gungen bei Bedarfsverkehren sowie eines integrierten Ansatzes mit dem klassischen
OPNRV-ANngebot bei Planung, Bereitstellung und Finanzierung.

c. Aspekte der Barrierefreiheit und Inklusion sind beim OPNRV-Angebot zu verbessern.
Das kann u. a. auch durch erganzende spezielle Fahrtendienste erfolgen.

d. Es kann angedacht werden, dass eine Grundversorgung mit OPNRV auch als
Mobilitdtsgarantie rechtlich verankert wird (vgl. VCO 2022, 3; BMK 2022b, 47). Die
Ausgestaltung als ein tatsachlich vor Gerichten durchsetzbares Recht, etwa auf
Bereitstellung gewisser Linien/Bedarfsverkehre, ist - wie im Rahmen der
Leistungsverwaltung oder z. B. in Bezug auf soziale Grundrechte allgemein diskutiert
(siehe etwa Ohlinger 1983, 271; Holoubek 2004, 507) - allerdings schwierig. Die
Festschreibung als programmatische Zielbestimmung (entweder in einem Gesetz
oder in der Verfassung) ist wiederum schwach (siehe etwa Berka 2021, Rz 207).
Rechtlich verankert werden kénnte allerdings eine Ausfall- bzw. Anschlussgarantie, die
mitunter auch als Mobilitatsgarantie bezeichnet wird, durch entsprechende Starkung
und Ausweitung der Fahrgastrechte.

Ausbau von Infrastruktur far die aktive Mobilitdt, um die ,letzte Meile" zu offentlichen
Verkehrsmitteln zu ermdéglichen
Begleitung des Ausbaus des OPNRV durch ,,Push-MaBnahmen* beim MIV:

a. Der Ausbau des OPNRV muss mit Einschrankungen des MIV einhergehen,
insbesondere um zu gewahrleisten, dass der angebotene OPNRV entsprechend
genutzt wird und daher auch wirtschaftlich(er) betrieben werden kann. Push-
MaBnahmen sind vor allem dort zu setzen, wo es bereits ein gutes Angebot an OPNRV
gibt, d. h. besonders in Ballungsraumen, wo solche MalRnahmen auch dazu beitragen
kdnnen, Platz fur offentliche Verkehrsmittel zu schaffen. Wenn ein entsprechendes
Alternativangebot nicht gewahrleistet ist, kann eine Einschrankung auch grund-
rechtlich problematisch sein, betroffen ist vor allem das Grundrecht auf Freizugigkeit.

b. In peripheren Lagen, wo eine Versorgung mit OPNRV zu unwirtschaftlich ware (die
20 % der Bevdlkerung, die Uber keine Versorgung mit zumindest Guteklasse D
verfugen), sollten keine Push-Maf3nahmen gesetzt werden. Es sollte aber sichergestellt
werden, dass langfristig individuelle Mobilitat hier nur in Form der E-Mobilitat erfolgen
darf.

Vereinfachung der Organisationsstrukturen bei der Planung, Bereitstellung und
Finanzierung des OPNRV-Angebots:

Die Organisations- und Finanzierungsstrukturen im OPNRV werden vielfach kritisiert: als
zu komplex, zu chaotisch und ineffizient. Es ist zu prufen, ob es tatsachlich mehrerer
Verkehrsverblinde bedarf, worin der Mehrwert der Aufsplittung liegt oder ob eine
Vereinheitlichung der Strukturen nicht effizienter ware. Es bedarf einer Bundelung der
Finanzierung: sie muss in Hinkunft aufgaben- und wirkungsorientierter erfolgen. Es
braucht eine Zweckwidmung in der Finanzierung und eine starke Finanzierung durch
den Bund. Insgesamt sind die Kosten im System umzuschichten, z. B. durch Abschaffung
klimaschadlicher Subventionen wie das Dieselprivileg oder die derzeitige Ausgestaltung
der Pendlerpauschale. Gleichzeitig ist sicherzustellen, dass die Maéglichkeiten der
Direktvergabe im OPNRV unionsrechtlich nicht weiter eingeschrankt und so
funktionierende Organisationsstrukturen gefahrdet werden.
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B Abstimmung der Raumplanung mit dem OPNRV-Angebot und Reduktion der Mobili-
tatsbedirfnisse:

a. Esist durch entsprechende Regelungen in den ROG der Lander sicherzustellen, dass
ein verbessertes OPNRV-Angebot oder gar ein Anspruch auf ein solches nicht zu
weiteren Zersiedelungstendenzen fuhrt. Eine weitere Siedlungsentwicklung sollte von
der Gewahrleistung eines bestimmten Mindestniveaus eines OPNRV-Angebots
abhangig gemacht werden.

b. Eine gelungene Raumplanung sollte im Allgemeinen die Mobilitatsbedurfnisse
reduzieren und so zu einem nachhaltigen Mobilitatsverhalten beitragen. Abseits der
Raumplanung koéonnen aber auch weitere Veranderungen in der Gesellschaft,
z. B. Ausdehnung von Homeoffice, Verklrzung der Arbeitszeit oder zunehmende
Digitalisierung, dazu beitragen.

B Umstieg auf erneuerbare Energietrager im OPNRV:
Um Klimaneutralitat im OPNRV zu erreichen, ist der Umstieg auf E-Fahrzeuge bzw.
Wasserstoff-Fahrzeuge (sofern auch diese Energie fur den Betrieb von OPNRV genutzt
werden soll) erforderlich. Die Elektrifizierung der Busse ist unionsrechtlich bereits
vorgeschrieben (siehe 4.5.4). FUr diesen sehr kostenintensiven Umstieg ist die
Finanzierung sicherzustellen, ebenso wie fur den Ausbau der E-Ladeinfrastruktur bzw. der
Ladeinfrastruktur fur Wasserstoff. Diese muss fuUr Busse besonderen Anforderungen
entsprechen, da die Ladeinfrastruktur fur Autos nicht ohne weiteres genutzt werden
kann. Esist zu regeln, wer diese plant, baut und finanziert, insbesondere, ob die Errichtung
der Ladeinfrastruktur mit der Planung und Bereitstellung des OPNRV zu verbinden ist
(was derzeit noch nicht der Fall ist).

B Bevorzugte Nutzung bestehender StraB3en fiir den OPNRV, Erhaltung der StraBen und
Ausbau der Schieneninfrastruktur:
OPNRV kann weitestgehend bestehende StraBen nutzen, fur OPNRV auf der Schiene ist
die Schieneninfrastruktur auszubauen. Der Bau neuer Straf3en sollte fur den Klimaschutz
vermieden werden, der Fokus ist im Sinne der Anpassung an die Klimakrise auf die
Erhaltung der StraBen zu legen, die aufgrund von Starkwettereignissen zunehmend
gefahrdet sind. Um die Verlagerung des MIV auf den &ffentlichen Verkehr zu unterstutzen,
sollten Privilegierungen fur OPNRV-Fahrzeuge im StraBenverkehr verankert werden
(z. B. eigene Busspur bei mehrspurigen StralRen, was etwa auch fur Autobahnstrecken
Uberlegt werden kdénnte).

B Entwicklung von attraktiven MaaS-Applikationen:
MaaS-Applikationen (digitale Mobilitatsplattformen) werden als zentrales Element fur die
Verlagerung des MIV zum Umweltverbund betrachtet. Sie kdnnen namlich dazu
beitragen, dass ein attraktives Mobilitatsangebot geschaffen wird. Sie bieten den
Nutzeriinnen Informationsangebote sowie Buchungsmaéglichkeiten auf einer Plattform
und kénnen so verschiedene Mobilitatsdienstleistungen im Sinne eines integrierten
Mobilitatsangebots (Integrated Mobility) verknUpfen. Normalerweise haben die
Verkehrsdienstleister (Anbieter von OPNRY, aber auch von Bedarfsverkehren, Carsharing
etc.) aber kein Interesse daran, den Plattformbetreibern die entsprechenden Daten und
Schnittstellen zur VerfUgung zu stellen — daher kdnnen sich attraktive Mobilitatsplatt-
formen nicht in einem freien Markt entwickeln. Bestehende Regelungen und Verpflich-
tungen zur Bereitstellung notwendiger Echtzeitdaten und Schnittstellen sind daher zu
verscharfen. Es ist zu prufen, ob aus Nutzeriinnensicht nicht nur eine dsterreichweite
Plattform sinnvoller ware, die samtliche Verkehrsinformationen zur VerfUgung stellt, statt
eine Vielzahl von Plattformen, die in Konkurrenz zueinanderstehen. Sollte die
Entscheidung auf eine Plattform fallen oder sollten sich am Markt ohnehin Monopol-
strukturen herausbilden, sollte die Plattform von der 6ffentlichen Hand betrieben werden.
Es ist sicherzustellen, dass ein solches digitales Angebot von der breiten Bevdlkerung
genutzt werden kann und niemanden zurlcklasst (digitale Inklusion).
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B Verankerung von betrieblichem Mobilitatsmanagement:
Die Verantwortung der Unternehmen fur die Arbeitswege ihrer Mitarbeiteriinnen ist zu
starken. Es sollte gesetzliche Vorgaben geben, dass Unternehmen ihre Mitarbeiter:iinnen
Uber alternative Mobilitatsformen aufklaren und ein Angebot, etwa von Sharing oder
Pooling, allenfalls auch Mikro-OV (bei sehr groBen Betrieben) schaffen. Steuerliche
Privilegierungen fur die Nutzung von individueller Mobilitat durch die Mitarbeiteriinnen
(z. B. Dienstautos) sind im Gegenzug abzuschaffen.

B Rechtliche Steuerung von automatisiertem Fahren:
Es ist rechtzeitig zu Uberlegen, wie Entwicklung und Einsatz dieser neuen Technologien
rechtlich zu steuern sind, um nicht nur Verkehrssicherheit zu garantieren, sondern auch,
um die Potenziale dieser neuen Technologie in erster Linie fur den Ausbau des OPNRV zu
nutzen, statt noch mehr MIV zu produzieren.

4.6. WOHNRAUMVERSORGUNG

4.6.1. ZENTRALE HERAUSFORDERUNGEN IM RAHMEN DER
WOHNRAUMVERSORGUNG

Die aktuelle Wohnraumversorgung weist sowohl aus sozialer als auch 6kologischer Sicht
Unzulanglichkeiten auf. Obwohl das oOsterreichische System der Wohnraumversorgung
international fur seine gute Leistbarkeits-Performance bekannt ist, droht diese Basis in den
letzten Jahren verstarkt zu erodieren. Gleichzeitig ist der Gebaudesektor, einschliel3lich der
hier dominierenden Wohnimmobilien, neben dem Verkehrssektor hauptverantwortlich fur
hohe Emissionen, Ressourcenverbrauch und Flacheninanspruchnahme und die damit
einhergehenden Missachtungen planetarer Grenzen.

Zur Bearbeitung dieser Herausforderungen braucht es eine sozial-okologische Agenda, die
durch kluge Umgestaltung des Systems der Wohnraumversorgung sowohl Versorgungs-
lucken und soziale Problemlagen als auch 6kologische Herausforderungen adressiert. Dazu
mussen die bisherigen Losungsansatze, die primar auf Neubau auf der ,grinen Wiese"
ausgerichtet waren, in den Hintergrund treten. Fur diese Fokusverschiebung bedarf es einer
effektiven Raumplanung, die feste Siedlungsgrenzen Uberwacht und Innenentwicklung
steuert, und damit einhergehend einer Priorisierung von Sanierungen sowie der Weiter- und
Umnutzung des Gebaudebestands (Jany et al. 2023). Zu dieser Wohnungswende gehort
auch der verstarkte Einsatz von nachwachsenden Rohstoffen in der Bauwirtschaft (BKZT
2024) sowie eine klimagerechte Verteilung von bestehendem Wohnraum (Cohen 2021; von
Emergassen et al. 2022; Novy et al. 2024).

4.6.2. FUNKTIONEN DER WOHNRAUMVERSORGUNG IN DER
DASEINSVORSORGE

Wohnen ist ein grundlegendes menschliches BedUrfnis und bildet die Grundlage fur ein
sicheres und menschenwdurdiges Leben. Entsprechend ist das ,Recht auf angemessenen
Wohnraum* als fundamentales Menschenrecht in Art11 des Internationalen Pakts Uber
wirtschaftliche, soziale und kulturelle Rechte der Vereinten Nationen verbrieft (Office of the
United Nations High Commissioner for Human Rights and UN Habitat 2000). Das Recht auf
Wohnen ist in der dsterreichischen Bundesverfassung nicht explizit verankert, jedoch ergibt
sich aus der sozialen Verantwortung des Staates eine Verpflichtung, angemessenen und
leistbaren Wohnraum zur Verfugung zu stellen.

Zudem beeinflussen normative wohnungspolitische Zielsetzungen auf internationaler
Ebene auch nationale Agenden. Diese sind beispielsweise im Rahmen der nachhaltigen
Entwicklungsziele (Sustainable Development Goals, SDGs) der Vereinten Nationen sowie im
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EU-Recht festgehalten. SDG 11 ,Nachhaltige Stadte und Gemeinden" fordert beispielsweise
,0is 2030 den Zugang zu angemessenem, sicherem und bezahlbarem Wohnraum und zur
Grundversorgung fur alle” sicherzustellen (vgl. z. B. Bundeskanzleramt 2024). Auch wenn die
Umsetzung des Teilziels der Wohnraumgrundversorgung zumindest 2020-2022 nicht
explizit angestrebt wurde, trugen und tragen sozialpolitische Initiativen wie der Wohnschirm
oder Forderungen zum Heizungstausch zur Bekampfung von Energiearmut (SDG 1) und zur
Schaffung von bezahlbarer und sauberer Energie (SDG 7) bei (siehe Bundeskanzleramt
2023).

Diese moralokonomischen Verankerungen im nationalen und internationalen Recht kbnnen
durch eine Reihe von klassischen wohlfahrtsokonomischen Begrindungen erganzt werden,
die auf die Besonderheiten des Gutes Wohnens abstellen (Blaas et al. 1991; Wieser et al. 2013).
Insbesondere die fehlende Substituierbarkeit, die Heterogenitat, die Immobilitat, die lange
Lebensdauer, die lange Produktionszeit und die hohen Produktionskosten (d. h. Grund-
stUcks-, Bau- und Finanzierungskosten) fUhren zu verschiedenen Formen von Marktfehlern
(u.a. positive/negative externe Effekte, unvollkommene Information und fehlender
Wettbewerb, Transaktionskosten). Eine Wohnraumversorgung, die durch Marktlogik allein
dominiert wird, wdrde vor allem die unteren Einkommensgruppen ohne angemessene
Behausung zurucklassen.

Vor diesem Hintergrund gestaltet die &éffentliche Hand durch unterschiedliche Instrumente,
die von der offentlichen Bereitstellung (kommunaler Wohnbau) Uber die Finanzierung
(staatlich Wohnbauférderung) bis zur Regulierung (Mietrecht) reichen, die Wohnraum-
versorgung. Wohnen kann deshalb nicht Marktprozessen Uberlassen werden und zahlt
somit zu den Kernbereichen der Daseinsvorsorge (Einig 2008; Klus 2013; Krajwski 2017,
Milstein 2018; Muller 2018, Baron et al. 2021).

4.6.3. POLITISCHE ZIELVORGABEN FUR DIE WOHNRAUMVERSORGUNG

Das oOsterreichische Regierungsprogramm umfasst zum Thema Wohnen Ziele wie
Jeistbarerer [sicl] Wohnraum", verbindliche Klimaschutz-Richtlinien fur Gebaude-
sanierungen und die Erhéhung der Sanierungsrate und -qualitat (u.a. durch Weiter-
entwicklung der Wohnbauférderung, von Bauvorschriften und Sanierungskonzepten) sowie
sozialpolitische Ziele, etwa zur Bekampfung von Energiearmut (Bundeskanzleramt 2020).
Wahrend sich vor allem das Regierungsprogramm zu dezidierten Wohnzielen eher vage
verhalt, wurde im April 2024 durch eine verfassungsrechtliche Kompetenzanderung eine
konkrete MalBnahme zur Bekampfung von Leerstand und somit zur nachhaltigen
Wohnraumversorgung beschlossen. Mit dem Ziel, Leerstande zu reduzieren, sollen
Bundeslander nun selbst Uber Art und Umfang von Leerstandsabgaben entscheiden durfen
(Parlament Osterreich 2024). Als MaBhahmen gegen Energiearmut wurde eine im Klima-
und Energiefonds angesiedelte Koordinierungsstelle zur Bekampfung von Energiearmut
(kea) gegrundet (BMK 2024) und mit dem Wohnschirm Energie eine Initiative zur
Ubernahme von teuerungsbedingten Energiekostenrickstdnden geschaffen (BMSGPK
2023). Um den Umstieg von fossilen auf erneuerbare Energietrager zu erleichtern, sind
kleinere Kredite, zum Beispiel um Renovierungen und Sanierungen zu finanzieren, von der
Kreditinstitute-lmmobilienfinanzierungsmafnahmen-Verordnung (KIM-V), also von den
Vorgaben zur Vergabe von Wohnimmobilienfinanzierungen ausgenommen (FMA 2022). Mit
dem aktuell durch die Bundesregierung beschlossenen Wohnbaupaket wird hingegen
durch Zinszuschusse fur Wohnbaudarlehen vor allem der Neubau fur die eigene Nutzung
attraktiviert, anstatt Sanierungsmafnahmen zur Bestandserneuerung.

Wesentliche Zielvorgaben, die die Wohnraumversorgung vor allem in ihrer Materialitat
hinsichtlich Ressourcen und Umweltinanspruchnahme zentral tangieren, stehen im
Zusammenhang mit den Klimaschutzzielen, der Eindammung der Flacheninanspruch-
nahme und Versiegelung sowie der Kreislaufwirtschafts- und Ressourcenziele. BezUglich der
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Klimaschutzziele muss der Gebaudesektor bis 2040 klimaneutral sein, wofur eine Reihe an
Forderungen aufgelegt und in den letzten Jahren verstarkt wurden. Das seit rund zwei
Jahrzehnten bestehende Ziel, die Flacheninanspruchnahme auf maximal 2,5ha in
Osterreich zu begrenzen, wurde in der aktuellen Regierungsperiode wieder auf die Agenda
gesetzt und gipfelte in einer Bodenstrategie, die in Ermangelung einer politischen Einigung
nach wie vor eines finalen Beschlusses harrt. Schlief3lich zielt die ésterreichische Kreislauf-
wirtschaftsstrategie darauf ab, den inlandischen Materialverbrauch von 17 t pro Kopfim Jahr
2022 bis 2030 auf 14t und den MaterialfuBabdruck bis 2050 auf 7t pro Kopf zu senken
(BMK 2022c).

Zwar zahlt das Wohnungswesen nicht unmittelbar zu den Kompetenzen der Europaischen
Union und Regulierungen bleiben gemal dem Subsidiaritatsprinzip auf nationaler Ebene,
dennoch wirken EU-Gesetze und -Regelungen indirekt auf den nationalen Wohnungssektor.
So setzen der European Green Deal und die Richtlinie zur Gesamtenergieeffizienz von
Gebauden (EPBDE) etwa Ziele fur Energieeffizienz und Nachhaltigkeit. Im wirtschafts-
politischen Bereich ist hier vor allem das Wettbewerbs- und Beihilfenrecht relevant, das
nationale Subventionen, die den Wettbewerb verzerren kdnnten, einschrankt. Davon
ausgenommen sind Dienstleistungen im offentlichen Interesse, was die Osterreichische
Wohnbauférderung ermaéglicht und gemeinnutzige Wohnbauvereinigungen von der
Korperschaftssteuer befreit. DarUber hinaus haben Férderungs- und Finanzierungs-
instrumente wie ELENA, INVEST-EU und der RRF (Recovery and Resilience Facility) zur
Aufgabe, das (gemeinnutzige) Wohnungswesen bei der Transformation hin zur Klima-
neutralitat bis 2050 zu unterstutzen (Gutheil-Knopp-Kirchwald 2024).

4.6.4. VERSORGUNGSLUCKEN IM RAHMEN DER WOHNRAUMVERSORGUNG IN
OSTERREICH

Bis in die jungere Zeit zeichnete sich das System der Wohnraumversorgung in Osterreich im
internationalen Vergleich durch eine stabile und gute Versorgungslage fur die meisten in
Osterreich lebenden Menschen aus (Kadi et al. 2020). MaRgeblich daflr sind verschiedene
Elemente des Wohnungsregimes in Osterreich, einschlieBlich der Rolle des kommunalen
sowie gemeinnutzigen Wohnbaus sowie der stabilen Finanzierungsstrukturen (Plank et al.
2023, Dowling et al. in Vorbereitung). Dies zeigt sich etwa an einer relativ moderaten Wohn-
kostenbelastung (Eurostat 2022), bei gleichzeitig guten Qualitats- und Zufriedenheits-
indikatoren (Amann 2019). Die durchschnittliche Wohnkostenbelastung, gemessen als
Wohnkostenanteil am Haushaltseinkommen im Zeitraum 2010 bis 2021, schwankte rund um
17-18% (Statistik Austria 2022b).

Diese erste aggregierte Betrachtung muss aber in zwei Aspekte relativiert werden: Zum
einen verdeckt die Durchschnittsbetrachtung, dass es flur bestimmte Haushalte und
Gruppen immer schon deutlich schwieriger war und ist, ihre Wohnungsbedurfnisse
angemessen zu decken. Besonders Haushalte am unteren Ende der Einkommensverteilung
mussen deutlich mehr von ihrem Haushaltseinkommen fur Wohnen ausgeben. Dazu zahlen
nicht zuletzt Einpersonenhaushalte sowie Einelternhaushalte. Im Jahr 2022 ist der Median
des Wohnkostenanteils von armutsgefahrdeten Haushalten (Einkommen <60 % des
medianen Haushaltseinkommens) mit 38 % mehr als doppelt so hoch wie der
Gesamtmedian. Hingegen betragt er nur 7% fur Haushalte mit hohem Haushalts-
einkommen (Einkommen >180 % des medianen Haushaltseinkommens) und ist damit
weniger als halb so grof3 wie fur den Bevolkerungsdurchschnitt (Statistik Austria 2022b). Dies
hangt nicht zuletzt mit der ungleichen Entwicklung von Einkommen sowie Mieten bzw.
Immobilienkaufpreisen zusammen (siehe Abbildung 4). Besonders hervorzuheben ist, dass
Osterreich ausgehend von vergleichsweise niedrigem Niveau im Gefolge der globalen
Finanz- und Wirtschaftskrise ab 2008 den hdchsten Preisanstieg bei Immobilienpreisen im
EU-Vergleich aufweist (Eurostat 2020).
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Abbildung 4: Mieten, Kaufpreise und Einkommen in Osterreich (2005-2020). Quelle: Statistik Austria 2024e; OeNB
2024

Zum anderen hat seit 2022 der Anstieg der Lebenshaltungskosten, insbesondere fur Energie,
Wohnen und Nahrungsmittel, auch die mittleren Einkommensgruppen starker erfasst.
Diese finanziellen Belastungen kdnnen sich zuspitzen und zum Zahlungsverzug bzw. in
noch extremeren Fallen zur Delogierung fuhren. Die quartalsweise von Statistik Austria
durchgefuhrte Erhebung ,So geht's uns heute” weist fur die Quartale des Jahres 2023 aus,
dass rund 7-9% der befragten Personen in den vergangenen drei Monaten zumindest
einmal mit der Begleichung der Wohnkosten saumig waren. Bei armeren Haushalten mit
einem Haushaltseinkommen von weniger als 1.000 Euro war es fast jeder vierte Haushalt
(Statistik Austria 2024f).

Auch in raumlicher Hinsicht zeigen sich Unterschiede in den Versorgungssystemen bzw. im
Zugang zu leistbarem Wohnraum. Vor allem in vielen urbanen Raumen ist die Deckung von
Wohnbedurfnissen mit Uberdurchschnittlicher Wohnkostenbelastung verbunden und in
vergangenen Jahren zunehmend schwieriger geworden. In Wien sowie groReren Stadten
mit mehr als 100.000 Einwohner:innen betragt der Median der Wohnkostenbelastung etwa
23 % bzw. 22 %, wahrend er in Gemeinden mit weniger als 10.000 Einwohner:iinnen bei 12 %
liegt (Statistik Austria 2022b). Aber auch in landlichen Regionen gibt es zunehmend
Schwierigkeiten, Wohnraum zu erschwinglichen Konditionen bereitzustellen. Besonders in
Tourismusregionen und begehrten Nebenwohnsitzgemeinden konkurriert die orts-
ansassige Bevolkerung mit unterschiedlichen Formen von ,,Not for Housing' Housing*
(Doling/Ronald 2019) - also Nutzungen von Immobilien, die nicht zur ganzjahrigen Deckung
eines Wohnbedarfs dienen. Dazu zahlen etwa Zweitwohnsitze sowie Wohnraum, der far
touristische und (para-)touristische Zwecke genutzt wird wie plattformvermittelte
Kurzzeitvermietung oder Chalets (Kadi et al. 2019; Miessner/Naumann 2024). Dies erklart
unter anderem den Uberdurchschnittlich hohen Anteil an Wohnungen ohne Haupt-
wohnsitzmeldung in Tourismusregionen (Statistik Austria 2023f). In diesem Zusammenhang
ist auch noch auf Leerstand von Wohnungen zu verweisen, der zuletzt in Ermangelung
osterreichweiter Erhebungen mit rund 230.000 Wohneinheiten geschatzt wurde
(Greenpeace 2024).

Wohnungsuberbelag gibt nicht nur Aufschluss Uber zu geringe Wohnungsgréf3en, sondern
kann auch im Zusammenhang mit unzureichender Leistbarkeit interpretiert werden
(Statistik Austria 2022b; Badelt/Heitzmann 2023). Ungeachtet bestimmter methodischer
Unterschiede in der Operationalisierung (Mikrozensus vs. EU-SILC) zeigt sich ein konstantes
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Bild im Zeitraum 2012-2022: Knapp 4 % der Wohnungen sind &sterreichweit von Uberbelag
betroffen, in Wien ist der Wert mit mehr als 8 % doppelt so hoch. Nach Wohnrechtsverhaltnis
ist Uberbelag haufiger in Gemeindewohnungen sowie am privaten Mietwohnungsmarkt
anzutreffen. Besonders betroffen sind Haushalte mit Kindern sowie Haushalte an der
Armutsschwelle (ebd.). Insgesamt sind Haushalte, die im Eigentum wohnen, deutlich
seltener von Uberbelag betroffen als Haushalte, die zur Miete wohnen.

Den zuvor genannten o&sterreichweiten Immobilienpreisentwicklungen im Gefolge der
globalen Finanz- und Wirtschaftskrise ab 2008, die sich noch deutlicher in Ballungsgebieten
bemerkbar machten, liegt ein Zusammenspiel aus verschiedenen Angebots- und
Nachfragefaktoren zugrunde. Neben langfristig wirkenden Faktoren - allen voran
steigender Bevolkerungsdynamik in urbanen Raumen —spielt auch die verstarkte Nachfrage
im Niedrigzinsumfeld von (internationalen und nationalen) gewinnorientierten Akteuren
eine bedeutsame Rolle. In diesem Zusammenhang sind auch die immer lauter werdenden
Warnungen der OeNB vor einer spekulativen Blase zu deuten (OeNB 2019; OeNB 2021; OeNB
2022). Exemplarisch lasst sich dies am Beispiel Wiens zeigen, wo in der zweiten Halfte der
2010er-Jahre ein regelrechter Neubauboom einsetzte, der allerdings nur wenig zur Losung
der Leistbarkeitsprobleme beitrug, weil viele der gewerblich gebauten Wohnungen nicht
erschwinglich waren (Plank et al. 2022). Im Gegenteil: Die durchwegs héhere Zahlungs-
bereitschaft und -fahigkeit von internationalen Investoren und wohlhabenden nationalen
Investoren und Haushalten befeuerte die Preisdynamik und gefahrden damit eine tragende
Saule der leistbaren Wohnraumversorgung — die Wohnraumbereitstellung durch gemein-
nutzige Wohnbautrager. Insbesondere durch steigende Bodenpreise werden diese an den
Rand gedrangt (Baron et al. 2021). Damit wurde es fur diese nicht nur zunehmend schwierig,
leistbaren Wohnraum unmittelbar bereitzustellen, sondern es unterminiert auch eine
zentrale indirekte Wirkung gemeinwohlorientierter Wohnraumbereitstellung: ihre
preisdampfende Wirkung auf das gesamte Wohnungssystem (Klien et al. 2023). Dieser
institutionelle Wettbewerb von unterschiedlichen Eigentums- und Bereitstellungsformen ist
ein konstitutives Element eines gemischtwirtschaftlichen Verstandnisses, das Uber weite
Strecken des 20. Jahrhunderts dominant war (Ambrosius 2012).

4.6.5. OKOLOGISCHE HERAUSFORDERUNGEN

Wie eingangs geschildert ist der Gebaudesektor nach dem Verkehrssektor die zentrale
Quelle von Treibhausgasen sowie Treiber des Ressourcenbedarfs und der Flacheninan-
spruchnahme. Mehr als 8 % der gesamten Osterreichischen Treibhausgasemissionen gehen
direkt auf Wohngebaude zurlck (Jany et al. 2023). Auf Basis des aktualisierten OROK-
Monitorings ist ersichtlich, dass rund 60 % der gesamten Osterreichweiten Flacheninan-
spruchnahme auf Bauflachen zurdckgehen, wovon knapp die Halfte versiegelt ist — also mit
einer wasser- und luftundurchlassigen Schicht bedeckt ist (OROK 2023). Zwar waren die CO,-
bedingten Emissionen im Wohngebaudebereich seit 1990 zwischenzeitlich auch rucklaufig
(Jany et al. 2023), allerdings wurden die durch Effizienzstrategien (z. B. bessere Isolierung,
effizientere Heizsysteme) erzielten Reduktionen grof3teils durch groRere Wohnflachen sowie
zusatzliche Nicht-Hauptwohnsitze aufgefressen (Umweltbundesamt 2019). Die Flachen-
inanspruchnahme und -versiegelung kennt hingegen nur eine Richtung: sie wachst.
Abbildung 5 zeigt das Wachstum der Flacheninanspruchnahme sowie der Bevoélkerung fur
ausgewahlte dsterreichische Bundeslander im Zeitraum 2000 bis 2022. Dabei ist zum einen
ersichtlich, dass Wien das starkste Bevolkerungswachstum beim geringsten Wachstum der
in  Anspruch genommenen Flachen aufweist. Zum anderen weisen die Flachen-
bundeslander Burgenland, Oberosterreich, Niederosterreich und Steiermark im Vergleich
zum Osterreich-Schnitt unterdurchschnittliches Bevdlkerungswachstum bei Uberdurch-
schnittlichem Wachstum der Flacheninanspruchnahme auf (Niederdsterreich liegt hier
etwas unterhalb des Osterreich-Schnitts, allerdings ausgehend von hohem Niveau).
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Abbildung 5: Indexierte Veranderung der Flacheninanspruchnahme und Bevolkerung fur ausgewahlte
Bundeslander (2000-2022, Basisjahr= 2000); Quelle: Plank et al. 2024

Angesichts dieser Ausgangssituation lassen sich die Herausforderungen aus 6kologischer
Sicht auf zwei Ebenen verorten: Zunachst geht es darum, die unmittelbar mit dem Betrieb
von Wohngebauden in Verbindung stehenden Treibhausgasemissionen zu adressieren. Die
beiden wesentlichen MaBnahmen hierfur sind die Sanierung der Gebaudehulle, vor allem
von alteren Bestandsgebauden, sowie der Heizungstausch (Jany et al. 2023). Beides ist
zentral, um den Energiebedarf zu verringern sowie den Ausstieg aus fossilen Energietragern
und den Umstieg auf erneuerbare Energiesysteme voranzubringen. Wegen ihres hohen
Anteils an den Emissionen im Gebaudesektor ist dabei die Raumwarme Fokus von
Dekarbonisierungsstrategien. Hier setzen viele politischen BemUuhungen der letzten Jahre
an, wie etwa die aktualisierte EU-Gebauderichtlinie oder nationale Férderprogramme zum
Umstieg auf erneuerbare (Heiz-)Energie sowie Fdérderungen zur thermischen Sanierung.
Angesichts sogar rucklaufiger Sanierungsquoten in den 2010er-Jahren braucht es hier in der
Tat einen Sanierungsturbo (GBH 2023), um die Versaumnisse der Vergangenheit aufzuholen
(Jany et al. 2023).

Im Zusammenhang mit der Umsetzung dieser MaBnahmen wird darauf verwiesen, dass es
ausreichend Beschaftigte fur die Umsetzung von Sanierung und Heizungstausch bedarf
(siehe auch Kapitel 5). Unklar ist hier, inwiefern die aktuellen Beschaftigten im Bau- und
Planungssektor die notwendigen Fahigkeiten und Kompetenzen aufweisen, um die
Fokusverschiebung auf Umbau im Bestand (statt Neubau) zu gewahrleisten, und wie viel
zusatzliche Beschaftigte es dafur brauchte. Ebenfalls problematisiert wird, dass im Zuge der
Aufwertung von Gebaudebestanden durch Sanierung und Heizungstausch auch soziale
Verdrangungsprozesse einsetzen kdnnen. Dementsprechend gilt es, diese auch als Barrieren
bei der Umsetzung in den Blick zu nehmen und Vorkehrungen fur einen sozial gerechten
Umbau zu treffen.

Ein zweites Set an &kologischen Herausforderungen geht Uber die bisherige Problem-
rahmung hinaus und setzt ein erweitertes Verstandnis von Wohnen voraus (Jany et al. 2023;
Novy et al. 2024). Bisherige Strategien im Wohngebaudesektor fokussieren vor allem auf den
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effizienteren Betrieb der Gebaude und die damit einhergehenden direkten Bedarfe an
Ressourcen und Energie. Allerdings blenden sie dabei jene dkologischen Kosten aus, die bei
der Errichtung der Gebaudebestande (global und in Osterreich), entstehen und ignorieren
auch Rebound-Effekte (wachsende Wohnflachen und Nicht-Hauptwohnsitzwohnungen)
sowie die induzierte Mobilitat samt ihrer negativen Umweltwirkungen, die aus einer
ungebremsten Siedlungsentwicklung und Flacheninanspruchnahme resultiert. Es gilt
daher, die Problemwahrnehmung zu erweitern, um ein mehr an individuellem Wohlergehen
mit weniger (globalem) Umweltverbrauch zu ermaoglichen.

Zur lllustration dieser erweiterten Analyse kann eine aktuelle Studie fur Osterreich dienen,
die Szenarien zur Klimaneutralitat und Kreislaufwirtschaft bis 2040 modelliert (Meyer et al.
2024, Haas et al. (2024)). Fur den Gebaudesektor ist der Ausgangspunkt der Berechnungen
das Jahr 2018, wo wir in Osterreich Uber durchschnittlich 72 m?2 beheizte Flache (Wohn- und
Buroflachen) pro Kopf verfugen (Abbildung 6). Wenn wir den Gebaudebestand weiter-
wachsen lassen wie bisher und parallel dazu versuchen ihn zu dekarbonisieren, dann klettert
dieser Wert auf 78 m? (Szenario ,Weiter-Wie-Bisher und Dekarbonisierung®). Wird hingegen
der Neubau auf unbebautem Land schrittweise gestoppt, wurden wir 2040 noch Uber 67 m?
pro Kopf verfiUgen, wobei hier das Bevolkerungswachstum bereits eingepreist ist. Damit
wulrde der Gebaudebestand nur um 4 % statt um 36 % anwachsen. Viel gewichtiger
erscheint jedoch die Reduktion des Materialverbrauchs: Statt 45 Mio. Tonnen wdurde der
osterreichische Gebaudesektor 2040 nur 5 Mio. Tonnen benodtigen, inklusive Instandhaltung,
thermische Sanierung und Heizungstausch. Das heif3t, die Wohnqualitat wurde sich
gegenuber 2018 durch sanierte Gebaude verbessern und der Materialverbrauch kénnte um
mehr als 85 % gesenkt werden. Mit dieser Fokusverschiebung, weg vom weiteren Wachstum
des Gebaudesektors durch Bauten auf unbebautem Land, kbnnen sowohl die nationalen
Zielsetzungen zur Kreislaufwirtschaft (14 t/Kopf) und zum Bodenverbrauch (2,5 ha/Tag), also
auch jene zur Dekarbonisierung, leichter erreicht werden. Die Modellierung musste weiter
raumlich kalibriert werden, um Unterschiede zwischen urbanen und landlichen Raumtypen,
Bebauungsformen sowie verschiedene Entwicklungspfade starker in die Analyse zu
integrieren. Dies andert allerdings nichts an der paradigmatischen Verschiebung —weg vom
Neubau auf der ,grinen Wiese" als erster Losungsweg fur die Wohnraumversorgung. Ein
Weiterentwickeln des Gebaudesektors auf hohem Niveau wurde auch die Resilienz der
osterreichischen Volkswirtschaft erhdhen, zumal sie weniger von kritischen Rohstoffen
abhangig ware, da sich beispielsweise der Energiebedarf im Gebaudesektor entsprechend
verringern wurde und damit weniger Windrader und PV-Anlagen notwendig waren (ibid.)
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Abbildung 6: Beheizte Gebaudefldche, Gebidudebestand und Materialverbrauch in Osterreich (2012-2040). Quelle:
Haas et al. (2024)

Die Stabilisierung des Gebaudesektors auf hohem Niveau scheint auch machbar vor dem
langfristigen Anstieg des materiellen Wachstums der letzten Jahrzehnte, das sich auch im
Gebaude- und Wohnungssektor niederschlug. Dies Entwicklung ist anhand ausgewahlter
Kennzahlen des Systems der Wohnraumversorgung in Tabelle 4 grob skizziert. In den letzten
funf Jahrzehnten hat sich die Anzahl an Gebauden und Wohnungen um 85 % bzw. 84 %
erhoht, sodass wir im Jahr 2021 rund 4,9 Mio. Wohnungen bzw. 2,4 Mio. Gebaude zahlten. Die
Zahl der Wohnungen hat sich somit dynamischer entwickelt als jene ihrer Bewohner:innen,
die im gleichen Zeitraum nur um 21 % von etwa 7,3 auf 8,8 Mio. zunahm. Hervorzuheben ist
an dieser Stelle, dass die Bedeutung von Wohnungen ohne Hauptwohnsitz seit 1971 von
knapp 9 % auf mehr als 18 % (knapp 900.000 Wohnungen) im Jahr 2021 kontinuierlich
zugenommen hat. Besonders stark sind die Nutzflachen der Wohnungen seit 1971
angestiegen: Sie sind von gut 183 Mio. m2 um 148 % auf mehr als 455 Mio. m? angewachsen.
Die dynamische Entwicklung der Wohnflachen und Wohnungen bei gleichzeitig moderater
Bevolkerungsentwicklung resultiert in einer Verdopplung der Wohnflache pro Kopfvon rund
25 m?im Jahr 1971 auf 52 m2 im Jahr 2021.

Wie zuvor bereits angesprochen muss diese nationale Betrachtung weiter qualifiziert
werden. Insbesondere zeigen sich deutliche Unterschiede nach Gebaudetyp wie eine
aktuelle Studie fur Oberdsterreich zeigt (Plank et al. 2024). Die langfristige Entwicklung des
Wohnungsangebots im Gebaudebestand zeigt hier zwar Uber alle Typen eine Zunahme der
Einheiten und auch Wohnnutzflachen. Allerdings ist dies besonders stark beim Typus des
flachenineffizienten Einfamilienhauses der Fall, welcher nicht nur in Anzahl, sondern auch in
seiner Ausdehnung gewachsen ist (ibid.). Gemeinsam mit dem gesellschaftlichen Wandel
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(insb. Zunahme von Single-Haushalten, veranderte Familienformen) fuhrt dies zu einer
deutlichen Reduktion der durchschnittlichen Haushaltsgrée (Abbildung 7). Wohnten 1971
noch rund 4,3 Personen in einem oberosterreichischen Einfamilienhaus, waren es 2021 nur
mehr 2,7 Personen. Im Vergleich dazu nahm die HaushaltsgréoBe im Geschosswohnbau
weniger stark ab. Dabei zeigt sich auch der sorgsamere Umgang mit Ressourcen und
Flachen. Zwar sind auch hier die Wohnungsgrof3en gestiegen, aber im Vergleich zu Ein- und
Zweifamilienhausern, in moderaterem Ausmaf3, sodass die Wohnungsgrof3e bei Gebauden
mit mehr als funf Wohnungen zwischen 65 und 72 m? betragt — bei einer durchschnittlichen
Haushaltsgréfie von 1,8-1,9 Personen je Wohnung.

Gebaude (Mio.) 13 16 1,8 2,0 2,2 2,4 85 %
Wohnungen (Mio.) 2,7 3] 3,4 39 4.4 49 84 %
davon: HWS-Wohnungen (Mio.) 2.4 2,7 30 33 36 4,0 65 %
davon: Nicht-HWS-Wohnungen (Mio.) 02 04 04 0,5 0,8 0,9 282 %
Anzahl der Bewohner:innen (Mio.) 7.3 7.4 7.7 79 8,3 8,8 21%
Nutzflache (alle Wohnungen, Mio. m?) 1834 230,1 282,0 3391 399,0 4553 148 %
davon: HWS-Wohnungen, Mio. m? 168,6 208,5 252,7 299,6 3404 3863 129 %
davon: Nicht-HWS-Wohnungen, Mio m? 14,8 21,7 293 395 586 69,0 367 %
Wohnflache pro Kopf (alle Wohnungen, m?) 25 31 37 43 48 52 106 %
Wohnflache pro Kopf (HWS-Wohnungen, m?) 23 28 33 38 41 44 90 %

Tabelle 4: Ausgewahlte Kennzahlen des Systems der Wohnraumversorgung in Osterreich (1971-2021)

Quelle: Eigene Berechnungen auf Basis Statistik Austria (Zensus-GWZ (div. Jahre)
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Abbildung 7: Haushalts- und WohnungsgréBen nach Gebaudetyp in Oberdsterreich (1971-2021)

Quelle: Plank et al. (2024)

Das Wachstum der Wohnnutzflachen und Nicht-Hauptwohnsitzwohnungen frisst einen
relevanten Teil der Reduktionsbemuhungen durch Effizienzstrategien im Gebaudesektor
auf, wie Berechnungen des Umweltbundesamts fur private Haushalte ab 1990 zeigen
(Umweltbundesamt 2019). Dies hat nicht zuletzt mit Rebound-Effekten, sozio-
okonomischem Status und der Verteilung des Wohnraums zu tun.
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Wohnnutzflache nach Rechtsverhiltnis und Nutzflache pro Kopf
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Abbildung 8: Wohnnutzflache nach Rechtsverhaltnis und Nutzflachen pro Kopf (2021).

Quelle: eigene Berechnungen auf Basis Statistik Austria (Zensus-GWZ - 2021)

Angesichts dessen gilt es auch, spezifischer auf die aktuellen Wohnraumverteilung
einzugehen, um diese langfristigen Durchschnittsbetrachtungen weiter zu qualifizieren.
Ausgehend von der aktuellen Erhebung im Rahmen des Zensus Gebaude- und
Wohnungszahlung 2021 gibt die Abbildung 8 Verteilung von Wohnflache pro Kopf nach
unterschiedlichen Wohnrechtsformen wieder. Dabei ist ersichtlich, dass vor allem
EigentUmeriinnen von Gebauden Uber mehr Wohnflache pro Kopf verfugen als
vergleichbare Gruppen. Hervorzuheben gilt es darlUber hinaus, dass ein betrachtlicher Anteil
der Bewohner:iinnen Uber sehr wenig Wohnflache verfugt: Rund 92.000 Bewohner:innen
haben weniger als 10 m? Wohnnutzflache, weitere 410.000 verfugen Uber 10-15m>2.
Gleichzeitig gibt es Bewohner:iinnen, die am oberen Ende der Wohnflachenverteilung Uber
80 m? und mehr verfugen. Diese Gruppe umfasst etwa 835.000 Personen (9 %), auf die rund
93 Mio. m? der Wohnnutzflache (24 % der Flache von Hauptwohnsitzwohnungen) sowie
etwa 687.000 Wohneinheiten (17 % aller Hauptwohnsitzwohnungen) entfallt. Insgesamt
werden diese Wohneinheiten von alteren Einzelpersonen bewohnt, rund 77 % der
Bewohneriinnen sind alter als 50, 46 % alter als 65 Jahre. Vier von funf davon leben als
Einpersonenhaushalt. Rund 310.000 Wohneinheiten entfallen auf Einfamilienhauser,
allerdings gibt es auch einen relevanten Anteil von Miet- und Eigentumswohnungen im
mehrgeschossigen Wohnbau in urbanen Raumen. Eine rezente Studie des Okologie-
Instituts kommt zu &hnlichen Befunden fur Osterreich: mehr als 57% aller Ein- und
Zweifamilienhauser mit Wohnsitzmeldung wird im Jahr 2021 von nur einer oder maximal
zwei Personen bewohnt (Lindenthal & Lechner 2024).
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Wie Untersuchungen fur Deutschland nahelegen, kbnnen verschiedene Instrumente zur
Aktivierung dieses ,unsichtbaren Wohnraums” (Fuhrhop 2023) im Bestand angewandt
werden (BBSR 2023), um sowohl die klassische Leistbarkeitskrise (gunstiger Wohnraum) als
auch &kologischen Dimensionen (THG-Emissionen, Ressourcenverbrauch, Flachenbedarf)
sowie gesellschaftliche Herausforderungen (Einsamkeit, Verlust sozialer Treffpunkte durch
sterbende Ortskerne) zu adressieren. Die Abkehr vom Neubau auf unbebautem Land zeigt
Wege auf, wie leistbarer Wohnraum bereitgestellt werden kann, ohne Erderhitzung,
Ressourcen- und Flachenverbrauch weiter zu befeuern.

Nicht zuletzt stellen die aktuelle Siedlungsstruktur sowie die demografische Entwicklung in
Osterreich darUber hinaus Herausforderungen in anderen Bereichen der Daseinsvorsorge
(Mobilitat, Pflege, Gesundheitsversorgung), die durch integrierte, ortsbasierte Ansatze
bearbeitet werden kdnnen.

4.6.6. DEMOKRATISIERUNG, ENTMARKTLICHUNG, FINANZIERUNG

Eine wesentliche Herausforderung im Bereich der Finanzierung der Wohnraumversorgung
betrifft die Dekarbonisierung durch Sanierung und Heizungstausch. Imm Rahmen des
laufenden Monitorings und der Szenarienarbeit des Umweltbundeamts wird neben diesen
zentralen MaBnahmen auch ein flacheneffizienter, nicht-fossil beheizter Neubauanteil
angenommen, um Klimaneutralitat 2040 zu erreichen (,Transition-Szenario*). Die dafur
veranschlagten Gesamtinvestitionen bewegen sich zwischen 118 und 160 Mrd. Euro fur die
Periode 2024-2030. Diese Gesamtinvestitionen fallen zum weitaus grofBten Teil fur
Wohngebaude der privaten Haushalte an. Allerdings ist nur ein geringer Teil dieser investiven
Mittel als zusatzlicher Finanzierungsbedarf zu werten. Denn ein wichtiger Teil kann als
(teilweise vorgezogene) Ersatzinvestitionen im Rahmen der Ublichen Investitionszyklen
betrachtet werden. Bedeutsam ist auch, dass es bei entsprechend langer Frist sogar zu
Minderinvestitionen ab 2040 kommen kann, weil durch ausreichende Vorsorge (Sanierung)
die Lebensdauer der Gebaude verlangert werden kann. Damit reduzieren sich die
entsprechenden Investitionen fur den Neubau ab 2040 (Weyerstrass et al. 2024).

DaruUber hinaus kdnnen viele Investitionen grundsatzlich als betriebswirtschaftlich rentabel
eingestuft werden, die durch Einsparungen im Gebaudebereich realisiert werden kénnen.
So zeigen mehrere Untersuchungen, dass eine Sanierung von Gebauden im Durchschnitt
zwei Drittel der eingesetzten Heizenergie einsparen kann (u. a. Getzner/Béhm 2017). Zudem
bewirkt der Umstieg auf erneuerbare Heizsysteme — ebenfalls durch die Effizienzsteigerung
— eine zusatzliche Einsparung an Energiekosten. Die gréf3ere Barriere liegt hier weniger in
der Finanzierung, sondern in Umsetzungsbarrieren, darunter rechtliche Barrieren (u. a. nach
wie vor bestehende Eigentums-Nutzungs-Divergenz), technische Hemmnisse (z. B. tech-
nische oder Lock-in-Effekte) sowie hohe Informations-, Planungs- und Transaktionskosten.
Staatliche Instrumente konnen diese Hemmnisse beseitigen oder abmildern. Unerlasslich
ist jedenfalls eine langfristig ausgerichtete, stringente Klimapolitik, die stabile und
berechenbare Rahmenbedingungen, sowohl fur die privaten Haushalte als auch private und
offentliche Unternehmen, normiert (Weyerstrass et al. 2024).

Unabhangig von der einzelwirtschaftlichen Perspektive gibt es auch zahlreiche
volkswirtschaftliche Nutzeffekte, die mit diesen Investitionen in Verbindung stehen und
daher berucksichtigt werden mussen. Dazu zahlen u.a. verbesserte menschliche
Gesundheit durch Schadstoffreduktion, verbesserte Lebensqualitat in urbanen
Siedlungsstrukturen sowie eine geringere Flacheninanspruchnahme und damit ein Beitrag
zur Bekampfung der Biodiversitatskrise. Eine vorrausschauende Fiskalpolitik berlcksichtigt
dies genauso wie die wesentlichen Beitrage zur Gegenfinanzierung. Dazu zahlen nicht
zuletzt die freiwerdenden Mittel aus der Streichung umweltkontraproduktiver Subventionen
(Kletzan-Slamanig et al. 2022) sowie der Wegfall bzw. die Reduktion der Ausgaben fur fossile
Energieimporte (derzeit 8 Mrd. Euro p. a.).
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Eine weitere Herausforderung ergibt sich aus den historisch gewachsenen sektor-
spezifischen Finanzierungsstrukturen, die stark auf die Produktion von Wohnungsneubau
ausgerichtet sind. Dies spiegelt sich nicht zuletzt in den Ausgaben der Wohnbauférderung
wider (Abbildung 9). Einerseits hat sich dieses System, das entgegen dem Leitbild in der EU
nicht auf Subjekt- und Residualférderung gesetzt hat, sondern Uber Objektforderung direkt
das Angebot ausgeweitet hat, im internationalen Vergleich bewahrt. Denn anders als in
vielen Vergleichslandern hat es dazu gefuhrt, dass in der langen Frist preiswerter Wohnraum
neu geschaffen wurde, wahrend die Subjektféorderung vor allem die Preise inflationiert hat,
und wenig zur zusatzlichen Bereitstellung von leistbaremm Wohnraum beigetragen hat
(GBV 2023). Im Vergleich zu anderen Landern wurde dies auch mit wesentlich geringeren
Ausgaben (gemessen am BIP) erreicht (Eurostat 2024). Andererseits besteht die
Herausforderung, diese Instrumente starker an den notwendigen Paradigmenwechsel in
Richtung Sanierung und Weiterentwicklung des Bestands auszurichten. Dies betrifft nicht
zuletzt die Praxis der Eigenheimférderung, die auf Sanierung und Innenentwicklung zu
fokussieren ware.
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Abbildung 9: Ausgaben fur die Wohnbauférderung in Osterreich, nominell (hach Art der Férderung) und real
(Gesamt) in Mio. -2022).

Quelle: BMF, Landerberichte der Wohnbauférderstellen, (1991-2021), zitiert nach: Kossl (2024)

Osterreichweit zeigt sich vor allem im letzten Jahrzehnt ein deutlicher Rickgang dieser
Mittel. Dies ist vor allem im Lichte der Niedrigzinsphase in den 2010er-Jahren zu werten, die
die Vorteile aus der Wohnbauforderung bzw. ihren Instrumenten relativiert hat.
Gleichzeitig sind die Einnahmen, die sich einerseits aus den RuUckflUssen der vergebenen
Wohnbaudarlehen sowie dem Wohnbauférderungsbeitrag (1% ihrer Lohnsumme, als
Landesabgabe eingehoben) speisen, bestandig gewachsen. Aufgrund der ,Verlanderung*
sowie der Aufhebung der Zweckwidmung flieBen diese aber nun direkt in das Budget der
jeweiligen Bundeslander.

136



DASEINSVORSORGE 2030 | GETZNER ET AL.

ENTMARKTLICHUNG/DEMOKRATISIERUNGEN - STARKUNG EINER
GEMEINWOHLORIENTIERTEN WOHNRAUMVERSORGUNG

Ein internationales Referenzmodell sind die gemeinnutzigen Wohnbautrager, die eine
zentrale StUtze der leistbaren Wohnraumversorgung in Osterreich sind. Aufgrund der
spezifischen und institutionell starker ausdifferenzierten Regeln der Wohnungsgemein-
nutzigkeit hat sich hier ein gemeinwohlorientierter Wohnungs- und Kapitalkreislauf gebildet
(Plank et al. 2023). Im Unterschied zu gewinnorientierten Akteuren im Wohnungssystem
verzichten die gemeinnutzigen Wohnbautrager auf kurzfristige Gewinne und verpflichten
sich Gewinne, die Uber eine moderate Kapitalverzinsung hinausgehen, in die Schaffung von
Wohnraum zu reinvestieren. DarUber hinaus akzeptieren sie strikte Regeln, was die
VerauBerung von Unternehmensanteilen angeht. Im Gegenzug erhalten sie Steuer-
vergunstigungen, konkret die Befreiung von der Korperschaftssteuer.

Der gemeinnutzige Wohnbausektor hat seine historischen Wurzeln u.a. in der Siedler-
bewegung der 1920er-Jahre (Plank 2020). Wahrend die |dee der genossenschaftlichen
Selbstorganisation im Laufe des 20. Jahrhunderts in den Hintergrund getreten ist, gibt es in
den letzten beiden Jahrzehnten eine Renaissance (Holm/Laimer 2021). Baugruppen und
andere gemeinschaftliche Wohnprojekte kooperieren dabei haufig mit etablierten
gemeinnUtzigen Bautragern. Neben der Wiederbelebung von verstarkter Teilhabe im Zuge
der Wohnraumbereitstellung, zeigen zahlreiche Beispiele aus dem gemeinnUtzigen
Spektrum, dass hier nicht nur leistbarer Wohnraum bereitgestellt wird, sondern auch
innovative sozial-6kologische Losungen entwickelt werden. So hat die Sozialbau AG, eine der
gréBten gemeinndtzigen Wohnbauunternehmen in Osterreich, innerhalb weniger Jahre
einen einzelwirtschaftlich auch fur Mieter:iinnen Uberzeugenden Weg gefunden, tausende
Gasheizungen durch Warmepumpen zu ersetzen und damit nicht nur leistbare Warme,
sondern auch Kalte im Sommer zu produzieren (Chorherr 2024). Zudem hat sich die
Sozialbau AG angesichts steigender Bodenpreise verstarkt dem Bestand zugewandt und in
den letzten Jahren mehr als ein Dutzend Altbau-Zinshauser in Wien erworben und in das
Regime des gemeinnltzigen Wohnungswesens Uberfuhrt. Dies ist moglich, sofern eine
umfassende Sanierung (wie zuvor geschildert) durchgefUhrt wird (Putschogl 2024).
Wegweisend ist dabei, die unhinterfragte Annahme zu problematisieren, dass leistbarer
Wohnraum nur durch Neubauproduktion herzustellen ist.

Dieses Modell gerat in den letzten Jahren verstarkt unter Druck. Wie bereits zuvor skizziert,
sind steigende Bodenpreise, die zu einem relevanten Teil durch Nachfrage von
Finanzinvestoren und zahlungskraftigen Individuen getrieben sind, ein zentrales Hemmnis
fur gemeinnutzige Wohnbautrager. Die Nutzung von Boden als Finanzprodukt steht in
Konkurrenz zu seiner fundamentalen Rolle im Wohnungssystem, namlich der Bereitstellung
von preiswertem Wohnraum als unverzichtbares Konsumgut (Markstein 2014). In einer
okologisch beschrankten Welt kollidieren hier, zugespitzt formuliert, ein Versorgungsauftrag
mit einem Veranlagungsauftrag (Ritt/Tockner 2024). Diese Kollision von Interessen kann
auch als negativer externer Effekt der wohlhabenden Polluter Elite (IPCC) interpretiert
werden. Dabei ist zu betonen, dass der Ubermafige Konsum am oberen Ende der Verteilung
die Verwirklichungs- und Entwicklungschancen am unteren Ende unterminiert.

Um diese Schieflage beim Verbrauch knapper Ressourcen, Flachen und Kohlenstoffbudgets
zu korrigieren, sind verschiedene Instrumente moglich oder stehen zur Diskussion. Diese
reichen von Widmungskategorien fur sozialen Wohnbau (Planketal.2024) Uber
verschiedene Steuern und Abgaben bis hin zu Zertifikaten.

Historische Beispiele wie die progressive Grundbesteuerung in Neuseeland (Cohen 2019)
oder eine aktuell vorgeschlagene Aktualisierung der Wohnbausteuer des Neuen Wiens
(Novy et al. 2024) kbnnen Anreize fUr eine geringere Expansion des Wohnungssystems bieten
und gleichzeitig auch zur Finanzierung der sozial-6kologischen Transformation im Gebaude-
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sektor verwendet werden. Auf Bundesebene ware eine Reform der Grundsteuer eine
elegante Moglichkeit, um verschiedene bestehende Problemlagen (z.B. Leerstand,
Zweitwohnsitze) mit einem bestehenden Instrument zu adressieren und ein ,Bauen-ohne-
Boden* zu fordern (Bauen ohne Boden 2024).

Unabhangig von einer Reform der Grundsteuer, konnten die Bundelander auch
systematische und wirksame Zweitwohnsitz- und Wohnungsleerstandsabgabe einfuhren,
wie es etwa zuletzt der oberosterreichische Landesrechnungshof fur das Bundesland
Oberodsterreich empfohlen hat (LRH OO 2023). Dies ware einer effizienteren Nutzung des
bestehenden Wohnraums forderlich.

Daneben kénnten eine von den Bundeslandern neu einzufihrende Flachenwidmungs- und
Versiegelungsumlage fur Gemeinden sowie eine Widmungs- und Versiegelungsabgabe fur
GrundstUckseigentumer:iinnen Anreize zu nachhaltiger Flachennutzung setzen. Diese
kdédnnten fur den sozialen Wohnbau und fur die Innenentwicklung differenziert werden und
wulrde auch Mittel fur die Ruckwidmung, Entsiegelung und Schaffung von lokalen
Biodiversitatsflachen generieren (Brothaler et al. 2023).

4.6.7. HERAUSFORDERUNGEN UND ZIELORIENTIERUNG

Wohnen ist ein grundlegendes menschliches BedUrfnis und bildet die Grundlage fur ein
sicheres und wurdiges Leben. Entsprechend ist es in internationalen Rechtstexten und
politischen Vereinbarungen verankert. DarUber hinaus weist die wohlfahrts- und
wohnungsdkonomische Forschung auf eine Reihe von spezifischen Eigenschaften der
Wohnraumversorgung hin. Sie fUhren dazu, dass es eine Vielzahl staatlicher
Gestaltungsnotwendigkeiten gibt, damit man als Gemeinwesen der normativen Zielsetzung
von ,angemessenem, sicherem und bezahlbarem Wohnraum* fur alle (SDG 11) moglichst
nahekommt. Diese staatlichen Gestaltungsoptionen reichen von der o&ffentlichen
Bereitstellung (kommunaler Wohnbau) Uber die Finanzierung (staatlich Wohnbauforder-
ung) bis hin zur Regulierung (Mietrecht). In diesem Kontext ist die Versorgung mit
angemessenem Wohnraum ein zentraler Bestandteil der Daseinsvorsorge.

Die aktuelle Wohnraumversorgung in Osterreich weist sowohl aus sozialer als auch
okologischer Sicht Unzulanglichkeiten auf. Obwohl| das Osterreichische System der
Wohnraumversorgung international fuUr seine gute Leistbarkeits-Performance bekannt ist,
droht diese Basis in den letzten Jahren verstarkt zu erodieren. Nicht zuletzt die stark
steigenden Immobilienpreise auf der einen Seite und die vergleichsweise moderatere
Entwicklung der Einkommen auf der anderen fuhren zu steigenden Leistbarkeitsproblemen.
Wahrend einzelne Gruppen, besonders Alleinerzieher:iinnen und weitere armutsgefahrdete
Personen bereits in der Vergangenheit eine Uberdurchschnittlich hohe Wohnkosten-
belastung zu bewaltigen hatten, betrifft dies in jungerer Zeit auch verstarkt Teile der
Mittelschicht.

Die stark steigenden Immobilienpreise erklaren sich aus einem Zusammenspiel von
verschiedenen Angebots- und Nachfragefaktoren. Neben langfristig wirkenden Faktoren,
insbesondere dem raumlich ungleichen Bevolkerungswachstum, spielt auch die verstarkte
Nachfrage von (internationalen und nationalen) gewinnorientierten Akteuren eine
bedeutsame Rolle. Deren hohere Zahlungsbereitschaft und -fahigkeit befeuert die
Preisdynamik und gefahrdet damit eine tragende Saule der leistbaren Wohnraum-
versorgung: die Wohnraumbereitstellung durch gemeinnutzige Wohnbautrager.
Insbesondere durch steigende Bodenpreise konnen diese immer weniger leistbaren Neubau
bereitstellen. Gleichzeitig wird auch ihre wichtige preisdampfende Wirkung auf das gesamte
Wohnungssystem reduziert (Klien et al. 2023).

138



DASEINSVORSORGE 2030 | GETZNER ET AL.

Zu diesen bestehenden bzw. eskalierenden Versorgungslucken treten zentrale dkologische
Herausforderungen hinzu. Denn der Gebaudesektor, einschlief3lich der hier dominierenden
Wohnimmobilien, ist neben dem Verkehrssektor zentraler Verursacher von hohen
Emissionen, Ressourcenverbrauch und Flacheninanspruchnahme und den damit einher-
gehenden Missachtungen planetarer Grenzen. Mehr als 8 % der gesamten &sterreichischen
Treibhausgasemissionen gehen direkt auf Wohngebaude zurlck, dabei sind die Emissionen
durch induzierte Mobilitat (Stichwort: Zersiedelung) nicht eingepreist. Von der gesamten in
Osterreich in Anspruch genommenen Flache sind ca. 60 % Siedlungsflachen, die Halfte
davon versiegelt, d.h. von einer wasser- und luftundurchlassigen Schicht bedeckt. Die Folgen
sind u. a. ein erhéhtes Uberschwemmungsrisiko im Fall von Starkregen sowie ein Verlust an
Biodiversitat.

Angesichts dieser Ausgangssituation lassen sich die Herausforderungen aus 6ékologischer
Sicht auf zwei Ebenen verorten: Zum einen geht es darum, die unmittelbar mit dem Betrieb
von Wohngebauden in Verbindung stehenden Treibhausgasemissionen zu adressieren, und
zwar durch Heizungstausch und die Sanierung der Gebaudehulle. Wesentliche Barrieren
dabei sind die fehlenden Fachkrafte und die Herstellung von Akzeptanz sowie die soziale
Ausgestaltung dieser MaBnahmen fur die Bewohner:innen.

Ein zweites Set an oOkologischen Herausforderungen geht Uber die bisherige
Problemrahmung hinaus, und setzt ein erweitertes Verstandnis von Wohnen voraus.
Bisherige Strategien im Wohngebaudesektor fokussieren vor allem auf den effizienteren
Betrieb der Gebaude und die damit einhergehenden direkten Bedarfe an Ressourcen und
Energie. Allerdings blenden sie dabei jene 6kologischen Kosten aus, die bei der Errichtung
der Gebaudebestiande (global und in Osterreich) entstehen und ignorieren auch Rebound-
Effekte (wachsende Wohnflachen und Nicht-Hauptwohnsitzwohnungen) sowie die
induzierte Mobilitat samt ihrer negativen Umweltwirkungen, die aus einer ungebremsten
Siedlungsentwicklung und Flacheninanspruchnahme resultiert. Wenig kompakte
Siedlungsstrukturen und flachenineffiziente Bebauungsformen (Stichwort: Einfamilien-
haus) wie sie in vielen landlichen und suburban gepragten Teilen Osterreichs zu finden sind,
stellen hier eine besondere Herausforderung bei der Transformation dar. Es gilt daher, die
Problemwahrnehmung zu erweitern, um ein mehr an individuellem Wohlergehen mit
weniger (globalem) Umweltverbrauch zu ermoglichen.

Anstatt soziale und dkologische Anliegen in der Wohnpolitik gegeneinander auszuspielen,
bedarf es einer Integration im Sinne sozial-6kologischer Politikansatze. Zur Bearbeitung
dieser Herausforderungen braucht es eine sozial-Okologische Agenda, die durch kluge
Umgestaltung des Systems der Wohnraumversorgung sowohl! Versorgungslucken und
soziale Problemlagen als auch 6kologische Herausforderungen adressiert. Dazu mussen die
bisherigen Losungsansatze, die primar auf Neubau auf der ,grunen Wiese" ausgerichtet
waren, in den Hintergrund treten.

FUr diese Fokusverschiebung bedarf es einer effektiven Raumplanung, die feste Siedlungs-
grenzen Uberwacht und Innenentwicklung steuert, sowie einer engen Verzahnung mit der
Wohnungspolitik, damit die Sanierungen sowie die Weiter- und Umnutzung des Gebaude-
bestands (Jany et al. 2023) in den Fokus ruckt. Zu dieser sozial-okologischen Wohnungs-
wende gehdrt auch die Forcierung von Kreislaufstrategien in der Bauwirtschaft (BKZT 2024)
sowie eine klimagerechte Verteilung von bestehendem Wohnraum (Cohen 2021, von
Emergassen et al. 2022; Novy et al. 2024). Auch wenn sich die Herausforderungen nach
raumlichem Kontext unterscheiden, braucht es eine paradigmatische Abkehr vom
undifferenzierten Neubau auf unbebautem Land am Siedlungsrand.

139



DASEINSVORSORGE 2030 | GETZNER ET AL.

4.7. OFFENTLICHE ERHOLUNGS- UND GRUNRAUME

4.7.1. FUNKTIONEN OFFENTLICHER ERHOLUNGS- UND GRUNRAUME IN DER
DASEINSVORSORGE

Offentliche Raume erfullen vielfaltige Funktionen. Diese bestehen u.a. aus Infrastruktur-
funktionen (z. B. Mobilitat, Ver- und Entsorgung), sozialen Funktionen (z. B. Raume fur
Begegnungen und kulturellen Austausch), kommerziellen Funktionen (z.B. Markte),
Erholungsfunktionen (z. B. Parks, Kinderspielplatze), aber auch kleinraumigen Regulations-
funktionen (z. B. Stadtklima, Anpassung an die Erderhitzung) (siehe z. B. Osterreichischer
Stadtebund 2019).

FUr manche dieser Aufgaben liegen die Kompetenzen der Regulierung, Finanzierung und
Bereitstellung klar in éffentlicher (kommunaler) Hand: Offentliche StraBenrdume werden
offentlich geplant, finanziert und bereitgestellt, wahrend andere Aufgaben nicht nur
offentlich (kommunal), sondern auch privat (gewinnorientiert oder gemeinnutzig) erfullt
werden konnen, beispielsweise im Bereich der Erholung und Freizeitgestaltung.

In Osterreich sind die Gemeinden wesentlich fur die Gestaltung des éffentlichen Raums
verantwortlich: Die Aufgaben- (Planungs-) und Ausgabenkompetenz liegt auf kommunaler
Ebene (u. a. ortliche Entwicklungskonzepte, Flachenwidmung, Einrichtung und Erhalt), die
Finanzierung erfolgt mafgeblich aus den kommunalen Haushalten. Die Gestaltung
offentlicher Raume liegt ebenso - neben allgemeinen Rahmenbedingungen wie die
Mindestbreite von Fahrstreifen oder die Verkehrsorganisation —in kormnmunaler Hand (Lange
und Ausgestaltung von Stral3en, GrUnraumen u. a.).

Erholungsraume sind als Aufgabe der Daseinsvorsorge und als soziale Infrastrukturen mit
einer Reihe von Zielsetzungen verbunden. Gerade im Bereich der Erholung und
Freizeitgestaltung steht nicht (nur) die Effizienz der Aufgabenerfullung im Vordergrund,
sondern es ergeben sich aus zahlreichen wissenschaftlichen Untersuchungen die folgenden
Dimensionen:

B Der Zugang zu offentlichen (Erholungs-)Raumen ist aus Grunden der Inklusion und des
sozialen Ausgleichs niederschwellig und sozial gerecht herzustellen. Viele Burger:iinnen
sind auf erreichbare und qualitativ hochwertige &ffentliche Erholungsraume angewiesen,
da sie private Angebote aufgrund der finanziellen HUrden nicht wahrnehmen kéonnen -
auch kénnen private Angebote im Regelfall kaum die gesamte Palette an Leistungen
bieten (vgl. Arnberger et al. 2021; Dai 2011; Getzner 2024).

m Offentliche Erholungsraume, vor allem auch solche ohne Konsumzwang und ausge-
stattet mit einer hohen Aufenthaltsqualitat, sind wichtige Treffpunkte fur soziale Begeg-
nungen und kulturelle Ereignisse (z. B. Winiwarter et al. 2013; Bishop und Marschall 2017).

B Die Gestaltung offentlicher Erholungsraume im Sinne des 6ffentlichen Designs tragt zum
Stadtbild bei und generiert dadurch nicht nur unmittelbare Wohlfahrtseffekte fur die
Nutzer:iinnen, sondern auch fur jene, die mittelbar als Mieter.innen oder Eigentumer:innen
von einer ansprechenden Wohnumgebung profitieren (vgl. Krekel et al. 2016).

B Qualitativ hochwertige offentliche (Erholungs-)Raume tragen nicht nur zur
Lebensqualitat der Burgerinnen im Allgemeinen bei (Beck 2009), sondern im
Besonderen auch zur menschlichen Gesundheit (physisch, mental) sowie zur &ffentlichen
Sicherheit und zum subjektiven Sicherheitsgefuhl.

B Schlussendlich sind die moglichen Beitrage oOffentlicher (Erholungs-)Raume zum
Klimaschutz und zur Anpassung an die Erderhitzung nicht zu unterschatzen: Eine
umfassende und durchgehende Begrlinung o&ffentlicher Stral3en und Platze dient zur
KUhlung und Verbesserung der Aufenthaltsqualitat (Schneider/Zawadzki 2024).
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Im Hinblick auf die Qualifizierung offentlicher Raume als Funktion der Daseinsvorsorge ist

auch darauf hinzuweisen, dass Menschen mit geringerem Einkommen

B von Umweltbelastungen (z. B. Klimawandel) Uberproportional stark betroffen sind, und

B diesen Belastungen aufgrund fehlender 6konomischer Ressourcen in wesentlich gerin-
gerem Ausmal entgehen konnen (z. B. durch Wegzug, Anpassung der Wohnsituation,
Ausweichverhalten, Erfullung von Erholungs- und FreizeitbedUrfnissen an anderen
Orten).

Die angesprochenen Dimensionen werden in der internationalen Literatur unter dem
Uberbegriff Environmental Justice (Umweltgerechtigkeit) diskutiert (z. B. Agyeman et al.
2016). Studien zeigen im Wesentlichen, dass Familien mit geringeren Einkommen in hohem
Ausmal auf qualitativ hochwertige, éffentliche Erholungsgebiete angewiesen sind (siehe
zuletzt Getzner 2024). Erganzend ist anzumerken, dass in einem unregulierten
Wohnungsmarkt die Schaffung von Grin- und Erholungsraumen zu einem Anstieg der
Immobilienpreise und Mieten beitragen kann (Gentrifizierung); in Osterreich sind unter
anderem aufgrund des grof3en sozialen Wohnbausektors als auch der Regulierung von
Mieten wesentliche Gentrifizierungsprozesse bislang ausgeblieben (siehe z.B. Banabak et al,,
2024; Kadi und Matznetter, 2022).

Fur die Fragestellungen der vorliegenden Untersuchung sind zunachst der Status quo und
darauf aufbauend allfallige Versorgungslicken zu identifizieren. Fur Osterreich werden in
unterschiedlichen generellen Planungsdokumenten die verschiedenen Strategien zur
Gestaltung des &ffentlichen Raums sowie von Erholungsraumen niedergelegt. Der Zugang
zu Grun- und Erholungsraumen wird im zentralen Dokument der 6sterreichischen Raum-
planung, dem Osterreichischen Raumentwicklungskonzept (OREK2030), im Wesentlichen
in zwei Dimensionen erwahnt: Zum einen soll auf raumtypenspezifische Ungleichheiten
eingegangen werden (z. B. urbane Erholungsrdume; OROK 2021, 17), zum anderen werden
Erholungsraume als klimaangepasste oOffentliche Raume bezeichnet (z.B. Schutz vor
urbanen Hitzeinseln; vgl. OROK 2021, 49). Viele Stadte (Gemeinden) verfigen Uber Grin- und
Freiraumkonzepte; beispielsweise hat die Stadt Wien im Stadtentwicklungsplan sowie im
Fachkonzept Grun- und Freiraum (Stadtentwicklung Wien, 2015) Zielsetzungen und
Entwicklungspfade skizziert (z.B. Erweiterungen von Grun- und Erholungsraumen,
innerstadtische Grunverbindungen; vgl. Zech et al. 2013). Im Fachkonzept werden auf
die vielfaltigen weiteren Planungsgrundlagen (z.B. Smart City Wien Rahmenstrategie,
Klimaschutzprogramme, Nachhaltigkeitskonzepte) verwiesen; dies zeigt, dass die
Planung von Grun- und Erholungsflachen wesentlicher Teil der Daseinsvorsorge und der
Orts-/Stadtentwicklung ist.

4.7.2. VERSORGUNGSLUCKEN OFFENTLICHER ERHOLUNGSRAUME IN

OSTERREICH
Im oben kurz erbrterten 6sterreichischen Raumentwicklungskonzept wird auf Versor-
gungslucken, insbesondere hinsichtlich der Anpassung an die Erderhitzung (stadtische
Hitzeinseln), eingegangen. Viele Stadte, Gemeinden und Regionen haben entsprechende

Detailplanungen und -konzepte vorgelegt, um VersorgungslUcken vor allem in drei
Richtungen zu schlieBen:

B Die Transformation des o&ffentlichen Raums, vor allem durch Begrunung und eine
gerechtere Raumverteilung (weniger Platz fUr den motorisierten Individualverkehr, mehr
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fur den Umweltverbund, bessere Aufenthaltsqualitat), entspricht insbesondere grund-
legenden verkehrspolitischen und gestaltungsorientierten Zielsetzungen.®

B Die Anpassung des offentlichen Raums an die Erderhitzung durch grine und blaue
Infrastrukturen wird im Rahmen einer Vielzahl an Konzepten und MaRBnahmenbundeln
geplant und umgesetzt.

B Neben der Transformation und Anpassung an den Klimawandel ist die Umgestaltung
gualitativ hochwertiger innerortlicher Raume wesentlich fur die Attraktivierung von Orts-
kernen, damit einerseits die Innenentwicklung (Nutzung innerortlicher Nutzungsreser-
ven) und andererseits die Grundlagen fur die ,,Stadt der kurzen Wege" geschaffen werden.

Die Zielsetzungen zeigen fur Osterreich lokalspezifisch einen teilweise hohen
Anpassungsbedarf. So sind in den groBen Stadten AnpassungsmaflBnahmen an die
Erderhitzung in Planung, wobei etwa in Wien in einer groBen Anzahl an StraBen urbane
Hitzeinseln aufgrund fehlender Anpassungen (z. B. Stra3enbaume und Trinkbrunnen) nach
wie vor ausgewiesen werden (z. B. Wiener Umweltschutzabteilung — Magistratsabteilung 22,
2015; siehe fur Graz z. B. Stadt Graz 2013).%”

Versorgungslicken kdénnen durch bauliche, gestalterische und auch gartnerische
MalBnahmen geschlossen werden. Neben der Umgestaltung des offentlichen Raums im
Sinne von Investitionen (z. B. Neupflanzung von StralBenbaumen und -grun, Versickerung
von Regenwasser) bestehen Beschaftigungspotenziale vor allem in der Pflege und dem
Erhalt von Granraumen.

Derzeit (2022) stehen pro Einwohner:in in Osterreichs Gemeinden im Durchschnitt 28 m2 an
JFreizeitflachen" zur VerfUgung (eigene Berechnungen, 2024).*® Die verflgbaren Flachen
variieren stark zwischen den einzelnen Raumtypen (Tabelle 4). Naturgemaf sind in land-
lichen Regionen die verfugbaren Freizeitflachen deutlich gréBer als in urbanen Gebieten,
wahrend die Verkehrs- und StraBBenverkehrsflachen in den Stadten und regionalen Zentren
wesentlich geringer sind.

36 Der Klimafahrplan der Stadt Wien zielt u.a. auf eine signifikante Reduktion des Anteils des motorisierten
Individualverkehrs um fast 50 % bis 2030 ab (Veranderung des Modal Split des MIV von derzeit 27 % auf 15 %)
(Magistrat der Stadt Wien 2022, 50 f.). Der &sterreichische Mobilitatsmasterplan sieht ebenfalls eine signifikante
Reduktion des motorisierten Individualverkehrs vor (BMK 2021).

7 FUr Graz wurden im zit. Stadtentwicklungskonzept folgende Versorgungskennzahlen festgelegt: 3 m? pro
Einwohner:in im Einfamilienhausgebiet, 10 m? pro Einwohner:in im dicht bebauten Stadtgebiet; zudem sollen fur
jede:n Bewohner:in Grunflachen in einer Entfernung von 300 bis400 Metern erreichbar sein.

38  Freizeitflachen" enysprechen der Klassifikation der Statistik Austria im Rahmen der Kategorisierung der
Flachennutzung in Osterreichs Gemeinden. Diese sind nicht notwendigerweise auch Griunflachen.
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Landlicher
Regionale Regionale Rellind [y
Urban-Rural- Urbane Urbane Urbane 9 9 Umland
. . . Zentren, Zentren,
Typologie Grof3zentren | Mittelzentren | Kleinzentren . von
zentral intermediar

Zentren,

zentral
Freizeitflachen 17 20 26 25 46 38
Verkehrsflachen? 58 147 170 248 292 313
straBenverkehrs- 43 108 126 187 230 253
flachen

Landlicher Landlicher
Raum im Raum im Landlicher Landlicher Landlicher
Urban-Rural-
Typologie Umland von Umland von Raum, Raum,. Raum, Gesamt
Zentren, Zentren, zentral intermediar peripher
intermediar peripher

Freizeitflachen 51 59 36 45 46 28
Verkehrsflachen? 577 662 392 546 596 234
straBenverkehrs- 458 520 315 452 500 187
flachen

Tabelle 5: Freizeit-, Verkehrs- und StraBenverkehrsflachen in Osterreichs Gemeinden

a Verkehrsflachen inkludieren neben StraBenverkehrsflachen auch Radwege, Parkplatze, StraBenrandbereiche
sowie die Schieneninfrastruktur. Quelle: Eigene Berechnungen, 2024 (GemBon 3.3 Datenbankauszug)

Die unterschiedliche Verflgbarkeit von Raumen fur die Freizeitgestaltung, insbesondere von
Granraumen, zeigt sich auch in den Auszahlungen, die Osterreichs Gemeinden sowohl fur
Investitionen als auch den laufenden Erhalt tatigen. Insgesamt wurden im Zeitraum 2018 bis
2022 fur die kommunale Verkehrsinfrastruktur (ohne oOffentlichen Verkehr; d.s.
Verkehrsflachen: Straf3en, Radwege, Parkplatze, Reinigung) rund 15 Mrd. Euro jahrlich
anlaufenden Auszahlungen sowie rund 974 Mio. Euro jahrlich an investiven Auszahlungen
von Osterreichs Gemeinden getatigt. FUr Erholungsflichen (insbesondere Park- und
Gartenanlagen, Kinderspielplatze, botanische und zoologische Garten, Gartnereien) gaben
Osterreichs Gemeinden in den Jahren 2018 bis 2022 rund 282 Mio. (operative Auszahlungen)
und rund 57 Mio. Euro jahrlich (investive Auszahlungen) aus. Die Lasten fur Investitionen und
den laufenden Erhalt der Infrastrukturen sind wiederum ungleich zwischen den Gemeinden
verteilt; wahrend in Ballungsraumen pro Kopf weniger fur Verkehrsflachen ausgeben wird
als in landlichen Regionen, ist diese Relation bei Erholungsflachen erwartungsgeman
umgekehrt.
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Landlicher
Raum im
Umland
von
Zentren,
zentral

Regionale
Zentren,
zentral

Regionale
Zentren,
intermediar

Urbane
Kleinzentren

Urbane
Mittelzentren

Urbane
Grof3zentren

Urban-Rural-

Typologie

Verkehrsinfra-
struktur (laufende 1479 185,4 187,2 1737 220,6 155,0
Auszahlungen)

Verkehrsinfra-
struktur (investive 80,4 103,3 104,6 132,0 1277 129,3
Auszahlungen)

Erholungsflachen
(laufende 48,9 51,6 376 26,9 470 10,0
Auszahlungen)

Erholungsflachen

(investive 9,7 54 51 53 57 4,0
Auszahlungen)
Landlicher Landlicher
Raum im Raum im Landlicher Landlicher Landlicher
Urban-Rural-
Typologie Umland von Umland von Raum, Raum, Raum, Gesamt
Zentren, Zentren, zentral intermediar peripher
intermediar peripher

Verkehrsinfras-
truktur (laufende 129,3 161,5 169,9 1944 230,3 166,9
Auszahlungen)

Verkehrsinfras-
truktur (investive 161,7 1776 1376 135,7 1429 109,2
Auszahlungen)

Erholungsflachen
(laufende 16,5 20,0 10,1 10,8 9,3 31,6
Auszahlungen)

Erholungsflachen
(investive 56 6,9 30 3,6 38 6,4
Auszahlungen)

Tabelle 6: Auszahlungen Osterreichs Gemeinden fUr die Verkehrsinfrastruktur sowie fur Erholungsflachen (Euro
pro Einwohner:in nach der Urban-Rural-Typologie von Statistik Austria, Preisbasis 2022, jahrlicher Durchschnitt der
Auszahlungen im Zeitraum 2018 bis 2022

2 Verkehrsflachen inkludieren neben StraBenverkehrsflachen auch Radwege, Parkplatze, StraBenrandbereiche
sowie die Schieneninfrastruktur. Quelle: Eigene Berechnungen, 2024 (GemBon 3.3 Datenbankauszug)

Wie sowohl die Flachennutzung (m? pro Kopf) als auch die kommunalen finanziellen
Aufwendungen in Bezug auf Verkehrs- und Erholungsflachen nahelegen, sind die
Herausforderungen fur die Gestaltung offentlicher StraBenraume und der Schaffung von
Grun- und Erholungsflachen in hohem Ausmaf3 von der raumlichen Lage der jeweiligen
Gemeinde abhangig. Gleich bleibt jedoch im Allgemeinen die Herausforderung, einerseits
attraktive offentliche Raume sowie zusatzliche Grun- und Freizeitflachen zu schaffen, und
dadurch attraktive kleinrdumige Flachen mit hoher Aufenthaltsqualitat zu bereit zu stellen,
die eine Innenentwicklung und eine Erreichbarkeit der értlichen Infrastrukturen mit dem
Umweltverbund (offentlicher Verkehr, aktive Mobilitat) ermaoglicht. Anderseits ist die
Anpassung an den Klimawandel im Sinne der Vermeidung von Hitzeinseln, die sowohl
landliche als auch stadtische Raume in ahnlichem Ausmal betreffen, ein vorrangiges Ziel
der ortlichen Entwicklungsplanung. Wie die Tabelle 5 zeigt, geben die Gemeinden
Osterreichs im Schnitt rund 280,00 Euro pro Kopf und Jahr fur Verkehrsinfrastrukturen
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aus (operative und investive Auszahlungen zusammengenommen), wahrend mit rund
40,00 Euro pro Kopf deutlich weniger in Erholungsflachen investiert wird.

Als wesentliche Herausforderung stellt sich somit die Umlenkung der vorhandenen Mittel
fur die Umgestaltung und Attraktivierung offentlicher Raume heraus. Wichtige Schritte
konnen im Verzicht auf weitere Infrastrukturen fur den motorisierten Individualverkehr, den
Ausbau des Umweltverbundes, die Entwicklung der Ortszentren und die Umgestaltung
bestehender offentlicher Raume mit hoher Aufenthaltsqualitat bestehen.

4.7.3. KLIMAZIELE UND RESSOURCENSCHONUNG

Die Schaffung von GrUn- und Erholungsraumen sowie attraktiven &ffentlichen Raumen
entspricht den vielfaltigen Zielsetzungen des Klimaschutzes (z. B. Attraktivierung von
Ortskernen und Schaffung einer hohen Aufenthaltsqualitat, die umweltfreundliche
Verkehrsmittel férdert), der Klimawandelanpassung (z. B. Milderung innerortlicher Hitze-
inseln) sowie der Ressourcenschonung (z.B. Reduktion des motorisierten Individual-
verkehrs) (vgl. Demuzere et al. 2014). Eine wesentliche Ausweitung der Daseinsvorsorge in
den Bereichen der Gestaltung offentlicher Rd&ume sowie von Grun- und Erholungsraumen
entspricht daher - bei entsprechender Ldosung allfalliger Nutzungskonflikte zugunsten
grliner und blauer Infrastruktur — den Zielen des Klimaschutzes und der Ressourcen-
schonung. Zu erwahnen ist, dass die Biodiversitats- und Renaturierungs-Politiken der EU
entsprechende Vorgaben zur Begrinung vor allem fur Stadte vorsehen.

Wie Getzner (2024) in einer Studie Uber die Erreichbarkeit und die Determinanten des
Erholungswerts von Naherholungsgebieten nachweist, ist die Nutzung von &ffentlichen
Granraumen direkt mit sozio-dkonomischen Determinanten verknupft. Hierzu zahlen auch
wohnungsbezogene Indikatoren (z. B. Gro3e der Wohnung) und damit verbunden auch die
Méglichkeiten, einer sommerlichen Uberhitzung zu entgehen oder ein Ausweichverhalten
ZU setzen.

Verschiedene Raumplanungsstrategien und -konzepte legen nahe, dass Anpassungen an
die Erderhitzung zentrale Herausforderungen fur die Gestaltung &ffentlicher Raume sind
(z. B. OREK 2021). Insbesondere die Entsieglung und Begrinung sowie die mikroklima-
tischen EinflUsse sind hervorzuheben. Schneider und Zawadzki (2024) weisen diesbezuglich
den hohen Wert klimaadaptierter offentlicher Raume nach, wobei allerdings darauf
hinzuweisen ist, dass &ffentliche Raume bei entsprechender Umgestaltung andere (fossile)
Nutzungen verdrangen kéonnen.

4.7.4. DEMOKRATISIERUNG, ENTMARKTLICHUNG UND FINANZIERUNG

Die Gestaltung offentlicher Raume - insbesondere im Hinblick auf die lokalen Bedurfnisse
der Nutzeriinnen - ist grundsatzlich eine &ffentliche Aufgabe, die in vielfaltigen Planungs-
kontexten unter wesentlicher Einbeziehung von Burgerinnen stattfindet und zentrale
Elemente einer nicht-marktlichen Bereitstellung und Nutzung enthalt.

Eine umfangreiche Aufarbeitung mit zahlreichen internationalen Beispielen der
Entkommerzialisierung und offenen Nutzung offentlicher Raume bieten Bork et al. (2015).
Betont werden in dieser Untersuchung die vielen unterschiedlichen Funktionen &ffentlicher
Raume, die einerseits eine Reduktion des Konsumzwangs und der kommerziellen Nutzung
erfordern (vgl. Horny 2023), und andererseits die Gestaltung und Bereitstellung — und damit
Finanzierung - als grundsatzlich offentliche (insbesondere kommunale) Aufgabe definieren.

Gerade der offentliche Raum stellt mit seinen vielfaltigen Funktionen eine Form der
Daseinsvorsorge dar, die grundlegende Aufgaben fur die Burger:innen erfullt. Der Aufenthalt
und die Bewegung (Mobilitat) in offentlichen Raumen kann nicht in anderer Form
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gewahrleistet werden, zumal viele Burger:iinnen keinen Zugang zu alternativen (privaten)
Raumen zur Erfullung ihrer Aufenthalts-, Mobilitats- und Sozialbedurfnisse haben. Die
Bereitstellung qualitativ hochwertiger offentlicher Raume ist eng verbunden mit der
Vorstellung raumlicher Gerechtigkeit (Spatial Justice). Eine Vermarktlichung oder
Privatisierung offentlicher Raume widerspricht daher im Regelfall dem Konzept einer
gerechten Stadt (Fainstein 2014; Jian et al. 2020). Im osterreichischen Forstgesetz ist
beispielsweise geregelt, dass bei Einhalten weniger Regeln (z. B. Entnahme von Pflanzen, Art
der Nutzung von Wegen) der Zugang zu den Waldern frei ist (Forstgesetz, 1975, § 33 (1):
,<Jedermann darf [...] Wald zu Erholungszwecken betreten und sich dort aufhalten®). *°

Fur die Planung o&ffentlicher Grun- und Erholungsraume werden haufig Partizipations-
modelle implementiert. Interessanterweise gibt es zwar viele Untersuchungen, die fur die
Beteiligung von Burgeriinnen in grunraumbezogene Planungsentscheidungen einen
Prozess-Nutzen nachweisen (d. h. etwa eine Befriedigung der Blrger:iinnen in Bezug auf die
Mitsprachemaglichkeiten), fur den tatsachlichen physischen Nutzen (d. h. eine messbare
Verbesserung des Planungsergebnisse) gibt es derzeit jedoch keine umfangreichen
wissenschaftlichen (empirischen) Studien (Fors et al. 2015). Besondere Nutzungsformen
offentlicher Flachen, etwa fur Urban Gardening, bieten zusatzliche Funktionen und kénnen
in geringem Ausmaf auch einen Beitrag zur Erndhrung leisten.

Arnberger und Eder (2012) weisen anhand einer Untersuchung im GroRBraum Wien nach,
dass die Verbundenheit und Wohnzufriedenheit am Wohnstandort wesentlich von der
GrUnraumausstattung abhangt. Hierbei hat nicht nur die direkte Nutzung als
Erholungsraum einen Einfluss, sondern die Verbundenheit mit dem Wohnumfeld
(Community Attachment) hangt auch im Ubertragenen Sinn von der Qualitat von
Erholungsraumen ab.

Die Finanzierung der Einrichtung und des Erhalts 6ffentlicher Raume wird bei kommmunalen
Flachen hauptsachlich im Rahmen des kommunalen Haushalts gewahrleistet. Die
GCemeindefinanzstatistik zeigt auf, dass im Durchschnitt deutlich weniger als 10 % der
Ausgaben der Gemeinden fur Erholungs-, Freizeit-, Grunflachen und andere offentliche
Raume (StraBenflachen) durch Nutzeriinnen finanziert werden. Diese sind beispielsweise
Nutzungsabgaben fur Schanigarten oder zur temporaren Inanspruchnahme bei privaten
Bauprojekten. Hinzu kommen ebenfalls unbedeutende Transfers anderer Gebietskorper-
schaften (z. B. Bundesland). Wenige offentliche Raume sind als Klubgut mit Eintrittspreisen
abgegrenzt, wie botanische Garten. In der Studie von Getzner (2024) werden jedenfalls
Uberlegungen zur Erhebung von Eintrittspreisen in Erholungsgebiete (Donauinsel und
Kurpark Oberlaa in Wien) von Befragten nahezu einhellig zurickgewiesen.

Die Nutzung offentlicher Raume ist zwar selbstverstandlich einer Reihe von Regelungen
unterworfen (z. B. Verkehrsregeln, Zugangsregeln zu bestimmten Nutzungen), der diskrimi-
nierungsfreie und unbeschrankte Zugang zu offentlichen Raumen (als Verkehrsweg,
Aufenthaltsraum, Raum fur die AusUbung politischer Grundrechte) ist jedoch grundsatzlich
allen Menschen maglich. Nachdem ein Beitrag der Nutzer:innen nur geringflugig vorhanden
ist —es ware ja auch nicht méglich, jene von der Nutzung auszuschlieen, die keine Zahlung
leisten —, tragt die offentliche Hand, insbesondere die Gemeinden, die finanzielle Hauptlast
der Bereitstellung und Finanzierung des o&ffentlichen Raums. Ausnahmen sehen
beispielsweise stadtebauliche Vertrage vor (z. B. Getzner 2017). Verschiedene Modelle privat-
offentlicher Partnerschaften im Rahmen von ,Business Improvement Districts” zeigen, dass
selbst bei groBer finanzieller Beteiligung von privaten Unternehmen an der Finanzierung

3% Der Zugang zu Waldern betrifft hierbei nicht nur Walder im &ffentlichen Besitz, sondern alle Walder (auch private);
dies ist insofern beachtlich, als dadurch private Waldbesitzer:innen verpflichtet werden, eine Art &ffentliches Gut
i. S. offentlich zuganglicher Erholungsraume, bereitzustellen.
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offentlicher Raume die &ffentliche Hand mitfinanziert bzw. die Planung und Bereitstellung
regelt (siehe Damjanovic et al. 2024).

Brothaler et al. (2023) haben zur Reduktion des Flachenverbrauchs — und insbesondere zur
Finanzierung der Entsiegelung und Umwandlung o&ffentlicher Raume - ein mit der
osterreichischen Finanzverfassung kompatibles Instrumentarium (mittels Umwidmungs-
und Versiegelungsumlage sowie -abgabe zur Speisung eines Biodiversitats- und Boden-
schutzfonds) entwickelt, welches Gemeinden erméglichen wlrde, verstarkt in die Schaffung
von attraktiven &ffentlichen Raumen sowie Grun- und Erholungsflachen zu investieren.

4.7.5. BESCHAFTIGUNG UND DIE ZUKUNFTIGE ENTWICKLUNG BIS 2030

Fur Osterreich gibt es derzeit keine detaillierten Erhebungen, wie sich der Bedarf fur
offentliche Raume sowie Grun- und Erholungsflachen in Zukunft entwickeln wird.
GCrundsatzlich kann gesagt werden, dass sich die Nachfrage nach Erholungsfunktionen
sowie nach einer verstarkten Durchgrunung offentlicher Raume aufgrund folgender
Umstande in Zukunft sicherlich erhohen wird:

B demografische Entwicklung: Neben dem fur die Zukunft prognostizierten Wachstum der
Bevélkerung, welches sich allerdings im Vergleich zu den vergangenen Jahren
abschwachen wird, ist vor allem die Zunahme des Anteils alterer Einwohner:iinnen
mafgeblich. Grin- und Erholungsraume in guter Erreichbarkeit erhalten dadurch noch
mehr Gewicht.

B Klimawandel und Anpassung an die Erderhitzung: Wie oben bereits ausgefuhrt, ist zu
erwarten, dass derzeit versiegelte Flachen in den kommenden Jahren sukzessive
durchgrunt werden, damit der Temperaturanstieg, vor allem in und nahe von
Siedlungsgebieten, gedampft werden kann (mit entsprechenden Vorteilen fur die
menschliche Gesundheit).

Zur Héhe zukunftiger Ausgaben, und damit verbunden der Beschaftigungseffekte im
Bereich der Gestaltung &offentlicher Raume sowie Grin- und Erholungsraume, sind derzeit
keine Untersuchungen vorhanden. Wie oben detaillierter ausgefuhrt, geben die
osterreichischen Gemeinden fur die kommunale Verkehrsinfrastruktur derzeit rund
2,5 Mrd. Euro aus (davon rund 1 Mrd. an investiven Ausgaben, somit 1,5 Mrd. fur Erhalt und
Betrieb). Werden diese Ausgaben der wirtschaftlichen Aktivitat Tiefbau (It. Input-Output-
Tabelle) zugeordnet, so ist damit ein Brutto-Beschaftigungseffekt (primar und sekundar) von
insgesamt rund 32.000 Personenjahren (Vollzeitaquivalente) — sowie mit einem Brutto-
Wertschopfungseffekt von insgesamt rund 3 Mrd. Euro auszugehen. In der Bauwirtschaft
werden infolge der kormmunalen Ausgaben fur Verkehrsinfrastrukturen direkt wesentlich
weniger, namlich etwa 13.000 Personenjahre an Beschaftigung gesichert. Die Ausgaben fur
Grudn- und Erholungsraume in Héhe von insgesamt 340 Mio. Euro sichern hierbei eine
Brutto-Beschaftigung von rund 14.000 Personenjahren (direkte Beschaftigung hierbei
5.600 Personenjahre; Brutto-Wertschopfungseffekt: 480 Mio. Euro; alle Ergebnisse sind
eigene Berechnungen, 2024).

Die Frage, ob sich aufgrund der hoheren Nachfrage nach éffentlichen Raumen sowie Grin-
und Erholungsflachen die Ausgaben und damit die Beschaftigungswirkungen erhdhen,
kann nur unter anhand von Annahmen beantwortet werden. Sinnvollerweise ist — bei
Wirksamkeit klima- und bodenschutzpolitischer MaBnahmen und Instrumenten — davon
auszugehen, dass bei begrenzten Flachen eine Umgestaltung bis 2030 nicht durch
zusatzliche finanzielle Mittel erreicht wird, sondern im Wesentlichen durch eine
Umschichtung bisheriger Ausgaben. Kommunale Investitions- und Betriebskosten wirden
somit in Zukunft weniger zum StraBenneubau und -erhalt verwendet werden, sondern zur
Umgestaltung der &ffentlichen Raume. Die Autoriinnen der vorliegenden Untersuchung
sehen daher im vorliegenden Fall keine Mittel- und Personalknappheit; die Herausforderung
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besteht vielmehr darin, die bestehenden Planungen und damit die finanziellen Ressourcen
so umzuschichten, dass anstatt neuer versiegelter Flachen entsprechende Grunflachen und
attraktive offentliche Raume geschaffen werden. Allenfalls bewirkt die Umschichtung etwas
geringere Neuinvestitionen bei gleichzeitig steigenden Erhaltungsinvestitionen (z. B. bei
Grunflachen).

Anzumerken ist weiters, dass die Beschaftigung nur teilweise im o&ffentlichen Sektor
gesichert bzw. geschaffen wird, vielfach werden private Unternehmen fur Bau-, Planungs-
und Erhaltungsleistungen beauftragt.

ZUSAMMENFASSUNG

Ohne frei zugangliche und qualitativ hochwertige o6ffentliche Raume sowie Grun- und
Erholungsflachen wirden der Daseinsvorsorge existenzielle Saulen fehlen: In &ffentlichen
Raumen kbénnen sich Grund- und Freiheitsrechte manifestieren, sie dienen als
Kommunikations- und Mobilitatsraume, als Aufenthalts- und Erholungsraume. Umso
wichtiger ist, im Sinne dieser vor allem kommunalen Daseinsvorsorgefunktionen, éffentliche
Raume frei zuganglich zu machen, qualitativ hochwertig auszustatten und gerecht zu
verteilen. Zudem erfullen o&ffentliche (Grun-)Raume wichtige Regulierungsleistungen
(Klimaschutz und Klimawandelanpassung), und sie ermodglichen (oder behindern)
klimafreundliches Verhalten, u.a. durch die Verteilung von Flachen zwischen den
verschiedenen Nutzeriinnen-Gruppen. Familien mit unterdurchschnittlichem Einkommen
sind besonders auf qualitativ hochwertige (Grin-)Raume angewiesen, da ihnen haufig die
okonomischen Ressourcen fehlen, die vielfaltigen Bedurfnisse anderweitig zu befriedigen.

Wahrend die Planung und Finanzierung grundsatzlich in kommunaler Hand liegen, werden
offentliche Raume haufig auch kommerzialisiert (z. B. Vermarktlichung durch Konsum-
zwang und private Nutzungen), oder es werden bestimmte Nutzerinnen-Gruppen
ausgeschlossen. Umso wichtiger ist daher, die Planung offentlicher Raume auch partizipativ
Zu gestalten.

Zukunftig werden die Ansprlche an &ffentliche (Grin-)Raume weiter steigen: Einerseits ist
eine andere, umweltfreundliche Gestaltung zur Férderung der Mobilitatswende notwendig,
andererseits sind grune und blaue Infrastrukturen vor allem in den Stadten substanziell
auszuweiten. Die Finanzierung dieses Umbaus offentlicher Raume erfordert hauptsachlich
die Umlenkung bestehender Investitionen (z. B. Ausbau der Radwegeinfrastruktur zulasten
des StralBenbaus), jedoch ist anzunehmen, dass &ffentliche Raume in dichter besiedelten
Gebieten zukUnftig intensiver gepflegt werden mussen (z. B. erfordern begriundete Raume
innerhalb der Siedlungsgebiete einen hoheren Pflegeaufwand als versiegelte Flachen).
Hieraus ergibt sich eine gewisse zusatzliche Beschaftigung, die aber im Vergleich zu anderen
Daseinsvorsorgebereichen (z. B. Gesundheit, Pflege, Bildung) gering sein wird.

4.8. ZUSAMMENFASSUNG UND SEKTORSPEZIFISCHE
HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN

In diesem Kapitel wurden konkrete Entwicklungen und Tendenzen in ausgewahlten
Sektoren der Daseinsvorsorge in Osterreich dargestellt und problematisiert: Gesundheit,
Langzeitpflege, Elementarpadagogik (Elementarbildung), 6ffentlicher Personennahverkehr,
Energieversorgung, Wohnraumversorgung, offentliche Grdn- und Erholungsraume. Von
besonderem Interesse waren Lucken in der universellen, qualitatsvollen Versorgung, die
Unterminierung von Standards guter Arbeit, die mangelnde Berucksichtigung oder sogar
Verscharfung okologischer Krisen sowie die Méglichkeiten zur Umsetzung von Klimazielen.
Dabei wurden rechtliche Rahmenbedingungen wie auch Vermarktlichungsprozesse und
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Alternativen dazu in den Blick genommen. Im Folgenden werden die sozialen Heraus-
forderungen und oOkologischen Herausforderungen fur die jeweiligen Sektoren
zusammengefasst und die zentralen sektorspezifischen Handlungsempfehlungen, die sich
aus der Sondierung ergeben haben, dargelegt.

4.8.1. GESUNDHEIT

Sowohl Gesundheitschancen als auch der Zugang zum Gesundheitssystem sind von sozialer
Ungleichheit gepragt. Zweiteres lasst sich im ambulanten Bereich an der Verschiebung von
kassenarztlichen Ordinationen hin zum wahlarztlichen Bereich verzeichnen, welcher auf
Grund (hoher) Selbstbehalte sozial selektierend wirkt. Eine Erklarung fur die Verschiebung
ist die Unterkalkulation von Kassenstellen einerseits und einer hoheren Attraktivitat von
wahlarztlichen Arrangements andererseits. Auch im stationaren Bereich zeigt sich eine
Verminderung der Versorgungsleistung, die trotz der Uberdurchschnittlich hohen
Bettenkapazitaten des osterreichischen Spitalswesens, durch den Personalmangel und die
Unterkalkulation im Pflegebereich bedingt ist. Diese Personalknappheit fuhrt auch zu
zunehmend schlechteren Arbeitsbedingungen fur das Personal, welches von physischen
und psychischen Belastungen betroffen sind. Dabei ist abzusehen, dass der Bedarf an
Gesundheitsdienstleistungen aufgrund des demografischen Wandels und der damit
einhergehenden Zunahme an komplexen Krankheitsbildern in Zukunft steigen wird. In
diesen Kontext fugen sich die starken Privatisierungstendenzen im Gesundheitswesen ein.

Die gegenwartige EU-Politik setzt stark auf die Liberalisierung und Kommerzialisierung im
Bereich Gesundheit, es besteht ein starkes Interesse von privaten Akteuren am
Gesundheitssystem, inklusive Shareholder-Value-orientierten Investoren und Private-Equity
Unternehmen. |hre Verankerung durch offentlich-private Partnerschaften bedeuten, dass
Marktlogiken in das Gesundheitssystem Einzug gehalten haben. Strukturell problematisch
im Gesundheitssystem ist das Auseinanderdriften einerseits gewinntrachtiger Aspekte
(z. B. technische Systeme, Diagnostik oder Pharmaproduktion), die an privatwirtschaftliche
Anbieter ausgelagert werden, und andererseits der risikoreicheren sowie kostenintensiven
Aspekte, die im &ffentlichen Sektor zurUckbleiben und von der Allgemeinheit getragen
werden. Dazu gehdren die mehrheitlich 6ffentlich organisierten, sorgenden, pflegerischen
und betreuenden Tatigkeiten.

Der Gesundheitsbereich ist besonders stark von den direkten gesundheitlichen
Auswirkungen der Destabilisierung des Klimas betroffen, z. B. durch hitzebedingte Erkran-
kungen. Die groRten o6kologischen Herausforderungen fur die Gesundheitsversorgung
stellen, durch steigende Temperaturen, Luftverschmutzung und Extremwetterereignisse
bedingte, zunehmende gesundheitliche Belastungen dar. Hinzu kommt ein sehr hoher
Ressourcenverbrauch durch Medikamente und medizinische Produkte, aber auch die
Mobilitat von Patientiinnen zu ambulanten Einrichtungen.

HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN:

B Senkung des hohen CO,-Abdrucks im Gesundheitssektor durch Ressourcen- und
Emissionsreduktionen. Im gesamten Gesundheitssektor bestehen Anlasse und
Méglichkeiten, Ressourcenverbrauch und Treibhausemissionen zu reduzieren, bei
Anfahrten zu Gesundheitseinrichtungen, deren Energie- und Materialverbrauch sowie in
der Pharmaproduktion. Dafur ist nicht nur ein Ausbau emissionsarmerer offentlicher
Verkehrsmittel wichtig, sondern auch eine flachendeckende Verteilung fur alle
zuganglicher wohnortnaher ambulanter Einrichtungen.

B Die Attraktivierung von Arbeitsbedingungen und Beschaftigungsverhaltnissen und der
Ausbildung von Fachkraften in allen Gesundheitsberufen, einschlieBlich Arztinnen,
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Gesundheits- und Krankenpflege, Therapie und Beratung sowie in den medizinisch-
technischen Bereichen.

B Abbau der zunehmenden sozialen Ungleichheit in der Gesundheitsversorgung. Allen
voran gehort hierzu ein Ausbau der &ffentlichen Versorgung und die Sicherstellung der
kassenfinanzierten medizinischen Versorgung sowie ein dringender Abbau der
Selbstbehalte, etwa durch eine fur alle gultigen und einheitlichen Obergrenze fur
Selbstbehalte. Fur eine verlassliche allgemeine Versorgung muss zudem der Anteil der
Kassenvertrage im niedergelassenen Bereich und die Zahl der Primarversorgungszentren
erhoht werden.

B Anstelle weiterer Privatisierungen gewinntrachtiger Teile des Gesundheitssystems,
kédnnte eine Starkung der Gemeinwohlorientierung im  Gesundheitssystem
positive Veranderungen bewirken, indem gemeinnutzige Tragerschaften priorisiert
werden und verbraucher:iinnen- und arbeitnehmer:innnenorientierte sowie okologische
Bestimmungen in Ausschreibungen verpflichtend berucksichtigt werden.

B Forderung von nachhaltigen und gesunden Lebensweisen. Neben allgemeinen
Lebenschancen spielen auch konkreten Arbeits- und Beschaftigungsbedingungen eine
Rolle in der Férderung gesunder Lebensweisen und Pravention von Erkrankungen. Eine
wohnortnahe Versorgung, die mit der Forderung aktiver Mobilitat, mehr sozialen
Kontakten in kommunalen Settings sowie regional bezogener, gesunder Ernahrung
einhergeht, kann zugleich das Klima schutzen und das physische wie psychische
Wohlbefinden steigern. Gerade hier kdnnen die verschiedenen Bereiche der
Daseinsvorsorge ineinandergreifen und im Sinne sozial-dkologischer Infrastrukturen die
gesundheitsfordernde Nahversorgung voranbringen.

4.8.2. LANGZEITPFLEGE

Das bestehende System des Langzeitpflege steht aufgrund des demografischen Wandels
unter zunehmendem Druck. Pflegebedurftigkeit ist dabei sozial ungleich verteilt und tritt
bei Menschen mit niedrigem sozio-Okonomischen Status um ein Vielfaches starker auf.
Dabei ist das osterreichische Pflegeregime von einem starken Familialismus gepragt, wobei
der Alltag pflegender Angehériger, die vor allem weiblich sind, von Uberlastung
gekennzeichnet ist. Gleichzeitig besteht im Bereich der professionalisierten Pflege ein
Personalnotstand, der wegen bevorstehender Pensionierungen in den kommenden Jahren
weiter zunehmen wird. Fur Pflege- und Betreuungspersonal bedeutet dies vielfach eine
untragbare Arbeitsverdichtung und erhéhte Belastungen. Aufgrund der schlechten
Arbeitsbedingungen wollen immer mehr Pflegekrafte den Beruf wechseln und die
Rekrutierung wird zusehends schwieriger. Die 24-Stunden-Betreuung geht strukturell mit
unhaltbaren Arbeits- und Beschaftigungsbedingungen einher, die besonders durch das
Selbststandigenmodell beférdert werden. Allgemein sollten alle Arbeitskrafte im
Pflegesektor von guten Arbeitsbedingungen und Beschaftigungsverhaltnisse profitieren.
Mehr Gelder der offentlichen Hand werden in den Pflegesektor flieBen mussen, um das
Pflegesystem steuerfinanziert auszubauen.

Gerade altere Menschen wie auch Menschen mit chronischen Erkrankungen werden von
den zusatzlichen Gesundheitsbelastungen, nicht zuletzt durch die steigende Hitze,
besonders betroffen sein. Dieser zunehmenden Hitzebelastung werden auch Arbeitskrafte
im Pflegesektor ausgesetzt sein.

HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN:

B Entwicklung neuer Modelle der Pflegenahversorgung. Steigender Bedarf, gekoppelt mit
dem Wunsch vieler Menschen, so lange wie moglich in ihrem eigenen Zuhause leben zu
konnen, wird einen deutlichen Ausbau mobiler Dienste erfordern, die im Lichte der
Klimaziele und reduzierten Ressourcenverbrauchs umgestaltet werden mussen. Hier sind
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neue Wohn- und Pflegemodelle erforderlich, die Unterstutzung vor Ort und eine kreative
Einbettung von Care in den Alltag ermaéglichen. Hierbei sind auch gesundheitliche
Auswirkungen klimatischer Anderungen (wie etwas steigende Hitze) fur Gepflegte und
Pflegepersonen zu berlcksichtigen. Gebaude wie Pflegeheime oder Tageseinrichtungen
bendtigen ausreichende Sanierung, es sollte auf kuhle, schattige Platze im offentlichen
Raum geachtet werden.

B Deutliche Entlastung pflegender Angehdriger durch Fachkrafte, beratende und unter-
stUtzende professionelle Dienste und ein breites Angebot an Tagesbetreuungen,
mehrstundigen Erholungsdiensten und Ersatzpflegemaoglichkeiten fur langere Pausen
und Urlaub.

B Beheben von sozialer Ungleichheit in der Pflegeversorgung durch eine starkere
Ausrichtung der staatlichen UnterstUtzung auf Sachleistungen. Auch die Abschaffung
des Vermobgensregresses, nicht nur wie bereits fuUr die stationare Unterbringung
geschehen, sondern auch fur die Inanspruchnahme von mobilen Diensten und
24-Stunden-Betreuung, ware anzustreben.

B Attraktivierung von Pflege- und Betreuungsberufen durch Verbesserung der
Arbeitsbedingungen und  Beschaftigungsverhaltnisse. Eine breit angelegte
Ausbildungsoffensive koénnte mit der Ubernahme von Ausbildungskosten und
subsistenzsichernden Existenzgeldern fur Studierende in Pflege- und Betreuungsberufen
einhergehen.

B Unterbinden des Abflusses knapper oOffentlicher Ressourcen und Verhindern von
Instabilitat durch hochriskante Geschaftsmodelle im Pflegesektor. ZielfUhrend ware hier
eine EinfUhrung von bundesweit verbindlichen und wirksamen Regeln der
Gemeinnutzigkeit, sektorale Offenlegungspflichten im betrieblichen Rechnungswesen
und der Ausbau von Investment-Screenings.

B Verbesserung der prekaren Situation in der 24-Stunden-Betreuung durch die Errichtung
unabhangiger Beratungsstellen, starkere Regulierung des Vermittlungsgewerbes, die
Abschaffung der Inkassovollmacht der Agenturen sowie unabhangige Qualitats-
prufungen der Agenturen. Langfristig musste ein umfassendes und nachhaltiges
Anstellungsmodell fur Betreuungskrafte erarbeitet werden.

B Scharfung der Qualitatskriterien im Pflegesektor durch konsequente Qualitatskontrollen
mit bundesweit einheitlichen Personal- wie QualifikationsschlUsseln.

4.8.3. ELEMENTARPADAGOGIK

In der Elementarpadagogik besteht sowohl im Bereich der Strukturqualitat der einzelnen
Einrichtungen (Fachkraft-Kind-SchlUssel, Gruppengrdfe, Personalstruktur, Raumgrole und
Zugang zu Bewegungs- und GrlUnraumen) als auch in der VerflUgbarkeit dieser
Einrichtungen (regional stark differenzierende Verteilungsdichte, nicht mit einer
Vollerwerbstatigkeit vereinbare Offnungszeiten) Ausbaubedarf. Dies spiegelt sich in den —
weit unter den europaischen Zielsetzungen liegenden — Betreuungsquoten in Osterreich
wider. Fehlende Wertschatzung der Elementarpadagog:innen, gekoppelt mit einer
strukturellen Uberlastung, ist eine zentrale Hurde fur die Attraktivierung des Berufs.
Obgleich die gewinnorientiere private Bereitstellung in der Elementarpadagogik eine
unwesentliche Rolle in Osterreich spielt, zeigt sich, dass im privat-gemeinnutzigen Bereich,
mitunter durch zusatzliche private Selbstbehalte, vor allem flir wohlhabende Familien, eine
bessere Versorgung moglich gemacht wird. Um den Herausforderungen in der
Elementarpadagogik zu begegnen, bedarf es gréRerer finanzieller Ressourcen und
MafBnahmen, die einen gleichwertigen Zugang ermaoglichen und soziale Benachteiligung
unterbinden. Der Rechtsanspruch auf Kinderbetreuung kénnte in Verbindung mit den
unten aufgefuhrten Handlungsempfehlungen einen Wandel bringen.

Um Umweltbewusstsein und nachhaltige Verhaltensweisen gezielt zu férdern und
zukunftige Generationen fur oOkologische Fragestellungen zu sensibilisieren, spielt im
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Bereich der Elementarpadagogik die Bildung fur nachhaltige Entwicklung eine besondere
Rolle. Ahnlich wie in anderen offentlichen Gebiduden, mussen auch Kindergarten und
Betreuungseinrichtungen zunehmend auf klimatische Veranderungen und steigende
Hitzebelastungen reagieren, um sowohl Kinder wie auch Arbeitskrafte in diesem Sektor zu
schutzen. Das beinhaltet sowohl den Umstieg auf erneuerbare Energien, die entsprechende
Cebaudesanierungen und die Bereitstellung von schattigen und begrinten Aufl3en-
bereichen.

HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN:

B Eine flachendeckende Versorgung benotigt den Ausbau der &ffentlichen Einrichtungen,
vor allem fur Kinder unter drei Jahren.

B Sicherstellung des gleichen Zugangs und gleicher Qualitat in privat-gemeinnutzigen und
offentlichen Einrichtungen und Veranderungen der Rahmenbedingungen fur private
Trager (z.B. eine Befreiung der Eltern von Eigenbeitragen bzw. die Regulierung von
Eigenbetragen auf Basis von Sozialstaffelungen; Verhinderung der konzentrierten
Ansiedlung in privilegierten Regionen und Stadtteilen).

B Eine Verbesserung der Strukturqualitat (Fachkraft-Kind-Relation, Gruppengrofe, Raum-
lichkeiten) mit bundesweit einheitlichen Standards.

B Die Verbesserung von Personalstrukturen und -schlUsseln mit Zusatzkraften fur
Sprachkompetenz, Administratives, Supervision und Vertretung.

B Eine hohere Wertschatzung des elementarpadagogischen Personals und einheitliche
sowie bessere Gehalter.

B Klimaanpassungen in Gebauden und Auf3enanlagen im Lichte zunehmender Hitze und
Sonnenbestrahlung im Sommer sowie Sanierungen zur besseren Isolierung und
Dammung der Gebaude sowie Bestrebungen fur die Umstellung auf erneuerbare
Energie.

4.8.4. OFFENTLICHER PERSONENNAHVERKEHR (OPNRV)

Es besteht keine flaichendeckende Versorgung mit OPNRV in gleicher Qualitat, vielmehr
bestehen grof3e regionale Unterschiede. Das hangt zum Teil mit Fehlentwicklungen in der
Raumplanung zusammen, konkret der starken Zersiedelung des landlichen Raums, wo die
Bereitstellung eines OPNRV-Angebots besonders unwirtschaftlich ist. Dennoch wird bislang
in den raumordnungsrechtlichen Vorschriften der Lander die Sicherstellung eines
Mindestniveaus des OPNRV-Angebots nicht zur Voraussetzung einer weiteren
Siedlungsentwicklung gemacht. Alternative Mobilitatsangebote, insbesondere Bedarfs-
verkehre, die eine gute Ergdnzung und teilweise auch ein Ersatz des klassischen OPNRV
(Linienverkehr) sein kdnnten, werden unzureichend in das bestehende System der Planung,
Bereitstellung und Finanzierung des OPNRV-Angebots integriert. Es besteht keine Ausfall-
bzw. Anschlussgarantie, wenn es zu Ausfdllen oder Verspatungen im OPNRV kommt.
Allgemein sind die Fahrgastrechte im OPNRV schwach ausgestaltet, obwohl diese eigentlich
wesentlich waren, um den OPNRV als adaquaten Ersatz zum MIV zu etablieren. Die
barrierefreie Zuganglichkeit und Inklusivitat des OPNRYV ist — trotz entsprechender Vorgaben
—insbesondere im landlichen Raum nicht ausreichend sichergestellt.

Okologische Herausforderungen fur den OPNRYV in der Daseinsvorsorge sind die Reduktion
des motorisierten Individualverkehrs und der Umstieg auf 6ffentlichen Verkehr sowie dessen
Ausstieg aus fossilen Energietragern bzw. Umstieg auf Erneuerbare. Besondere
Herausforderung im Bereich des OPNRV sind groBe regionale Unterschiede in dessen
Qualitat und Verfugbarkeit, was die Notwendigkeit des Ausbaus des OPNRV-Angebots sowie
die rechtliche Verankerung einer Mobilitatsgarantie unterstreicht.
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HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN:

Ausbau des OPNRV-Angebots und rechtliche Verankerung einer Mobilitatsgarantie: Das
OPNRV Angebot ist maBgeblich auszubauen. Mégliche Ausbauszenarien zeigt das
Projekt FLADEMO naher auf (BMK 2022b).

Das OPNRV-Angebot kann mit Bedarfsverkehren erganzt und zum Teil auch ersetzt
werden. Aspekte der Barrierefreiheit und Inklusion sind beim OPNRV-Angebot zu
verbessern. Das kann u. a. auch durch erganzende spezielle Fahrtendienste erfolgen. Es
kann angedacht werden, dass eine Grundversorgung mit OPNRV auch in der Fassung
einer Mobilitatsgarantie rechtlich verankert wird (vgl. VCO 2022, 3; BMK 2022, 47).
Begleitung des Ausbaus des OPNRV durch ,Push-MaBnahmen* beim MIV: Der Ausbau
des OPNRV muss mit Einschrankungen des MIV einhergehen, insbesondere auch um zu
gewahrleisten, dass der angebotene OPNRV entsprechend genutzt wird und daher auch
wirtschaftlich(er) betrieben werden kann. Push-MalBnahmen sind v. a. dort zu setzen, wo
es bereits ein gutes OPRNV-Angebot gibt.

Vereinfachung der Organisationsstrukturen bei der Planung, Bereitstellung und
Finanzierung des OPNRV-Angebots: Es ist zu prufen, ob es tatsdchlich mehrerer
Verkehrsverblinde bedarf, worin der Mehrwert der Aufsplittung liegt oder ob eine
Vereinheitlichung der Strukturen nicht effizienter ware. Es bedarf einer Bundelung der
Finanzierung: Sie muss in Hinkunft aufgaben- und wirkungsorientierter erfolgen.
Insgesamt sind die Kosten im System umzuschichten, z.B. durch Abschaffung
klimaschadlicher Subventionen wie der Pendlerpauschale.

Abstimmung der Raumplanung mit dem OPNRV-Angebot und Reduktion der
Mobilitatsbedurfnisse: Es ist durch entsprechende Regelungen in den Raumordnungs-
gesetzen (ROG) der Lander sicherzustellen, dass ein verbessertes OPNRV-Angebot oder
gar ein Anspruch auf ein solches nicht zu weiteren Zersiedelungstendenzen fuhrt. Eine
gelungene Raumplanung sollte im Allgemeinen die Mobilitatsbedurfnisse reduzieren
und so zu einem nachhaltigen Mobilitatsverhalten beitragen.

Umstieg auf erneuerbare Energietrager im OPNRV: Um Klimaneutralitat im OPNRV zu
erreichen, ist der Umstieg auf E-Fahrzeuge bzw. Wasserstoff-Fahrzeuge (sofern auch diese
Energie fur den Betrieb von OPNRV genutzt werden soll) erforderlich, weiterhin der
Ausbau von E-Ladeinfrastruktur bzw. der Ladeinfrastruktur fur Wasserstoff. Die
Finanzierung ist sicherzustellen.

Bevorzugte Nutzung bestehender StraBen fur den OPNRV, Erhaltung der Straen und
Ausbau der Schieneninfrastruktur: OPNRV kann weitestgehend bestehende StrafRen
nutzen, fur OPNRV auf der Schiene ist die Schieneninfrastruktur auszubauen. Der Bau
neuer Straf3en sollte im Sinne des Klimaschutzes vermieden werden, der Fokus ist im Sinn
der Klimawandelanpassung auf die Erhaltung der Stral3en zu legen, die aufgrund von
Starkwettereignissen zunehmend gefahrdet sind. Um die Verlagerung des MIV auf den
offentlichen Verkehr zu unterstitzen, sollten Privilegierungen fur Fahrzeuge des OPNRV
im StraBenverkehr verankert werden.

Entwicklung von attraktiven MaaS-Applikationen: Es ist zu prufen, ob aus Nutzeriinnen-
sicht nicht osterreichweit nur eine Plattform sinnvoller ware, die sdmtliche Verkehrs-
informationen zur Verfugung stellt, statt eine Vielzahl von Plattformen, die in Konkurrenz
zueinander stehen. Sollte die Entscheidung auf eine Plattform fallen oder sollten sich am
Markt ohnehin Monopolstrukturen herausbilden, sollte die Plattform von der 6ffentlichen
Hand betrieben werden. Es ist sicherzustellen, dass ein solches digitales Angebot von der
breiten Bevolkerung genutzt werden kann und niemanden zurucklasst (digitale
Inklusion).

Verankerung von betrieblichem Mobilitatsmanagement: Die Verantwortung der Unter-
nehmen fur die Arbeitswege ihrer Mitarbeiteriinnen ist zu starken. Es sollen Anreize
geschaffen werden, dass Unternehmen ihre Mitarbeiteriinnen Uber alternative
Mobilitatsformen aufklaren und ein Angebot, etwa von Sharing oder Pooling, allenfalls
auch Mikro-OV (bei sehr groBen Betrieben) schaffen. Steuerliche Privilegierungen fur die
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Nutzung von individueller Mobilitat durch die Mitarbeiteriinnen (z. B. Dienstautos) sind im
Gegenzug abzuschaffen.

B Rechtliche Steuerung von automatisiertem Fahren: Es ist rechtzeitig zu Uberlegen, wie
Entwicklung und Einsatz dieser neuen Technologien rechtlich zu steuern sind, um nicht
nur Verkehrssicherheit sicherzustellen, sondern auch, die Potenziale dieser neuen
Technologie in erster Linie fUr den Ausbau des OPNRV zu nutzen, und nicht noch mehr
MIV zu produzieren.

4.8.5. ENERGIEVERSORGUNG

Hinsichtlich der allgemeinen Versorgungssicherheit (Sicherstellung ausreichender
Erzeugungs- und Netzkapazitaten) sind die Mechanismen der Krisenvorsorge nicht
zureichend. Interventionsmoglichkeiten durch das Energielenkungsgesetz bestehen erst,
wenn der Krisenfall eingetreten ist. Betreffend die individuelle Versorgungssicherheit fehlt
auf nationaler Ebene - trotz eines gewissen unionsrechtlichen Spielraums - die gesetzliche
Maoglichkeit einer Preisregulierung fur Strom und Gas, um erschwingliche Preise fur die
Endkund:innen sicherzustellen, sofern der Markt dazu (etwa fur den Fall eines mangelnden
oder fehlenden Wettbewerbs) nicht in der Lage ist. FUr den Warmesektor wird kritisiert, dass
die Preisregulierung nicht transparent erfolgt. Allgemein ist die Gemeinwohlorientierung
von Energieunternehmen im offentlichen Eigentum nur mangelnd verankert. Bei der
Aufteilung der Netzentgelte werden Haushalte benachteiligt; eine verursachergerechte
Kostenteilung beim Netzausbau und beim Ausbau Erneuerbarer ist nicht sichergestellt.
Bislang existieren (auf nationaler Ebene) keine spezifischen Regelungen und Tarife fur
vulnerable Bevolkerungsschichten, um eine soziale Grundversorgung zu gewahrleisten und
Energiearmut zu vermeiden, obwohl dies nach Unionsrecht maglich ware.

Die Klimawende, und hier insbesondere das Ziel, bis 2040 (innerstaatlich) beziehungsweise
bis 2050 (EU-weit) klimaneutral zu sein, erfordert den ganzlichen Umbau des Energie-
systems in Richtung 100-prozentiger Erzeugung aus erneuerbaren Energiequellen.

HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN:

B Ganzlicher Umbau des Energiesystems in Richtung 100-prozentiger Erzeugung aus
erneuerbaren Energiequellen.

B Energieeffizienz ist sowohl| aus Perspektive der Ressourcenschonung als auch der
Grundversorgung positiv zu beurteilen. Insbesondere vulnerable Haushalte sollen von
den MaBnahmen der Energieeffizienz profitieren und daflr begleitende Schritte gesetzt
werden (z. B. die spezielle Férderung des Wechsels auf energieeffiziente Gerate).

B Aus denselben Grunden sollte das Ziel der Energiesuffizienz verfolgt werden. Um die
MaBnahmen sozial gerecht zu gestalten, darf die Lenkung des Energieverbrauchs dabei
nicht allein Uber den Preis erfolgen.

B Es bedarf einer starkeren staatlichen Steuerung des Ausbaus der erneuerbaren
Energietrager und der fur den Transport der erneuerbaren Energie erforderlichen Netze.
Die staatliche Planung in diesem Bereich ist zu verbessern, die SUP bei diesen
Planungsinstrumenten zu starken, wenn bei der Projektumsetzung in Zukunft weitest-
gehend auf die Umweltvertraglichkeitspriufung (UVP) verzichtet werden soll. Der Ausbau
der erneuerbaren Energietrager ist auf Bundesebene zu koordinieren und starker
integriert mit dem Ausbau der Netze zu betrachten.

B Ebenso muUssen Ausstiegsszenarien aus Gas und Ol noch besser geplant und auch
kommuniziert werden, damit sich Marktteilnehmer:iinnen darauf einstellen kénnen.
Preisregulierung fur Strom und Gas auf nationaler Ebene koéonnte ermdoglichen,
korrigierend einzugreifen, falls Markte (etwa im Falle von fehlendem bzw.
unzureichendem Wettbewerb) keine erschwinglichen Preise sicherstellen kédnnen. Eine
solche Preisregulierung sollte gesetzlich verankert werden und von einer unabhangigen
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Behorde, die Uber die entsprechende Kompetenz verfugt (bzw. diese aufzubauen hatte)
vollzogen werden. Es kénnte auch angedacht werden, die Erschwinglichkeit von
Energiepreisen durch die Verankerung der Gemeinwirtschaftlichkeit offentlicher
Energieunternehmen sicherzustellen. Durch Preisregulierung festgesetzte Preise sollten
aber nur fur einen bestimmten Verbrauch von Energie vorgesehen werden - den
sogenannten Grundbedarf, um entsprechend Anreize zu Energieeffizienz und -suffizienz
zu schaffen. Daruber hinaus sollten verpflichtende Einsparungsziele verankert werden,
um Energieverschwendung zu vermeiden.

B Besondere Tarife fUr vulnerable Haushalte kbnnten festgelegt werden, um Energiearmut
zu bekampfen.

B Verbraucherschutzbestimmungen, die fur den Bereich Strom und Gas gelten und
gestarkt werden sollten, sollten auch fur den Warmesektor geschaffen werden, zumal
dort Monopolisten tatig sind und Endkund:iinnen Uber keine Wahlmaglichkeiten
verfligen. Das schon lange geforderte Warme- und Kaltewirtschaftsgesetz sollte erlassen
werden und einer unabhangigen Behdrde die Aufgabe der Vollziehung Ubertragen
werden.

4.8.6. WOHNRAUMVERSORGUNG

Obwohl das ésterreichische System der Wohnraumversorgung international fur seine gute
Leistbarkeits-Performance bekannt ist, drohte diese Basis in den letzten Jahren verstarkt zu
erodieren. Nicht zuletzt die stark steigenden Immobilienpreise auf der einen Seite und die
vergleichsweise moderatere Entwicklung der Einkommen auf der anderen fuhren zu
steigenden Leistbarkeitsproblemen. Wahrend einzelne Gruppen, besonders Alleiner-
ziehende und Armutsgefahrdete, bereits in der Vergangenheit eine Uberdurchschnittlich
hohe Wohnkostenbelastung zu bewaltigen hatten, betrifft dies in jungerer Zeit auch
verstarkt Teile der Mittelschicht. Die stark steigenden Immobilienpreise erklaren sich aus
einem Zusammenspiel von verschiedenen Angebots- und Nachfragefaktoren. Neben
langfristig wirkenden Faktoren, insbesondere dem raumlich ungleichen Bevdlkerungs-
wachstum, spielt auch die verstarkte Nachfrage von (internationalen und nationalen)
gewinnorientierten Akteuren eine bedeutende Rolle. Deren hohere Zahlungsbereitschaft
und -fahigkeit verstarkte die Preisdynamik und gefahrdet damit die Wohnraum-
bereitstellung, vor allem durch gemeinnlUtzige Wohnbautrager. Insbesondere aufgrund
steigender Bodenpreise konnen diese immer weniger leistbaren Neubau bereitstellen.
Cleichzeitig wird auch ihre wichtige preisdampfende Wirkung auf das gesamte
Wohnungssystem reduziert.

Der Gebaudesektor ist ein zentraler Verursacher von hohen Emissionen, Ressourcen-
verbrauch und Flacheninanspruchnahme. Von der gesamten in Osterreich in Anspruch
genommenen Flache sind ca. 60 % Siedlungsflachen. Die Halfte davon ist versiegelt, also von
einer wasser- und luftundurchlassigen Schicht bedeckt. Die Folgen sind u. a. ein erhohtes
Uberschwemmungsrisiko im Fall von Starkregen sowie ein Verlust an Biodiversitat. Die dafur
notwendige klimafreundliche und energieeffiziente Gestaltung bestehender Gebaude steht
vor Herausforderungen, in Bezug auf Fachkrafte fur Gebaudesanierungen und
Heizungstausch sowie die soziale Ausgestaltung dieser MaBnahmen fur Bewohner:innen.

HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN:

B Neue, flachensparende und sozial gerechte Wohnmodelle zur Behebung ungleich
verteilter Wohnflachenverbrauch in Verschrankung mit demografischen Entwicklungen.

B Flachendeckender Heizungstausch und die Sanierung von Gebaudehullen zur
Emissionsreduktion auf Gebaudeebene.
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B Losungsansatze zur Wohnraumversorgung, die weniger auf den Neubau auf der ,grunen
Wiese" setzen und neue Wohn- und Nutzungsformen in bestehenden Gebauden, die eine
klimagerechte Wohnraumverteilung priorisieren.

B Der Bedarf an neuen Wohnmodellen kann mit der Einhaltung von Klimazielen im
Bausektor verschrankt werden: Mehrgenerationenmodelle, betreute oder teilbetreute
Wohneinheiten, flexible Wohninfrastrukturen und Projekte, die es Menschen jenseits
familiarer Bindungen ermaglicht, Care auf kreative Weisen in ihren Alltag zu integrieren.

B Bisherige Strategien im Wohngebaudesektor fokussieren vor allem auf den effizienteren
Betrieb der Gebaude und die damit einhergehenden direkte Bedarfe an Ressourcen und
Energie. Allerdings blenden sie dabei jene dkologischen Kosten aus, die bei der Errichtung
der Gebdudebestiande (global und in Osterreich) entstehen, und ignorieren auch
Rebound-Effekte (z. B. wachsende Wohnflachen und Nicht-Hauptwohnsitzwohnungen)
sowie die induzierte Mobilitat samt ihren negativen Umweltwirkungen, die aus einer
ungebremsten Siedlungsentwicklung und Flacheninanspruchnahme resultieren. Wenig
kompakte Siedlungsstrukturen und flachenineffiziente Bebauungsformen (Stichwort:
Einfamilienhaus), wie sie in vielen landlichen und suburban gepragten Teilen Osterreichs
zu finden sind, stellen hier eine besondere Herausforderung bei der Transformation dar.
Es gilt daher, die Problemwahrnehmung zu erweitern, um ein mehr an individuellem
Wohlergehen mit weniger (globalem) Umweltverbrauch zu ermaglichen.

4.8.7. OFFENTLICHER GRUN- UND ERHOLUNGSRAUME

Die Planung und Finanzierung des &ffentlichen Raums liegen hauptsachlich in kommmunaler
Hand. Offentliche Ra&ume erfullen unterschiedliche Funktionen, von der Manifestation von
Grundrechten bis hin zu Verkehrs-, Sozial- und Erholungsfunktionen. Okonomisch ist daher
die grundlegende Finanzierung dieser Raume zentral, allenfalls auch durch die Umleitung
von finanziellen Ressourcen zu nachhaltigen und dekarbonisierten Nutzungsformen. Die
Zuganglichkeit offentlicher Raume wird immer wieder durch kommerzialisierte Nutzungen
eingeschrankt, etwa bei der Vermarktlichung durch Konsumzwang und private Nutzungen,
oder es werden bestimmte Nutzeriinnen-Gruppen ausgeschlossen. Umso wichtiger ist
daher, die Planung offentlicher Raume integrativ und auch partizipativ zu gestalten.

Grunraume sind entscheidend fur die Anpassung an die Klimakrise, sie tragen zur
Temperaturregulierung und Luftreinigung bei, jedoch auch fur die Umgestaltung des
Verkehrs- und Mobilitatssystems. Ungleiche Verteilung und Kommerzialisierung kénnen
dabei sowohl die okologische Funktion als auch sozial gerechte Zugangschancen
beeintrachtigen.

HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN:

B Zukunftig werden die Anspruche an offentliche (Grin-)Raume weiter steigen: Einerseits
ist eine andere, umweltfreundliche Gestaltung zur Fdrderung der Mobilitatswende
notwendig, andererseits sind grine und blaue Infrastrukturen vor allem in den Stadten
substanziell auszuweiten, um die Folgen der Erderhitzung zu mildern.

B Die Finanzierung dieses Umbaus oOffentlicher Raume erfordert hauptsachlich die
Umlenkung bestehender Investitionen, z. B. bei einem Ausbau der Radwegeinfrastruktur
zulasten des StralBenbaus. Jedoch ist anzunehmen, dass 6ffentliche Raume in dichter
besiedelten Gebieten zukUnftig intensiver gepflegt werden mussen, so erfordern etwa
begrinte Raume innerhalb der Siedlungsgebiete einen hdheren Pflegeaufwand als
versiegelte Flachen.
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5. BESCHAFTIGUNGSPOTENZIALE

Das folgende Kapitel stellt die Frage der Beschaftigung fur eine transformierte und
ausgeweitete Daseinsvorsorge 2030 in den Vordergrund. Auch wenn der soziale und
okologische Umbau der Wirtschaft und der damit einhergehende Ausbau vieler Bereiche
der Daseinsvorsorge Uber 2030 hinausreichen, ist der Zeithorizont 2030 nicht zuletzt den
einschlagigen (inter-)nationalen Zielsetzungen geschuldet, die dieses Jahr als wichtigen
Meilenstein setzen. Das Kapitel ist wie folgt gegliedert: Zunachst wird das beschaftigungs-
politische Gewicht der Daseinsvorsorge sowie weiterer kritischer Infrastrukturbereiche im
Uberblick skizziert. Diese Bestandsaufnahme zeigt, dass eine Grundversorgung, die die
traditionellen Sektoren der Daseinsvorsorge und weitere wesentliche Sektoren der kritischen
Infrastruktur bzw. systemrelevanten Wirtschaft wie Ernahrung sowie Staat und Verwaltung
einschlieBt, vier von zehn Erwerbstatigen in Osterreich umfasst. Ausgehend von diesem
Status quo erfolgt eine erste Abschatzung fur den Ersatzbedarf an Personal in diesen
Wirtschaftsbereichen. Unter Ersatzbedarf wird dabei in Anlehnung an Bock-Schappelwein
(2024) die Nachbesetzung von Personal im Zusammenhang mit dem altersbedingten
Ausscheiden aus dem Beruf verstanden. Andere Ersatzbedarfe, etwa durch vorzeitiges
Ausscheiden aus den Berufen (z. B. angesichts belastender Arbeitsbedingungen), oder ein
gewisses Ausmal an Fluktuation sind hier nicht enthalten. In vielen Sektoren der
Daseinsvorsorge ist jedoch zusatzliches Personal notwendig, wenn die sozial-6kologische
Transformation gelingen soll. Daher wird fur die in der Studie ausgewahlten und in Kapitel 4
naher behandelten Sektoren (Gesundheit, Langzeitpflege, Elementarpadagogik, Energie-
versorgung, O(PNR)V, Wohnraumversorgung, offentliche Erholungsrdume) soweit als
moglich auch der Zusatzbedarf an Beschaftigten abgeschatzt. Dabei werden bestehende
Studien eingeordnet sowie grobe Abschatzungen durch eigene Berechnungen vorge-
nommen. In der Zusammenschau dieser Studien werden auch unterbelichtete Faktoren
aufgegriffen und durch eigene Schatzungen angepasst. Als Naherungswert fur jene
Beschaftigung, die vor allem far die Errichtung und den Umbau der materiellen
Infrastrukturen steht, wird der Beschaftigungsimpuls durch Investitionen herangezogen.
Damit werden wichtige Vorleistungen aus der Bauwirtschaft sowie vorgelagerten
Industrien (z. B. Herstellung von Schienenfahrzeugen, Fertigung von Batteriespeichern) als
komplementares Element einer Wirtschaft, die eine gute Grundversorgung im Fokus hat, in
die Analyse miteinbezogen. Angesichts steigender Personalbedarfe und einer
angespannten Arbeitsmarktsituation werden abschlieBend Elemente eines strategischen,
koordinierten Vorgehens zur Sicherstellung der Beschaftigung in den elementaren
Versorgungsbereichen der Daseinsvorsorge und kritischen Infrastruktur zur Diskussion
gestellt.

51. STATUS QUO: BESCHAFTIGUNG IN DEN SEKTOREN DER
DASEINSVORSORGE SOWIE DER KRITISCHEN INFRASTRUKTUREN

Wie in Tabelle 1 in Kapitel 2 in der Ubersicht skizziert, gibt es eine groBe Schnittmenge
zwischen jenen Sektoren, die mit dem Begriff ,Daseinsvorsorge” assoziiert werden, und
jenen, die unter ,kritische Infrastrukturen” zusammengefasst werden. Fur letztere wird in
jungerer Zeit auch der Begriff ,systemrelevante Wirtschaft” synonym verwendet (zuletzt
Bock-Schappelwein 2024). Neben den groBen Uberschneidungen finden sich aber auch
wichtige Unterschiede. Insbesondere der Bereich Ernahrung wird typischerweise nicht mit
dem Begriff der Daseinsvorsorge in Verbindung gebracht, wahrend die krisensichere
Versorgung mit Lebensmitteln fixer Bestandteil des Konzepts kritischer Infrastruktur ist.
Gleichzeitig schienen die Wohnraumversorgung, die Pflege und der Uberwiegende Teil des
Bildungssektors sowie die Bereitstellung von Kultur- und Sporteinrichtungen bis vor
wenigen Jahren nicht als Teil kritischer Infrastrukturen auf (Krings 2020). Allerdings hat sich

157



DASEINSVORSORGE 2030 | GETZNER ET AL.

dieses Verstandnis — nicht zuletzt im Zuge der Corona-Pandemie - verandert, sodass
beispielsweise Pflege- und Bildungseinrichtungen mittlerweile ebenso als systemrelevant
betrachtet werden. Insgesamt zeigt sich eine Konvergenz der Felder der traditionellen
Daseinsvorsorge und kritischer Infrastrukturen im Sinne einer umfassenden Daseins- und
Krisenvorsorge (Plank et al. 2023). Exemplarisch ist dies im Feld der AuBenwirtschaftspolitik
ZU beobachten, wo auf Initiative der EU-Kommission in den letzten Jahren Investitions-
kontrollen zum Schutz dieser systemrelevanten Sektoren umgesetzt werden
(Mayr/Prausmuiller 2022). Ein rezenter — und umstrittener — Fall stellt hier die Ubernahme der
Vamed AG durch einen Private-Equity-Investor (PAl Partners) dar (Pfister 2024).

Unabhangig von dieser sektoralen Konvergenz bestehen auch Unterschiede darin, wie
vollstandig bestimmte Sektoren erfasst sind: Beispielsweise sind das Finanz- und
Versicherungswesen sowie der Transportsektor umfassender als kritische Infrastruktur
klassifiziert als unter einem klassischen Daseinsvorsorgeverstandnis. Letzteres ist starker auf
jene Teile ausgerichtet, die 6ffentlich bereitgestellt wurden bzw. werden, etwa kommunale
Sparkassen oder der offentliche Verkehr. Schlief3lich ist auch die &ffentliche Verwaltung nur
in sehr bescheidenem Ausmaf als Teil der etablierten Daseinsvorsorgedebatte (ins-
besondere in Form der Notfalldienste, des Katastrophenschutzes und des Rettungswesens)
erfasst.

Aufbauend auf diesen einleitenden Bemerkungen zu Gemeinsamkeiten und Unterschieden
von zentralen Wirtschaftsbereichen wird im Folgenden deren quantitative Bedeutung am
Arbeitsmarkt skizziert. Die Basis flUr die Abgrenzung findet sich im Anhang und erfolgt
anhand der ONACE-Klassifikation der Wirtschaftstatigkeiten. Wie in Tabelle 7 ersichtlich,
machen die zuvor abgegrenzten Sektoren der Daseinsvorsorge fur sich genommen einen
wichtigen Teil des Arbeitsmarkts aus. Auf Basis der abgestimmten Erwerbsstatistik zeigt sich,
dass rund 917.000 Personen bzw. 20,7% aller Erwerbstatigen in den Sektoren der
Daseinsvorsorge beschaftigt sind. Die meisten Kopfe finden sich dabei in den
personalintensiven sozialen Infrastruktursektoren (Bildung, Gesundheit, Pflege). Im
Vergleich dazu sind wichtige technische Infrastrukturen, etwa die Energieversorgung sowie
Wasserversorgung oder die Abwasserentsorgung, kapitalintensiver und weisen einen
geringeren Personalstand auf. Die Verkehrsinfrastrukturen nehmen hier eine Zwischen-
stellung ein, zumal sie durchaus relevante Personalressourcen fur den laufenden Betrieb des
offentlichen Verkehrs bendtigen.

Nimmt man neben den etablierten Daseinsvorsorgesektoren auch noch kritische
Infrastrukturen bzw. systemrelevante Wirtschaftsbereiche hinzu, dann erhoht sich der Anteil
an den Erwerbstatigen um weitere 920.000 Personen. Eine Grundversorgung, die die
traditionellen Sektoren der Daseinsvorsorge und weitere zentrale Sektoren der kritischen
Infrastruktur bzw. systemrelevanten Wirtschaft einschlie3t, umfasst rund zwei Funftel aller
Erwerbstatigen (41,4 % bzw. 1,84 Mio. Erwerbstatige). Gerade die Covid-19-Pandemie hat
aufgezeigt, wie zentral eine krisensichere Versorgung mit Lebensmitteln ist, die von der
Urproduktion Uber die Verarbeitung bis hin zum Vertrieb reicht und in Osterreich fast 8 %
der Erwerbstatigen umfasst. AuBerdem sind Zentralbank und Filialbanken als SchlUssel-
elemente des Finanzsystems insofern kritisch, als sie das alltagliche Geld- und Kreditgeschaft
fur Unternehmen und Haushalte sicherstellen. Als ebenso systemrelevant in einer
hochgradig arbeitsteiligen Wirtschaft hat sich der Ubrige Transport- und Verkehrssektor
erwiesen. Die stabile Versorgung mit Leistungen der Daseinsvorsorge ist auch von der
zuverlassigen Bereitstellung von Vorleistungen aus kritischen Industriesektoren abhangig.
Im Sinne einer erweiterten Gesundheitsversorgung ist hier die Produktion von
pharmazeutischen und anderen medizinischen Gutern zu erwahnen, ebenso wie ihr
Vertrieb, etwa durch Apotheken.
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Wirtschaftsbereiche Sektoren#® Abs. in Tsd.
Energieversorgung 25 0,6 %
Wasser/Abwasser 6 0,1 %
Abfall 16 0,4 %
Technische Infrastrukturen Verkehr 81 1,8 %
0] Post 25 0,6 %
o
9 IKT 1 03%
o .
a Medien 5 01%
c
o Bildung 267 6,0 %
[0
a Gesundheit 283 64 %
Soziale Infrastrukturen Pflege 146 33%
Sozialwesen 32 0,7 %
Kultur, Sport, Erholung 20 0,4 %
Zwischensumme: 917 20,7 %
Politische Infrastruktur Offentliche Verwaltung 313 71 %
5 Ernahrung 351 79 %
E Produktion 86 19 %
g Verarbeitung 77 1,7 %
[92]
E Vertrieb 188 42 %
C
g Finanzsystem 67 1,5 %
Q
g Restl. Transport und Verkehr 130 29 %
% Erweiterte Gesundheitsversorgung 59 13%
3 Produktion 17 04 %
o
= Vertrieb 41 09%
Zwischensumme 920 20,7 %
Erweiterte Grundversorgung 1.837 41,4 %
Gesamte Wirtschaft 4 438 100 %

Tabelle 7: Erwerbstatige nach zentralen Wirtschaftsbereichen in Osterreich, 2021

Quelle: Eigene Berechnungen auf Basis Statistik Austria (2024 — Abgestimmte Erwerbsstatistik)

40 F(r die untersuchten Sektoren ,Wohnraumversorgung" sowie ,Offentliche Erholungsrdume” sind Beschéfti-
gungszahlen geméan ONACE-Gliederung der amtlichen Statistik nicht separat vorliegend. Die Beschéftigten fur
die Leistungserbringung im laufenden Betrieb finden sich u. a. unter ,Grundstlcks- und Wohnungswesen* und
,Offentliche Verwaltung*, wahrend fur den Umbau in diesen Sektoren vor allem Beschéftigte der Bauwirtschaft
gebraucht werden.
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5.2. ABSCHATZUNG DES POTENZIELLEN ERSATZBEDARFS AUFGRUND
VON PENSIONIERUNGEN IN DEN SEKTOREN DER
DASEINSVORSORGE SOWIE DER KRITISCHEN INFRASTRUKTUREN

Eine der zentralsten Herausforderungen fur eine zukunftsfahige Daseinsvorsorge liegt in der
Sicherstellung des notwendigen Personals angesichts des demografischen Wandels und
der damit verbundenen Veranderungen am Arbeitsmarkt (Bock-Schappelwein/Egger 2023).
Wie Abbildung 10 fur die Gesamtwirtschaft zeigt, hat sich der Anteil der alteren Erwerbs-
tatigen (Alterskohorte 55+ Jahre) von 2011 bis 2021 deutlich erhdht, was im Wesentlichen auf
den (erwartbaren) Austritt der geburtenstarken Babyboomer-Generation aus dem
Arbeitsmarkt zurdckzufuhren ist. Dabei ist die Entwicklung bei weiblichen Erwerbstatigen
noch etwas prononcierter als bei Mannlichen. Ebenfalls ersichtlich ist, dass der Anteil der
jungsten Alterskohorte (15-24 Jahre) im Zeitablauf zurickgeht, was im Kern am Eintritt der
geburtenschwacheren Jahrgange am anderen Ende des Arbeitsmarkts liegt.

Altersstruktur 2011 Altersstruktur 2021
30% 30%
25% 25%
20% 20%
15% 15%
10% 10%
5% 5%
0% 0%
15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
e MEnnlich  esm—\\/eiblich e MAnnlich  es—\Neiblich

Abbildung 10:Altersstruktur der Erwerbstatigen der dsterreichischen Gesamtwirtschaft (2011 und 2021)
Quelle: Eigene Berechnungen auf Basis Statistik Austria (2024 — Abgestimmte Erwerbsstatistik)

Dabei tritt diese langfristige Verschiebung der Altersstruktur im Arbeitsmarkt noch starker
in den Sektoren der Daseinsvorsorge hervor. Wie Abbildung 11 nahelegt, weisen diese im
Aggregat betrachtet eine starkere Uberalterung auf. Dies zeigt sich am hdéheren Anteil der
Erwerbstatigen in den Alterskohorten 55+. Auch der Anteil der 45- bis 54-jahrigen
Erwerbstatigen liegt hoher als im Durchschnitt der Gesamtwirtschaft. Hinsichtlich der
Unterschiede zwischen Mannern und Frauen in den Sektoren der Daseinsvorsorge ist der
Anteil von mannlichen Erwerbstatigen in der Alterskohorte 55+ gro3er, wahrend Frauen im
Alter von 45 bis 54 Jahren relativ bedeutsamer sind. Wie im folgenden Abschnitt vertieft wird,
unterscheiden sich zentrale Sektoren der Daseinsvorsorge im Ausmaf der Betroffenheit von
dieser sozio-demografischen Entwicklung.
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Altersstruktur 2021 Altersstruktur 2021

30% 30%
25% 25%
20% 20%

0 15%

15% 10%
10% 5%

5% 0%

0% 15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ Dasei g
= Daseinsvorsorge: Manner

Gesamtwirtschaft == Daseinsvorsorge — Daseinsvorsorge: Frauen

Abbildung 11: Altersstruktur der Erwerbstatigen der dsterreichischen Gesamtwirtschaft und der Daseinsvorsorge
(2021)

Quelle: Eigene Berechnungen auf Basis Statistik Austria (2024 — Abgestimmte Erwerbsstatistik)

Auf Basis der in Bock-Schappelwein et al. (2021) angewandten Methodik kann der
Ersatzbedarf durch Pensionierungen flr die Gesamtwirtschaft sowie die Sektoren der
Daseinsvorsorge und der kritischen Infrastruktur naherungsweise geschatzt werden.
Dabei wird der Anteil an Beschaftigten, die 55Jahre und alter sind, als Proxy fur den
Ersatzbedarf im Zeitraum bis 2030 verwendet. Somit bleiben Veranderungen in den
Rahmenbedingungen, wie etwa Anderungen der Pensions(antritts)regeln oder durch
technologische oder organisatorische Innovation, die den Arbeitseinsatz mitbestimmen,
unberucksichtigt. Weiters ist darauf zu verweisen, dass hier keine Korrekturen fur
unterschiedliche Pensionsantrittsregelungen, insbesondere zwischen Mannern und Frauen,
berlcksichtigt werden konnten. Die Zahlen sind also als Naherungswert fur
Pensionierungen bis 2030 zu interpretieren und kdnnen auch von den in Abschnitt 5.3
skizzierten Zahlen abweichen. Im Vergleich zu einer ahnlich angelegten Abschatzung von
Bock-Schappelwein (2024) sind die Gesamtzahlen hier etwas hdher, nicht zuletzt, weil hier
auch selbstandige Erwerbstatige im Rahmen der abgestimmten Erwerbsstatistik aus dem
Jahr 2021 berucksichtigt werden. Dazu zahlen insbesondere zahlreiche selbstandig
Erwerbstatige aus dem Gesundheitssektor sowie aus landwirtschaftlicher Produktion.

Wie in Tabelle 8 ersichtlich, waren von den insgesamt 4,44 Mio. Erwerbstatigen im Jahr 2021
rund 749.000 Personen (16,9 %) zwischen 55 und 64 Jahren alt. Weitere 92.000 Personen
(21%) waren alter als 65Jahre — somit waren rund 841.000 Personen bzw. 19 % der
Erwerbstatigen alter als 55 Jahre. Im Vergleich zur gesamten Wirtschaft ist der Anteil dieser
Beschaftigten in den Sektoren der Daseinsvorsorge mit 20,6 % der Erwerbstatigen (rund
189.000 Personen) hoher. Diese vergleichsweise starkere Alterszentrierung geht vor allem
auf den hoheren Anteil der Alterskohorte 55 bis 64 Jahre zurlck, die im Durchschnitt aller
Daseinsvorsorgesektoren bei 20,3 % liegt. Betrachtet man die Altersstruktur der weiteren
systemrelevanten Wirtschaftssektoren im Aggregat, so weisen diese eine sehr ahnliche
demografische Charakteristik auf. Von den insgesamt etwa 920.000 Personen in diesen
kritischen Wirtschaftsbereichen waren rund 189.000 Personen alter als 55 Jahre. In Sinne
einer erweiterten Grundversorgung, die Daseinsvorsorge um weitere systemrelevante
Wirtschaftsbereiche erweitert, sind rund 377.000 Personen bzw. 21 % aller Erwerbstatigen in
diesen Wirtschaftsbereichen alter als 55 Jahre. Diese werden (naherungsweise) bis 2030 in
Pension gehen und mussen daher in der einen oder anderen Form ersetzt werden.

Aufschlussreich sind die sektoralen Unterschiede: In absoluten Zahlen ist der so geschatzte
Ersatzbedarf in der Daseinsvorsorge besonders grof3 in den sozialen Infrastruktursektoren
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Bildung (55.000), Gesundheit (57.000), Pflege (27.000) sowie im Verkehrssektor (22.000).
Betrachtet man noch weitere systemrelevante Teile im Sinne einer umfassenden
Grundversorgung, dann stechen vor allem die 6ffentliche Verwaltung (80.000) sowie der
Bereich Ernahrung (65.000) hervor. Gemessen an dem relativen Anteil der Alterskohorte 55+
an der jeweilige sektoralen Gesamtbeschaftigung, weisen im Bereich der klassischen
Daseinsvorsorge die Wasserversorgung und Abwasserentsorgung (24 %) sowie der
Verkehrssektor (27 %) Uberdurchschnittliche Anteile der Alterskohorte 55+ auf. In weiteren
systemrelevanten Sektoren hat die offentliche Verwaltung (25 %) sowie die landwirtschaft-
liche Produktion (27 %) vergleichsweise hohe Anteile an Erwerbstatigen, die alter als 55 Jahre
sind.

Sektoren 55-59 60-64 > 65 55+ Gesamt
Abs. Tsd. Abs. Tsd. Abs. Tsd. Abs. Tsd. % Abs. Tsd.
Energieversorgung 37 1.4 0,3 5 21 % 25
Wasser/Abwasser 0,9 0,3 0,1 1 24 % 6
Abfall 2,6 0,8 0] 4 22 % 16
Verkehr 13,7 53 2,5 22 27 % 81
o Post 4,0 1,2 01 5 21 % 25
g IKT 0,8 0,2 01 1 10 % 1
S Medien 08 03 oy 1 21% 5
'é Bildung 353 17,0 29 55 21 % 267
O Gesundheit 370 135 60 57 20% 283
Pflege 21,4 4.9 1,2 27 19 % 146
Sozialwesen 4,0 11 0,3 5 17 % 32
Kultur, Sport, Erholung 2,8 1,2 0,6 5 23% 20
Zwischensumme 126,9 47,4 14,3 189 21% 917
Offentliche Verwaltung 53,8 21,9 4,0 80 25 % 313
c Ernahrung 46,2 n7 72 65 19 % 351
% Produktion 15,1 4,0 3,8 23 27 % 86
é Verarbeitung 9,9 2,8 1,2 14 18 % 77
é Vertrieb 21,3 49 2,3 28 15% 188
E Finanzsystem 9,8 33 0,2 13 20 % 67
é Erw. Gesundheitsversorgung 6,1 1,7 0,8 9 15% 59
i Produktion 16 0,4 0] 2 12 % 17
% Vertrieb 4,5 13 0,8 7 16 % 41
= Restl. Transport und Verkehr 13,9 57 2,3 22 17 % 130
Zwischensumme 129,9 44,3 14,6 189 21% 920
Erweiterte Grundversorgung 256,9 91,7 28,9 377 21% 1837
Gesamte Wirtschaft 543,9 204,9 92,4 841,2 19 % 4 438

Tabelle 8: Erwerbstatige im Alter 55+ in Sektoren der Daseinsvorsorge und weiterer kritischer Infrastruktur, 2021

Quelle: Eigene Berechnungen auf Basis Statistik Austria (2024 — Abgestimmte Erwerbsstatistik)
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Als erganzender Abschluss zu den bisher im Fokus stehenden Sektoren wird die
Altersstruktur des ebenfalls beschaftigungsintensiven Bausektors in den Blick genommen.
Dieser zahlt nicht zur Daseinsvorsorge, muss allerdings wichtige Beitrage liefern, wenn die
sozial-6kologische Transformation gelingen soll. Tabelle 9 zeigt hier die Erwerbstatigen fur
das Jahr 2021, untergliedert nach den drei gro3en Segmenten des Bausektors: Hochbau,
Tiefbau und Sonstige Bauinstallationen. Dabei zeigt sich, dass der Anteil der Alterskohorte
55+ im Vergleich zur Gesamtwirtschaft sowie den meisten zuvor dargestellten Sektoren der
erweiterten Grundversorgung geringer ist. FUr den gesamten Bausektor betrug dieser Anteil
15,5 % im Jahr 2021. Beim Vergleich innerhalb des Bausektors fallt auf, dass die sonstigen
Bauinstallationen unterdurchschnittlich liegen, wahrend der Hochbau und insbesondere
der Tiefbau Uberdurchschnittlich hohe Anteile der Alterskohorte 55+ aufweisen.

55-59 60-64 > 65 55+ Gesamt
Abs. Abs. Abs. Abs. % Abs.
Tsd. Tsd. Tsd. Tsd. Tsd.
Hochbau 9 2 1 12 15,7 % 74
ErschlieBung v. Grundstlcken; Bautrager 1 0 0] 1 19,6 % 5
Bau v. Gebauden 8 2 1 1 154 % 69
Tiefbau 5 1 (o] 7 18,9 % 37
Bau v. StraBBen und Bahnverkehrsstrecken 4 1 0 5 19,9 % 25
Leitungstiefbau und Klaranlagenbau 1 0 0 1 16,1 % 9
Sonst. Tiefbau (0] 0 0 0 19,2 % 2
Sonst. Bauinstallationen 20 8 4 31 14,9 % 210
Abbruch-/vorbereitende Baustellenarb. 1 1 0 2 18,7 % 13
Bauinstallation 8 3 1 12 13,5 % 91
Sonst. Ausbau 7 3 1 n 16,7 % 65
Sonst. spezialisierte Bautatigkeiten 4 1 1 6 14,0 % 42
Gesamt: Bausektor 34 n 5 50 15,5 % 321

Tabelle 9: Erwerbstatige im Alter 55+ im Bausektor, 2021

Quelle: Eigene Berechnungen auf Basis Statistik Austria (2024 — Abgestimmte Erwerbsstatistik)

5.3. ABSCHATZUNG DES ZUSATZBEDARFS FUR AUSGEWAHLTE
SEKTOREN DER DASEINSVORSORGE

Nachdem zuvor mittels einheitlicher Methodik der Ersatzbedarf durch altersbedingtes
Ausscheiden fur die gesamte Daseinsvorsorge sowie weitere kritische Infrastruktursektoren
naherungsweise quantifiziert wurde, nimmt dieser Abschnitt den zusatzlichen
Personalbedarf fur die in dieser Studie im Fokus stehenden Sektoren der Daseinsvorsorge in
den Blick. Es wird gezeigt, dass fur viele Bereiche der Daseinsvorsorge nicht nur Ersatzbedarf
notwendig ist, um die Pensionierungslicke zu schlieBen und somit den Status quo der
Versorgung zu erhalten, sondern auch zusatzliche Beschaftigte, um eine gute Grund-
versorgung fur alle innerhalb planetarer Grenzen sicherzustellen.

Diese werden sowohl fur den zukUnftig ausgebauten bzw. verbesserten laufenden Betrieb
als auch fur den Aus- und Umbau der zugrundeliegenden physischen Infrastrukturen
bendtigt und erfordern Vorleistungen aus der Bauwirtschaft sowie aus vorgelagerten
Industrien (z. B. Herstellung von Schienenfahrzeugen, Fertigung von Batteriespeichern). Vor
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allem in den personalintensiven Sektoren der sozialen Infrastrukturen und teilweise auch im
O(PRN)V spielen Bedarfe aus dem laufenden Betrieb, also der alltdglichen Dienst-
leistungserbringung, eine groBere Rolle, wahrend sie bei den kapitalintensiveren Sektoren
der Energieversorgung, der Wohnraumversorgung und offentlichen Erholungsraumen
vergleichsweise weniger bedeutsam sind. Bei Letzteren stellt sich vor allem die Frage, wie
viele zusatzliche Beschaftigte bendtigt werden, um die einmalige Umgestaltung der
physischen Infrastrukturen zu bewerkstelligen. Die laufende Bewirtschaftung in diesen
Sektoren (insbesondere Wohnungswirtschaft oder Energieversorgung) erfordert vergleichs-

weise wenig Beschaftigte (siehe auch Tabelle 2 zum Status quo der Beschaftigten).

Im folgenden Abschnitt wird auf Basis von bestehenden Studien sowie eigenen
Abschatzungen ein erstes grobes Bild fUr den zusatzlichen Personalbedarf bis 2030 in den in
Kapitel 4 ausgewahlten Sektoren der Daseinsvorsorge skizziert. Der Zusatzbedarf wird auf
Basis bestehender Literatur bzw. Studien kompakt zusammengefasst. Zahlreiche dieser
Studien erhalten auch Berechnungen zum pensionsbedingten Ersatzbedarf. Diese Zahlen
weichen teilweise von den im vorigen Abschnitt 52 mittels einheitlicher Methodik
geschatzten Ersatzbedarfen ab, zumal sie auf unterschiedlicher Datengrundlage und
Methodik beruhen. Dort, wo Daten zum Ersatzbedarf fehlen, werden sie auf Basis der im
vorigen Abschnitt angewandten Methodik erganzt. Schlief3lich wird in der Zusammenschau
auch versucht, Blindstellen bzw. unterbelichtete Faktoren in den bestehenden Studien
(z. B. Unterausstattung im Status quo; Berufsausstieg vor der Pensionierung) zu adressieren
und durch eigene Schatzungen zu erganzen.

5.3.1. GESUNDHEIT

Ubergreifende differenzierte Prognosen sowie eine gesamthafte Betrachtung der
unterschiedlichen Bereiche der Gesundheitsversorgung fehlen. Es liegen Abschatzungen fur
Pflegekrafte im Gesundheitswesen vor, die im Rahmen der Pflegebedarfsprognosen
untersucht werden (siehe auch den folgenden Abschnitt zu Langzeitpflege). Diese
adressieren den Bedarf an Pflegekraften im Bereich der Spitaler. DarUber hinaus existieren
Studien und Berichte zum zukUnftigen Beschaftigungsbedarf von Arztinnen. Zu diesen
traditionell im Fokus stehenden Berufsgruppen sind in den vergangenen Jahren weitere
wichtige Personengruppen in der Gesundheitsversorgung mittels Prognoserechnungen in
den Blick genommen worden. Dazu zahlen Prognosen zu den Beschaftigten in den
gehobenen medizinisch-technischen Diensten (MTD), die sieben Gruppen umfassen (von
Physiotherapeut:innen Uber Ergotherapeutiinnen bis zu biomedizinischen Analytiker:iinnen),
ebenso wie Prognosen Uber den Bedarf an Hebammen.

Nicht von diesen Prognosen erfasst wird bisher das Nicht-Gesundheitspersonal
(u.a. Reinigungs- oder Kuchenpersonal) sowie eine Reihe von systemkritischen
Gesundheitsberufen, die von verschiedenen medizinischen  Assistenzberufen
(Ordinationsassistenz, Zahnarztassistenz) Uber Sanitatsberufe bis zu therapeutischen und
diagnostischen Berufsfeldern reichen (BMSGPK 2023). Sie alle sind allerdings im
Zusammenwirken mit den in den Prognosen erfassten Berufsgruppen zentral fur eine
stabile Gesundheitsversorgung und machen einen relevanten Teil der Beschaftigten im
Gesundheitswesen aus (Statistik Austria 2024d). Die Gegenuberstellung der Daten aus der
Abgestimmten Erwerbsstatistik mit dem Jahrbuch der Gesundheitsstatistik zeigt, dass
Letztere nur rund 177.000 Personen erfasst, wahrend erstere 283.000 zum Gesundheits-
wesen zahlt. Die nachfolgenden Prognosen bzw. Studien nehmen vor allem auf die im
Jahrbuch Gesundheitsstatistik enthaltenen Berufsgruppen Bezug.

PFLEGE- UND BETREUUNGSPERSONEN IN SPITALERN

Im Rahmen der Pflegepersonal-Bedarfsprognose werden auch Modellierungen fur den
Spitalsbereich vorgenommen. Die aktuellste bundesweite Berechnung dazu liefern
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Jurasovich et al. (2023a), die ausgehend vom Basisjahr 2021 die Veranderung der Nachfrage
(aufgrund von demografischen und epidemiologischen Faktoren) sowie des Angebots
(aufgrund anstehender Pensionierungen) als zentrale Faktoren in ihr Modell einbeziehen.
Vor diesem Hintergrund wird fur den Bereich der Krankenanstalten ein zusatzlicher
Personalbedarf von rund 8.600 Personen bis 2030 berechnet. Der Ersatzbedarf durch
altersbedingtes Ausscheiden wird nicht separat fur den Spitalsbereich ausgewiesen,
sondern nur im Aggregat gemeinsam mit dem Bedarf fur die (stationare und mobile)
Langzeitpflege (siehe auch die Ausfuhrungen im folgenden Abschnitt). Er wird mit
24.000 Pflege- und Betreuungspersonen berechnet, die bis zum Jahr 2030 aufgrund von
Pensionierungen im Bereich Krankenanstalten und Langzeitpflege nachbesetzt werden
mussen. Unter der Annahme, dass das Pflegepersonal in der Langzeitpflege einen héheren
Anteil an der Alterskohorte 55+ (20 %) als das Pflegepersonal im Spitalswesen (15 %) aufweist,
entfallen daher rund 13.700 pensionsbedingte Abgange auf die Langzeitpflege sowie etwa
10.300 Pensionierungen auf das Pflegepersonal in Spitalern.

In diesem Szenario sind weder aktuelle Fehlbestande beim Personal noch das vorzeitige
Ausscheiden aus dem Beruf vor der Pensionierung berUcksichtigt. Jurasovich et al. (2023a)
heben diese Einschrankung in ihrer Prognose hervor und verweisen auf laufende GOG-
Erhebungen, die nahelegen, dass die Zahl der offenen und aufgrund Personalmangels nicht
besetzten Stellen ein zunehmendes Problem darstellt. Ein zweiter sprechender Indikator fur
den Fehlbedarf bilden Mehrleistungen des vorhandenen Personals, die im Zusammenhang
mit den Kennziffern ,nicht abbaubare Stundenguthaben* und ,Urlaubsruckstellungen
stehen (ebd.).

In einer aktuellen Personalbedarfsprognose fur das Land Niederosterreich wird der
ungedeckte Bedarf fur ausgewahlte Gesundheitsberufe geschatzt (Rappold et al. 2023).
Dieser betragt Uber alle betrachten Gruppen rund 6 %, bezogen auf den Personalstand 2021.
Dabei ist der berechnete ungedeckte Fehlbedarf fiUr Hebammen und die Beschaftigten in
den gehobenen medizinisch-technischen Diensten (MTD) mit 2 bis 3% unterdurch-
schnittlich, wahrend er fur die Gruppe der Pflegeassistenz- und Pflegefachassistenz mit etwa
8 % Uberdurchschnittlich ist.

ARZT:INNEN

Die Arztedichte Osterreichs gehért mit 5,32 Mediziner:iinnen auf 1.000 Einwohner:innen zu
den héchsten Europas (OAK 2023). Dennoch weisen bestehende Berechnungen darauf hin,
dass es in den kommenden Jahren zu Engpassen kommen wird. Dies liegt nicht zuletzt
daran, dass die Pensionierungswelle bei der berufstatigen Arzteschaft stark durchschlagt.
Besonders betroffen ist der Bereich der niedergelassenen Vertragsarztiinnen, wo sechs von
zehn Arztiinnen &lter als 55 Jahre sind. Bei manchen Fachrichtungen, darunter Frauen-
heilkunde, HNO oder Radiologie, sind es sogar zwei Drittel und mehr. Berucksichtigt man
hingegen auch die angestellten Arztinnen in den Krankenanstalten sowie die
Wahlarztiinnen, dann reduziert sich der durchschnittliche Anteil der Alterskohorte von 55+
an allen Arztiinnen auf etwa ein Drittel (Hummer et al. 2021). Gleichzeitig wachst der Anteil
jener, die als (reine) Wahlarzt:iinnen tatig sind, am schnellsten. Wahlarztiinnen kénnen ihre
Honorare, Leistungen und Offnungszeiten sowie ihren Standort frei festlegen und sind nicht
Teil der Gesundheitsplanung (RH 2023). Sie unterscheiden sich deutlich von den Vertrags-
arztiinnen, die eine hohere Versorgungswirkung und bessere Zuganglichkeit aufweisen.
Nicht zuletzt aufgrund dieser Unterschiede ist die zuvor genannte international normierte
Arztedichte nur bedingt tauglich. Fur die Prognoseberechnungen wird daher auf die
Versorgungsdichte abgestellt, die reinen Kopfzahlen sind anhand zeitlicher Verfugbarkeiten
bzw. der tatsachlichen Inanspruchnahme gewichtet (Hummer et al. 2021).

In der ersten umfassenden Prognhose zum Bedarf nach und zum Angebot von Arztiinnen
modellieren Czasny et al. (2012) zwei Szenarien bis 2030. Das Szenario 1 sieht ein héheres
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Pensionsantrittsalter sowie eine geringere Versorgungswirkung fur die allgemeine
Bevolkerung durch das System der Wahlarztiinnen vor, wahrend im Szenario 2 ein
niedrigeres Pensionsantrittsalter sowie eine hdhere Versorgungwirkung durch Wahl-
arztiinnen angenommen werden. Dem Modell liegen sowohl angebotsseitige Parameter
(altersbedingtes Ausscheiden sowie Zugange, z. B. durch Ausbildung, aber auch Zuzug aus
dem Ausland) als auch nachfrageseitige Einflussfaktoren zugrunde. Der Gesamtbedarf bis
2030 bewegt sich zwischen 16.500 (Szenario 1) und 18.000 (Szenario 2) Personen im Zeitraum
2020-2030. Vor allem der Ersatzbedarf durch Pensionierungen spielt hier mit 13.600 bis
15.000 Personen eine groRe Rolle. Dagegen wird der Zusatzbedarf im Jahr 2030 mit 2.900 bis
3.000 Personen im Vergleich zu 2020 relativ geringer berechnet. Die Autoriinnen weisen
darauf hin, dass dieser quantifizierte Bedarf allenfalls auch geringer ausfallen kénnte, weil
die Modellierung keine ,struktur- und prozessbedingte Optimierungspotenziale® (ebd., XVII)
berucksichtigt hat.

In einer jungeren Untersuchung modellieren Popper und Rippinger (2022) die Entwicklung
des Angebots an Arztinnen. Dabei berlcksichtigen sie in ihrem agentenbasierten
Simulationsmodell vor allem den Einfluss zunehmender Teilzeitstellen und Karenz auf die
Anzahl der als Vollzeitdquivalent (VZA) gemessenen Arztiinnen in verschiedenen Fachern.
Bei der Annahme, der Bedarf bzw. die Nachfrage nach arztlichen Leistungen bliebe gleich,
nehmen gleichzeitig die personellen Kapazitaten des Gesundheitssystems (gemessen in
VZA) teils dramatisch ab. Dies liegt vor allem an den Pensionierungen und zu einem
geringeren Ausmaf am zunehmenden Trend zu Teilzeit und Karenz. Der pensionsbedingte
Ersatzbedarf wird im Untersuchungszeitraum 2021-2030 mit rund 16.800 Personen beziffert.
Um diese LuUcke kurzfristig zu fullen, brauchte es MafBnahmen, die darauf abzielen,
zusatzliche Studierende mit einem (inlandischen oder auslandischen) Abschluss zu
rekrutieren sowie Berufsneueinsteigeriinnen vor allem in den Kassenbereich zu lenken,
wenn der drohende Ruckgang aufgefangen werden soll. Eine temporare Anhebung der
Ausbildungsstellen in Spitalern um durchschnittlich 1.000 Platze im Untersuchungszeitraum
bis 2030 ware notwendig, um diesen Berufsanfanger:innen entsprechende Ausbildungen zu
ermoglichen.

PERSONAL DES GEHOBENEN MEDIZINISCH-TECHNISCHEN DIENSTES (MTD)

In einer von der AK Wien beauftragten Untersuchung schatzt die GOG (Rappold/Edenhofer
2020) den Ersatz- und Zusatzbedarf fur die sieben Gruppen des gehobenen medizinisch-
technischen Dienstes (MTD). Dazu zahlen biomedizinische Analytikeriinnen, Diatolog:innen,
Ergotherapeutiinnen, Logopad:iinnen, Orthoptistiinnen, Physiotherapeutinnen und
Radiologietechnolog:innen. Ausgehend von rund 33.600 Personen im Basisjahr 2020 ergibt
sich ein Ersatzbedarf durch Pensionierungen von 4.800 Personen. Zusatzlich werden im
Basisszenario, das im Kern nur die demografische Entwicklung bei gleichbleibender
Leistungsinanspruchnahme nach Altersgruppen modelliert, mindestens weitere
5.300 Personen bendétigt. Berlcksichtigt man die Anhebung des VersorgungsschlUssels auf
den Osterreichschnitt bei jenen Bundeslandern, die hier hinterherhinken, dann werden rund
8.000 Personen zusatzlich benotigt. Werden schliefRlich auch noch der Trend zu mehr Teilzeit
sowie eine Entlastung der Beschaftigten und Patientinnen angenommen, dann sind
mindestens 10.900 bzw. 13.100 zusatzliche Personen notwendig.

HEBAMMEN

In einer rezenten Prognose modellieren Mathis-Edenhofer et al. (2022) den Bedarf an
Hebammen in Osterreich im Jahr 2032. Im Basisszenario werden die Pensionierungen sowie
die Geburtenprognosen gegenubergestellt und ergeben einen geschatzten Mehrbedarf
(Ersatz- und Zusatzbedarf) von 509 Hebammen im Jahr 2032. Dieser ergibt sich aus dem
pensionsbedingten Ersatzbedarf von rund 557 Personen sowie dem aufgrund sinkender
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Geburtenzahlen negativen Zusatzbedarf von -48. Aufbauend auf diesem Basisfall wird in
verschiedenen Varianten modelliert, wie sich die Bedarfe entwickeln, wenn zusatzlich in die
Versorgungsqualitat investiert wird, sodass belastenden Situationen sowohl beim Personal
als auch bei den betreuten Frauen, den Partner:iinnen und den Kindern méglichst vermieden
werden koénnen. Diese Alternativszenarien umfassen u.a. (1) eine Angleichung der
regionalen Versorgungsdichte an den Osterreich-Durchschnitt, (2) eine verstarkte nieder-
gelassene Betreuung aufgrund fruherer Krankenhausentlassungen postpartal,
(3) zusatzliche Leistungen im Rahmen des Eltern-Kind-Passes, (4) zusatzliche Leistungen im
Bereich der Fruhen Hilfen, Primarversorgungseinheiten sowie der Gesundheits-
forderung/Pravention und (5) eine leitlinienkonforme 11-Betreuung wahrend der aktiven
Eroffnungsphase und zwei bis drei Stunden nach der Geburt. Werden diese Zusatzbedarfe
kumuliert betrachtet, dann ergibt sich ein geschatzter Zusatzbedarf von 855 Personen im
Jahr 2032 und somit ein Gesamtbedarf von 1.412 Hebammen.

In Tabelle 10 sind zentrale Ergebnisse der erfassten Studien bzw. Berufsgruppen
zusammengefasst. Insgesamt weisen die in diesen Studien erfassten Berufsgruppen einen
Personalstand im Basisjahr der Berechnung (i. d. R. 2021) von rund 154.000 Personen aus.
Ausgehend vom Basisjahr ist von einem geschatzten Zusatzbedarf bis 2030 von 16.800 bis
25.600 Personen auszugehen. Das sind bezogen auf den Personalstand im Basisjahr rund
1 bis 17 % mehr. Der pensionsbedingte Ersatzbedarf aus diesen Studien betragt im Zeitraum
2021-2030 kumuliert 32.500 Personen.
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Persoiwal- Ersatzbedarf Zusatzbedarf Gesamtbedarf
stand
Pflege-/ 69.400 10.300 2 8.600 22.300
Betreuungs- (2021) (2021-2030) (2030)
personal in
JSpltaIer.nh [Pensionierungen] [Halten des Versorgungsgrads 2019
uralsozvg bei veranderten demografischen und
et al. (2023a) epidemiologischen Faktoren]
Arztiinnen 41.300 13.600-15.000 ® 2.900-3.000 ® 16.500-18.000 ®
Czasny et al. (2008) (2020-30) (2020-2030)
(2012)
[Pensionierungen] [demografischen und
epidemiologischen Faktoren;
Teilzeitfaktor]
[Szenario 1: Hoheres
Pensionsantrittsalter und niedrigere
Versorgungswirkung Wahlarzt:iinnen]
[Szenario 2: Niedrigeres
Pensionsantrittsalter und hohere
Versorgungswirkung Wahlarztiinnen]
Arztiinnen 48.700 16.800 © -- nicht berechnet -- -- nicht
Popper/ (2021) (2021-30) berechnet --
Rippinger (2022) [Pensionierungen]
Gehobener 33.600 4.800 5.300-13.100 10.100-17.900
Medizinisch- (2020) (2021-30) (2030)
technischer
Dienst (MTD) [Pensionierungen]  [Basisszenario: Halten des
Rappold/Edenhof Versorgungsgrad 2020 bei
er (2020) veranderten demografischen und
epidemiologischen Faktoren]
[Alternativszenarien: Regionale
Anhebung VersorgungsschlUssel;
verstarkte Teilzeit; Angebotsver-
besserungen und Entlastung
Beschaftigte]
Hebammen 2.510 557 -48-855 509-1.412
Mathis-Edenhofer  (2021/22) (2022-32) (2032)
et al. (2022) [Pensionierungen]

[Basisszenario: Halten des Statusquo /
Versorgungsgrad 2021 bei
veranderten demografischen
Faktoren]

[Alternativszenarien: Regionale
Anhebung Versorgungsdichte;
Angebots-verbesserungen]

Zwischensumme

= f
(gerundet) 16.800-25.600

154.300¢ 32.500° 49.300-58.100

Tabelle 10: Studien zum prognostizierten Ersatz-, Zusatz- und Gesamtbedarf fUr ausgewahlte Berufsgruppen in der
Gesundheitsversorgung 2021-2030

Quelle: Jurasovich et al. (2023a), Czasny et al. (2012), Popper/Rippinger (2022), Rappold/Edenhofer (2020), Mathis-
Edenhofer et al. (2022)

* Die Zahlen geben den Personalstand aus dem Basisjahr (i. d. R. 2021) wieder, der als Berechnungsrundlage in den

Studien bzw. Prognosen dient. Dieser kann sich von den zuvor dargestellten Zahlen aus der Abgestimmten
Erwerbsstatistik unterscheiden.
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a Eigene Berechnung des pensionsbedingten Ersatzbedarf auf Basis Jurasovich et al. (2023a) und aliquoter
Aufteilung auf die Bereiche Pflegepersonal in Spitalern bzw. Pflegepersonal in der Langzeitpflege.

b Eigene Berechnung auf Basis Czasny et al. 2012 — Tabelle 5.7 und 5.8: Prognostizierter Gesamtbedarf an fertigen
Mediziner:innen in Képfen; Tabelle 6.1. und 6.2: Arzt:innen nach Pensionsabgang.

¢ Eigene Berechnungen auf Basis Popper/Rippinger (2022) - Abbildung 3: Jadhrliche erwartete Anzahl an
Pensionierungen.

d BerUcksichtigt die zugrunde gelegten Personalstande fur Pflegekrafte in Spitalern (Jurasovich et al. 2023a)
Arztiinnen (Popper/Rippinger (2022) aufgrund aktuellerer Zahlen) sowie fir MTD-Berufe (Rappold/Edenhofer 2020)
und Hebammen (Mathis-Edenhofer et al. 2022).

¢ Berucksichtigt die Ergebnisse zur pensionsbedingten Ersatzbedarfe fur Pflegepersonal in Spitalern geman
eigener Zuteilung auf Basis Jurasovich et al. (2023a) sowie fur Arzt:innen (Popper/Rippinger 2022) aufgrund
aktuellerer Zahlen, MTD-Berufe (Rappold/Edenhofer 2020) und Hebammen (Mathis-Edenhofer et al. 2022).

fEnthalt die Ergebnisse zum prognostizierten Zusatzbedarf fur Pflege-/Betreuungspersonal in Spitalern
(Jurasovich et al. 2023a), Arzt:iinnen (Czasny et al. 2012) sowie fir MTD-Berufe (Rappold/Edenhofer 2020) und
Hebammen (Mathis-Edenhofer et al. 2022).

5.3.2. LANGZEITPFLEGE

Im Bereich der Pflege existieren neben den bereits oben kurz angesprochenen
bundesweiten Pflegepersonal-Bedarfsprognosen auch Untersuchungen des WIFO zur
Modellierung des Personalbedarfs im Pflegesektor. Den Studien ist gemeinsam, dass sie auf
dieselben Personengruppen innerhalb des Pflegesektors abzielen, namlich Diplomierte
Gesundheits- und Krankenpflegerinnen (DGKP), Pflegeassistentiinnen, Pflegefachassis-
tentiinnen, Sozialbetreuungsberufe (PA/PFA/SBB) sowie Heimhilfen. Wahrend Rappold und
Juraszovich (2019) und Jurasovich et al. (2023a) mit den Spitalern auch einen Teil der
Gesundheitsversorgung in die Prognose einschlie3en, fokussieren Famira-MUhlberger und
Firgo (2019) vom WIFO ihre Analyse nur auf den Langzeitpflegesektor. Daflr sind ihre
Projektionen bundeslanderspezifisch differenziert.

Wie schon zuvor bei der Gesundheitsversorgung angemerkt, werden wesentliche Gruppen
in den Mittelpunkt der Analyse gestellt. Gleichzeitig bleiben auch zentrale Personengruppen
unberucksichtigt, insbesondere die 24-Stunden-Betreuung. Diese macht jedoch mit
geschatzt 57.000 Betreuungskraften (im Vergleich zu 47.100 Pflegekraften in der stationaren
Langzeitpflege und 18.300 Personen in der mobilen Pflege) das gréBte Beschaftigungs-
segment in der Langzeitpflege aus (Kayran & Kadi 2024; WKO 2024). In der abgestimmten
Erwerbsstatistik werden diese 24-Stunden-Betreueriinnen unter dem Wirtschaftszweig
,sonst. Sozialwesen* gefuhrt.

Gemal nachfrageseitig modellierten Projektionen von Famira-Muhlberger und Firgo (2019)
werden bis 2030, ausgehend vom Basisjahr 2016, in der Hauptvariante 24.000 Personen
zusatzlich in der (stationaren und mobilen) Langzeitpflege bendtigt. Rappold und
Juraszovich (2019) berechnen einen zusatzlichen Personalbedarf fur die (stationare und
mobile) Langezeitpflege bis 2030 (ausgehend von 2017) von knapp 18.700 Personen bzw.
unter zusatzlicher BerUcksichtigung der Reformplane der Lander (insbesondere einem
zusatzlichen Ausbau mobiler Dienste) einen Bedarf von knapp 21.500 Personen. Der
Ersatzbedarf aufgrund von Pensionierungen wird hierbei nur aggregiert fur die Bereiche
Spitaler und Langzeitpflege angegeben und mit 41.500 Personen bis 2030 beziffert.

Die Datenbasis der Projektionen ist dabei der Status quo der Pflegeleistungen im Jahr 2016
bzw. 2017, zudem werden einzelne ausgewahlte Prognosefaktoren berucksichtigt.
Beide Studien beziehen den von Statistik Austria projizierten demografischen Wandel ein.
Famira-MUhlberger und Firgo (2019) gehen zudem von einer Verbesserung des Gesundheits-
zustands und einer rlcklaufigen Kapazitat der informellen Pflege aus, insbesondere weil
angenommen wird, dass die Frauenerwerbsbeteiligung weiter steigen wird. In den
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Prognosen von Rappold und Juraszovich (2019) wird auch das altersbedingte Ausscheiden
durch Pensionseintritt der aktuellen Pflegekrafte explizit berlcksichtigt. Ebenso werden hier
bereits geplante Reformen bezuglich eines Ausbaus der mobilen Pflege und einer
Verschiebung des Grade-Mixes — also der Zusammensetzung des Personalstands im Sektor
nach unterschiedlichen Berufsgruppen — modelliert.

In einer Aktualisierung der Pflegepersonalbedarfsprognose 2030 (Rappold/Juraszovich 2019)
kommen Jurasovich et al. (2023a) auf einen Gesamtbedarf (Ersatz- und Zusatzbedarf) von
rund 51.000 Pflege- und Betreuungspersonen bis 2030 fur die Spitaler und die Langzeit-
pflege. Diese Zahl liegt aufgrund des kurzeren Prognosezeitraums 2021-2030 (und des damit
einhergehenden geringeren Ersatzbedarfs durch Pensionierung) unter der alten Prognose
(Rappold/Juraszovich 2019). Der Zusatzbedarf bis 2030 wird mit rund 27100 Personen
berechnet und ist auch fur die (mobile und stationare) Langzeitpflege explizit ausgewiesen.
Hier werden rund 18.500 zusatzliche Personen bendtigt, wahrend weitere 8.600 in Spitalern
angenommen werden (siehe auch Tabelle 9 im obigen Abschnitt zur Gesundheits-
versorgung).

Auch ein Update der oben genannten WIFO-Projektionen von Famira-Muhlberger (2023)
kommt zu einer ahnlichen GréBenordnung wie Jurasovich et al. (2023a) fur den zusatzlichen
Bedarf an Pflegekraften. Bei gleichem Leistungsniveau wie im Basisjahr wird mit rund 12.100
zusatzlichen Personen fur die stationare und 4.800 fur die mobile Pflege im Jahr 2030
gerechnet. Hervorzuheben ist in diesem Zusammenhang, dass auch ein Anstieg der
Personen, die eine 24-Stunden-Betreuung in Anspruch nehmen, modelliert wird. Diese
steigen von 23.300 im Basisjahr 2021 auf mehr als 28.100 im Jahr 2030, was einem Anstieg
von rund 20 % entspricht. Geht man davon aus, dass diese zusatzlichen 4.800 zu
betreuenden Personen je zwei 24-Stunden-Betreuer:iinnen bendtigen, ergibt sich aus dieser
Prognose ein zusatzlicher Bedarf von rund 9.600 Personen. Allerdings sind die daflr
notwendigen 24-Stunden-Betreuer:innen nicht Teil der zuvor genannten Abschatzung.

Die Prognosen lassen mehrere kritische Elemente des derzeitigen Pflegeversorgungssystem
aufBen vor: Zum einen wird die zukunftige Entwicklung der 24-Stunden-Betreuung ignoriert,
ohne die das derzeitige System der Langzeitpflege kollabieren wurde. Zum anderen — und
darauf gehen die Autoriinnen auch als Limitation ein — werden aktuelle Fehlbestande im
Personal, die in der Pflege virulent sind, nicht adressiert. Wie bereits oben im
Zusammenhang mit dem Gesundheitssektor angefuhrt, sind diese aber relevant. DarUber
hinaus weist auch das im Jahr 2023 neu eingeflUhrte AMS- Fachkraftebarometer auf eine
angespannte Personalsituation hin. Unter den ,Top-5 Engpassberufen® finden sich mit
,Dipl. Krankenpfleger, -schwestern“ und ,nicht diplomierte Krankenpfleger/innen und
verwandte Berufe" zwei zentrale Pflegeberufe (AMS 2024)%. Ebenso sind Abgange aus dem
Sektor vor dem Pensionseintrittsalter nicht abgebildet, sodass der Abgang durch
Pensionierung den tatsachlichen Personalbedarf unterschatzt. Diese scheinen aduf3erst
relevant zu sein. Eine reprasentative Befragung fur Niederdsterreich hat ergeben, dass 40 %
der 2900 befragten Pflegekrafte denken, sie kénnen ihren Beruf nicht bis zum
Pensionsantritt austben. Weiters gab ein Viertel der Befragten an, zumindest einmal pro
Woche an einen Berufswechsel zu denken (AK NO 2023).

Die zentralen Ergebnisse dieser Studien sind in Tabelle 11 zusammengefasst. Ausgehend von
den aktuellsten Personalbedarfsprognosen werden in der (mobilen und stationaren)
Langzeitpflege bis 2030 zumindest 18.500 zusatzliche Pflege- und Betreuungspersonen
bendtigt (+27 % im Vergleich zum Basisjahr 2021). In diesen Berechnungen sind die

4 In der erweiterten Liste der Engpassberufe finden sich aufBerdem ,Fulrsorgerinnen, Sozialarbeiteriinnen®,
.Pflegeassistentiinnen®, ,sonstige medizinische Fachkrafte” und ,Hebammen*, denen allen ein ,Hinweis* oder ein
.starker Hinweis" auf einen Fachkrafteengpass attestiert wird (AMS 2024).
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guantitativ bedeutsamen 24-Stunden-Betreuer:innen allerdings noch nicht berucksichtigt.
Der pensionsbedingte Ersatzbedarf fur die Pflege- und Betreuungspersonen wird nicht
separat fuUr die Langzeitpflege ausgewiesen, sondern nur im Verbund mit den
Pflege-/Betreuungspersonen in Spitalern. Dieser wird, wie zuvor im Abschnitt Gesundheit
erlautert, aliquot gemaR der Bedeutung der Alterskohorte 55+ zugeteilt und entspricht
13.700 Personen fur den Bereich der Langzeitpflege.

Persorlal- Ersatzbedarf Zusatzbedarf Gesamtbedarf
stand
Pflege-/Betreuungs- 69.700 13.700 18.500 32.200
personal in der (2021) (2021-2030) (2030)
(mobilen und
itatlont?\reﬁ) [Halten des Versorgungsgrads
angzeitpflege 2019 bei veranderten
Jurasovich et al. (2023a) demografischen und
epidemiologischen Faktoren]
Pflege-/Betreuungs- 60.000 -- nicht separat 18.700-21.500 -- nicht separat
personal in der (2017) ausgewiesen -- (2030) ausgewiesen --
(mobilen und
itatlon:?\reg) [Pensionierungen] [Halten des Versorgungsgrads
e A a2 . 2017 bei veranderten
Rappold/Juraszovich demografischen und
(2019) epidemiologischen Faktoren]
[Alternativszenario:
Ausbau mobile Dienste,
Verschiebung Grade-Mix]
Pflege-/Betreuungs- 67.500 -- nicht berechnet  16.900 -- nicht
personal in der (2021) -- (2030) berechnet --
(mobilen und
stationaren)
, [Halten des Versorgungsgrads
Langzeitpflege bei veranderten
Famira-Muhlberger demografischen und
(2023) epidemiologischen Faktoren;
RUckgang informelle Pflege]
Pflege-/Betreuungs- 62.600 -- nicht berechnet  24.000 -- nicht
personal in der (2016) -- (2030) berechnet --
(mobilen und
itatlongreﬁ) [Halten des Versorgungsgrads
angzeltpﬂ ege 2016 bei veranderten
F;mlra-Mutherger/ demografischen und
Firgo (2019) epidemiologischen Faktoren;
Ruckgang informelle Pflege]
Zwischensumme
69.700 ° 13.700 18.500 ¢ 32.200

,gerundet«

Tabelle 11: Studien zum prognostizierten Ersatz-, Zusatz- und Gesamtbedarf fUr ausgewahlte Berufsgruppen in der
Langzeitpflege 2021-2030

Quelle: Rappold/Juraszovich (2019); Jurasovich et al. (2023a); Famira-Muhlberger/Firgo (2019), Famira-MUhlberger
(2023)

* Die Zahlen geben den Personalstand aus dem Basisjahr (i. d. R. 2021) wieder, der als Berechnungsrundlage in den
Studien bzw. Prognosen dient. Dieser kann sich von den zuvor dargestellten Zahlen aus der Abgestimmten
Erwerbsstatistik unterscheiden.

a BerUcksichtigt werden hier die aktuelleren Ergebnisse von Jurasovich et al. (2023a); die hoheren Werte beim
Zusatzbedarf (+24.000) von Famira-Muhlberger und Firgo (2019) ergeben sich aus der niedrigeren Ausgangsbasis
von 62.600 Personen aus dem Jahr 2016. Berucksichtigt man den bereits erhdhten Personalstand von 2021 von
Jurasovich et al. (2023a), dann ergibt sich eine ahnlicher Zusatzbedarf i. d. H. von 16.900 bei Famira-MUuhlberger
und Firgo (2019). Dieser entspricht auch in etwa dem Update von Famira-Muhlberger (2023).
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5.3.3. ELEMENTARPADAGOGIK

FUr den Bereich der Elementarpadagogik liegen einige rezente Studien vor, die auf den
zusatzlichen Bedarf von Beschaftigen in einer ausgebauten Daseinsvorsorge hinweisen.
Loffler et al. (2022) versuchen dabei, den Ersatz- und Zusatzbedarf von qualifiziertem
Fachpersonal bis 2030 zu schatzen, und modellieren neben der Fortschreibung vergangener
Trends auch Varianten, die auf eine Erhohung der Betreuungsquoten sowie einer
Verbesserung der BetreuungsschlUssel abzielen. Im Unterschied dazu fokussiert Graf (2022)
nur auf den zusatzlichen Bedarf im Status quo, berucksichtigt dabei allerdings einen
weiteren Personenkreis (Betreuungspersonal).

Gemafl der Abgestimmten Erwerbsstatistik sind im Jahr 2021 rund 42.900 Personen im
Bereich ,Kindergarten und Vorschulen (ONACE P85100)“ sowie 11.500 im Bereich
,Tagesbetreuung v. Kindern (ONACE Q88910)" tatig (Statistik Austria 2024). Die fur die
vorliegende Prognosen herangezogenen Kindertagesheimstatistik weist leicht hoéhere
Zahlen auf. FUr das Jahr 2020/21 weist sie fur die Einrichtungen der unter 3-Jahrigen (Krippen
und Kleinkindbetreuung) einen Personalstand von rund 13.200, fur die Kindergarten eine
Beschaftigtenzahl von etwa 36.200 und fur den Bereich der ,altersgemischten Gruppen*
rund 8.000 Personen aus. In Summe ergibt dies 57.400 Personen im Jahr 2020/21 (Statistik
Austria 2020/21).

Loffler et al. (2022) entwickeln, ausgehend vom Basisjahr 2021, ein Prognosemodell fur den
Bedarf an Personal in der Elementarpadagogik bis 2030, das auf qualifiziertes
Betreuungspersonal in elementarpadagogischen Einrichtungen fokussiert. Dabei
berlcksichtigen sie nachfrageseitig auf Basis der Bevolkerungsprognose die demografische
Entwicklung der O- bis 5-Jahrigen sowie auf Basis der Kindertagesheimstatistik die
Entwicklung der Betreuungsquoten sowie der Fachkraft-Kind-Relation. In der Hauptvariante
der Modellierung wird dabei ein relativ stabiler demografischer Wandel der O- bis 5-Jahrigen
angenommen (Zunahme um 0,47 %). Die Entwicklung der Betreuungsquoten wird,
ausgehend von einem positiven Trend des vergangenen Jahrzehnts, in die Zukunft
fortgeschrieben. Die dritte zentrale Einflussgrof3e — die Fachkraft-Kind-Relation — wird in
zwei Szenarien modelliert: Szenario 1 lasst diesen Betreuungsschllssel unverandert,
wahrend er in Szenario 2 verbessert wird (schrittweise Anhebung bis 2030 auf 1:6 fur
Krippen/Kleinkindbetreuungseinrichtungen bzw. auf 1:10 fur Kindergarten).

Die Entwicklung des Personalangebots wird durch den Abgang (Pensionierungen und nicht
altersbedingtes Ausscheiden) sowie Zugang (Neueintritte nach Ausbildung) an
Beschaftigten modelliert. Dabei wird die Zahl der Pensionierungen mit 700 bis 800 Personen
pro Jahr relativ konstant gehalten. Je nachdem, ob die Strukturqualitat konserviert bzw.
beibehalten wird (Szenario 1) oder ob der BetreuungsschlUssel (Fachkraft-Kind-Relation)
verbessert werden soll (Szenario 2), ergibt sich ausgehend vom Basisjahr 2020 ein gesamter
Fehlbedarf zwischen 12200 und 18.700 Personen. Berucksichtigt man nicht nur den
pensionsbedingten Ersatzbedarf, sondern auch den vorzeitigen Abgang aus dem Beruf
(10.900), so erhéht sich dieser Gesamtbedarf auf 23.100 bis 29.600. Dabei ist die Modellierung
des vorzeitigen Ausscheidens mit 4 % relativ niedrig angenommen - angesichts der
Angaben von 8 % des Personals, den Beruf fruhzeitig verlassen zu wollen (ebd.). Der Zugang
durch neu ausgebildete Fachkrafte (9.400) kann diese Lucke nur bedingt verringern, sodass
nach Berucksichtigung dieser Neuzugange immer noch eine gesamte LuUcke von insgesamt
13.700 bzw. 20.200 Personen bestehen bleibt.

Graf (2022) schatzt den Zusatzbedarf an Personal im Status quo, wenn Verbesserungen des
Angebots im Sinne sektoraler Zielsetzungen umgesetzt wurden. Dabei berechnet er in
Szenario 1den zusatzlichen Personalbedarf, der notwendig ware, um im Status quo das (alte)
Barcelona-Ziel bei den unter 3-Jahrigen (Betreuungsguote von 33 % Osterreichweit) zu
erreichen. In Szenario 2 wird der zusatzliche Personalbedarf geschatzt, der erforderlich ware,
wenn osterreichweit die Betreuungsquote bei den 3- bis 5-Jahrigen bei 75 % liegen wurde
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und gleichzeitig auch Offnungszeiten der Einrichtungen sichergestellt waren, die die
Vereinbarkeit von Familie und Beruf erméglichen“2. Um im Status quo diese Verbesserungen
ZuU erreichen, waren im Szenario 1 rund 3.800 Personen in Einrichtungen fur O- bis 3-Jahrige
und im Szenario 2 etwa 1.200 in Kindergarten, also insgesamt rund 5.000 Personen zusatzlich
notwendig.

In einer Weiterentwicklung dieser Abschatzung berechnen Koppl-Turyna und Graf (2023)
den zusatzlichen Bedarf fuUr eine Kinderbetreuungsgarantie 2030, die in vier Szenarien fur
verschiedene Altersgruppen von O- bis 5-jahrige Kinder operationalisiert wird. Zentrale
Faktoren sind hier die Anhebung der Betreuungsquoten und die Verbesserung des Zugangs
im Sinne VIF-konformer Offnungszeiten. Insgesamt ergibt sich hier ein Zusatzbedarf von
mindestens 13.600 bis 16.600 Personen bis 2030. Dabei wird von 8.800 bis 10.700 Fachkraften
sowie 4.800 bis 5900 Assistenzkraften ausgegangen. Unberucksichtigt bleibt hier eine
allfallige Verbesserung der Strukturqualitat, zumal der Fachkraft-Kind-SchlUssel konstant
gehalten wird.

Tabelle 12 fasst die zentralen Eckdaten der Studien zusammen. Die Berechnungen zum
zusatzlichen Personalbedarf ergeben auf Basis der rezenten Abschatzung von Képpl-Turyna
und Graf (2023) einen zusatzlichen Bedarf an Fach- und Assistenzpersonal von 13.600 bis
16.600 Personen bis 2030. Das entspricht einem Anstieg von 23 % bzw. 28 %, bezogen auf den
Personalstand von 59.600 im Basisjahr der Berechnung. Der pensionsbedingte Ersatzbedarf
wird auf Basis der Berechnungen von Léffler et al. (2022) mit rund 7.500 Personen bis 2030
angenommen. Somit ergibt sich ein gesamter Mehrbedarf von 21100 bis 24.100.
Unberucksichtigt bleibt hierbei allerdings eine allfallige Verbesserung der Strukturqualitat,
insbesondere eine bessere Fachkraft-Kind-Relation. Hervorzuheben ist an dieser Stelle, dass
das vorzeitige Ausscheiden aus dem Beruf (+10.900 Personen gemaf den Annahmen bei
Loffler et al. 2022) im Prognosezeitraum des Ersatzbedarfs eine groBere Dimension hat als
jenes des pensionsbedingten Ausscheidens (+7.500 Personen).

42 Dabei wird auf VIF-konforme Offnungszeiten Bezug genommen. Unter dem Begriff VIF* ist der
sVereinbarkeitsindikator Familie und Beruf” zu verstehen. Diese VIF-konformen elementaren Bildungsangebote
erfordern eine wéchentliche Offnungszeit von mindestens 45 Stunden an funf Tagen pro Woche, mit mindestens
9,5 Stunden taglich, an mindestens vier Tagen.
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Perso?al- Ersatzbedarf | Zusatzbedarf Gesamtbedarf

stand

Fachkrafte in 31.200 7.500 4.700-11.200°2 12.200-18.7002

Elementarpadagogik (2020/21) (2030) (2030)

Loffler et al. (2022) [inkl. Pensio-
[Pensio- [Demografische Entwicklung und nierungen]
nierungen] Betreuungsquote in 3 Varianten]

[Szenario 1: Beibehalten des 23.100 - 29.600
10.900 Fachkraft-Kind-SchlUssels]
(2030) [inkl.

[Szenario 2: Pensionierunge
[vorzeitige Verbesserung des Fachkraft-Kind- n und
Berufsaus- Schlussels] vorzeitige
stiege] Berufsaus-

stiege]

Fach- und 59.600 -- nicht 3.800-5.000 -- nicht

Assistenzpersonal (2021/22) berechnet -- (2021) berechnet --

in der Elementar-

padagogik [Szenario 1:

Graf (2022) Anhebung der Betreuungsquote

33 % bei O- bis 3-Jahrigen]
[Szenario 2:

Anhebung der Betreuungsquote
75 % bei 3-5-Jahirgen und VIF-
konforme Offnungszeiten]

Fach- und 59.600 -- nicht 13.600 - 16.600 -- nicht

Assistenzpersonal (2021/22) berechnet -- (2030) berechnet --

in der Elementar-

p?dagoglk [Szenario T:

Képpl-Turyna/Graf (2023) bedarfsorientierter Ausbau

fur O- bis unter 1-Jéhrige
[Szenario 2:

Verdoppelung der Besuchsquote
bei 1- bis unter 2-Jahrigen]
[Szenario 3:

Betreuungs-garantie fur 2- bis
unter 3-Jahrige mit einer
Inanspruchnahme von 90 % und
VIF-Konformitat]

[Szenario 4:

Verdoppelung der Besuchsquote
bei 1- bis unter 2-Jahrigen]

Zwischensumme

59.600° 7.500¢ 13.600-16.600° 21.100-24.100°

(gerundet)

Tabelle 12: Studien zum prognostizierten Ersatz-, Zusatz- und Gesamtbedarf fUr ausgewahlte Berufsgruppen in der

Elementarpadagogik 2021-2030

Quelle: Loéffler et al. (2022), Graf (2022), Képpl-Turyna/Graf (2023)

* Die Zahlen geben den Personalstand aus dem Basisjahr (i. d. R. 2021) wieder, der als Berechnungsrundlage in den
Studien bzw. Prognosen dient. Dieser kann sich von den zuvor dargestellten Zahlen aus der Abgestimmten

Erwerbsstatistik unterscheiden.

a Eigene Berechnung auf Basis Loffler et al. (2022) — Tabelle 20: Differenz zwischen prognostiziertem
Personalbedarf und erwarteter Entwicklung des Personalstandes.
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b BerUcksichtigt werden hier die Ergebnisse von Képpl-Turyna und Graf (2023), zumal diese im Vergleich zu Loffler
et al. (2022) den gesamten Personalstand (und nicht nur Fachkrafte) in die Berechnungen einbeziehen.

¢ Ersatzbedarf durch pensionsbedingtes Ausscheiden wird nur bei Loffler et al. (2022) berechnet. Daher wird dieser
hier in der Gesamtdarstellung berucksichtigt.

5.3.4. O(PNR)V

Fur den offentlichen Verkehr liegen bislang fur Osterreich keine eigenen Studien vor, die auf
den zusatzlichen Bedarf an Personal eingehen, der sich durch ein ausgebautes &ffentliches
Verkehrssystem im Sinne der Klimaziele und weiterer nationaler Zielsetzungen ergibt.

Als erste sehr grobe Annaherung, und mit ahnlichem methodischen Vorgehen wie bei der
unten genannten Kurzstudie zur Energieversorgung, kann eine Quantifizierung anhand der
Ausbauziele im Bereich OV vorgenommen werden. Anders als beim Ausbau der Energie-
versorgung liegen nur sehr begrenzt 6ffentlich verfUgbare Grundlagen fur die Abschatzung
vor. Allerdings existieren Untersuchungen, die anhand von Verkehrsmodellen verschiedene
Szenarien auf ihre Kompatibilitat mit Klimazielen und einer sozial-6kologischen
Transformation prufen. Aufbauend auf Studien zur Implementierung einer dsterreichweiten
Mobilitatsgarantie von Laa et al. (2022), modelliert Laa (im Erscheinen) mittels einer Vielzahl
an Parametern unterschiedliche Szenarien, die sich u. a. nach verschiedenen Pull- und Push-
MafBnahmen sowie damit einhergehend nach der Entwicklung des OV-Angebots und der
Bedeutung der privater Autonutzung, unterscheiden (Tabelle 12). In den Szenarien ,Alle
Regionen mitnehmen” (Szenario 1) sowie ,Fokus Car-Pooling” (Szenario 3) steigt die
Bedeutung des Autos fur alltdgliche Wege gemessen am Modal Split* weiter. Bei den
anderen drei Alternativszenarien sinkt sie hingegen, am starksten bei den Szenarien ,,Fokus
aktive Mobilitat" (Szenario 2) sowie ,Utopie” (Szenario 5), die beide einen besonders starken
Anstieg von zu Fuf3 zuruckgelegten Wegen aufweisen. Bei ,Ciao MIV!* (Szenario 4) reduziert
sich auch die Autonutzung, gleichzeitig nimmt die Bedeutung von aktiver Mobilitat zu,
wobei dies vor allem an vermehrt zurlickgelegten FulBwegen liegt. Dabei ist das Szenario
,Ciao MIV!" jenes, das die Erreichung der Klimaziele gemaf den Modellierungen des Umwelt-
bundesamts im Transition-Szenario 2040 (Angelini et al. 2022) am wahrscheinlichsten
macht.

Wie aus Tabelle 13 ersichtlich, steigt mit Ausnahme der Fortschreibung des Status quo
(,Business as Usual“ - Szenario 0) in allen modellierten Szenarien die OV-Nutzung gemessen
als Personenkilometer pro Jahr. In den starker autozentrierten Szenarien (,Alle Regionen
mitnehmen* sowie ,Fokus Car-Pooling") steigen diese bis 2030 um mindestens 20 %, denn
auch hier ist eine verbesserte Versorgung mit Fokus auf den [andlichen Raum modelliert. In
den anderen Alternativszenarien betragt dieser Anstieg bis 2030 sogar zwischen 40 und
60 %. Insbesondere das Szenario ,Utopie*, das sich durch einen massiven OV-Ausbau bei
gleichzeitiger Gratisnutzung sowie stark verbesserte Fahrrad- und FuBweginfrastruktur
auszeichnet, sticht hier hervor. Mit Ausnahme des Szenarios ,Fokus Car-Pooling” setzt sich
dieser Anstieg der jahrlichen OV-Personenkilometer bis 2040 in den Ubrigen Alternativ-
szenarien auch nach 2030 fort: um mindestens 40 % bei ,Alle Regionen mitnehmen* und um
mehr als 100 % bei ,Utopie*.

43 Der Modal Split gibt die Anteile (in %) der zurickgelegten Wege nach Verkehrsmittel wieder. Dabei wird i. d. R.
zwischen vier verschieden Modi sich fortzubewegen unterschieden: Auto, OV, Fahrrad und ZufuBgehen.
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BAU 2020 2SR »Alle .Fokus ,Fokus Car- »Ciao MIV!*
Regionen aktive Pooling* 2040
mitnehmen Mobilitat* 2040
“ 2040
2040

(Business as | (Business as . . .
Usual) Usual) (Szenario1) (Szenario 2) (Szenario 3) | (Szenario 4) | (Szenario 5)

Modal Split (in % der zurlUckgelegten Wege nach Mobilitdtsmodus an Werktagen)

Auto 65 69 69 52 71 57 50
ov 12 12 16 16 14 16 20
Fahrrad 8 6 4 8 4 6 7
Zu FuB 16 13 n 25 n 21 23

Personenkilometer (in Mrd. Personenkilometer pro Jahr und nach Verkehrsmittel)

OVim

Jahr 12,7 12,6 15,5 18,3 15,5 17,8 20,2
2030

AVim

Jahr 12,7 12,2 17,7 21,8 15,8 19,9 259
2040

Auto im
Jahr 84,5 95,3 84,0 60,2 107,5 75,4 499
2040

Tabelle 13: Modal Split und Personenkilometer in verschiedenen Mobilitatszenarien zur Erreichung von Klimazielen
2040

Quelle: Laa (im Erscheinen)

In Ermangelung einer weiteren Detailierung hinter dem OV-Verkehrsmengengerust
(z. B. hinsichtlich &ffentlicher Verkehrsmittel, Haltestellendichte, Intervalle) kann hier nur
sehr grob eine erste Anndherung auf Basis der gefahrenen OV-Personenkilometer im
Szenario ,Ciao MIV!" gegeben werden. Eine lineare Extrapolation der zusatzlich gefahrenen
OV-Personenkilometer Uberschatzt den zusatzlichen Personalbedarf. Zum einen zeigen die
Ausbauplane der OBB auf der Schiene gemaB Mittelfristplanung bis 2030, dass eine
Sitzplatzausweitung von mehr als 40 % bis 2030, insbesondere auch durch den Einsatz von
Doppelstockzugen (im Fern- und Lokalverkehr), geplant ist. In diesem Zusammenhang
bedarf es im Vergleich zur Kapazitatsausweitung relativ gesehen weniger zusatzlichen
Personals fur den laufenden Betrieb. Zum anderen besteht im Regionalbusverkehr weiterhin
erhebliches Optimierungspotenzial hinsichtlich der Auslastung, die im Kontext eines
attraktivierten Mobilitatsangebots realisiert werden kann. Auch die Entwicklung der
Leistungsindikatoren im Schienenpersonenverkehr im Vergleich zu den Beschaftigten-
zahlen legen einen unterdurchschnittlichen Anstieg der Beschaftigten nahe (Leth et al.
2023). Dabei wird, ausgehend von den Entwicklungen im Schienenverkehr, der untere Wert
mit rund 50 % festgelegt. Der obere Schwellenwert liegt bei rund 75 % und wird unter
anderem mit einer groéBeren Gewichtung des Ausbaus des Mikro-OV sowie des
Regionalbussystems im landlichen Raum begrundet. Dieser braucht im Vergleich zum
Ausbau der Schienenkapazitaten mehr Personal beim Ausbau.

Ausgehend von den bestehenden Beschaftigtenzahlen im Jahr 2021 (80.500) und dem
angenommenen Anstieg um rund 40 % der OV-Personenkilometer bis 2030, wurde sich ein
erhohter Bedarf von 16.100 (+20 %) bis 24.150 (+30 %) an Beschaftigten ergeben. Diese Zahlen
sind als erste sehr grobe Schatzungen zu interpretieren und bedurften eigener vertiefter
Untersuchungen, die ausgehend von raumlich differenzierten Modellierungen inklusive
Streckenausbau, Taktverdichtungen und Verkehrsmittelwahl die Nachfrage nach OV-
Leistungen genauer eingrenzen. Es bedarf hier eigener Studien, die ahnlich wie im
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Pflegebereich entsprechende Planungsgrundlagen liefern, damit die ausgeweitete
Mobilitatsinfrastruktur auch mit Personal bedient werden kann.

5.3.5. ENERGIEVERSORGUNG

FUr den erhéhten Personalbedarf im laufenden Betrieb fur die Energieversorgung (wie im
einfUhrenden Abschnitt definiert) liegen keine eigenen oOsterreichweiten Studien vor. Es
existieren allerdings Abschatzungen fur den Personalbedarf zum Aus- bzw. Umbau des
Energiesektors, die vor allem den Personalbedarf in Teilen der Baubranche bzw. den
Gewerken sichtbar machen.

Dabei berechnen Thenius et al. (2023), ausgehend von nationalen Zielsetzungen zur
Erreichung der Klimaneutralitat, Bottom-up-Personalbedarfe fur einzelne zentrale
Investitionsbereiche. Im Bereich der Energieversorgung wird hier die Installation von
Photovoltaik (PV)- und Windkraftanlagen bis 2030 betrachtet.

Dabei wird fur die Abschatzung im PV-Bereich vom Ausbauziel 2030 (+11TWh PV)
ausgegangen und auf Basis einer IHS-Studie fur Wien (Kimmich et al. 2022) das Stunden-
volumen zur Installation einer typischen PV-Kleinanlage (5 kWp installierte Leistung) fur
Osterreich skaliert. Dabei ergeben sich rund 7.100 VZA pro Jahr fur die ausschlieBliche PV-
Installation, wovon 3.140 Elektriker:iinnen, 3.140 Hilfskrafte und 786 Planer:iinnen sind. Es wird
auf Basis der bisherigen Trends und ausgehend vom Basisjahr bei den installierten
Leistungen angenommen, dass zwei Drittel, also rund 4.700, davon zusatzlich rekrutiert
werden mussen.

Angesichts des starken PV-Zubaus in den letzten Jahren und den damit einhergehenden
Ausweitungen der personellen Kapazitaten, scheint der zusatzliche Bedarf im Vergleich zu
anderen Sektoren nicht so hoch bzw. teilweise schon gedeckt zu sein. So wurde im Jahr 2022
rund 1 Mio. kWp und im bisherigen Rekordjahr 2023 2,6 Mio. kWp PV-Leistung installiert
(Biermayr et al. 2024). Das Ausbauziel 2030 geht von durchschnittlich 1,1 Mio. kWp pro Jahr
aus (Thenius et al. 2023). Die Beschaftigungshochrechnung zeigt eine deutliche Zunahme:
Ausgehend von etwa 3100 Arbeitsplatzen im Bereich der PV-Anlagenplaneriinnen bzw.
-errichteriinnen im Jahr 2021 stieg die Zahl auf 4.200 im Jahr 2022 bzw. auf etwa
10.900 Arbeitsplatze im Jahr 2023 an (Biermayr et al. 2024).

FUr Zielsetzungen im Windkraftausbau gemaf Erneuerbaren-Ausbau-Gesetz wird davon
ausgegangen, dass bis 2030 rund 10 TWh an installierter Leistung zusatzlich zugebaut
werden mussen. Das entspricht einem jahrlichen Zubau von durchschnittlich
444 MW Stunden pro Jahr. Thenius et al. (2023) beziehen sich auf die durchschnittlichen
Beschaftigtenzahlen bzw. installierten Leistungen der vergangenen Jahre und prognos-
tizieren, dass rund 1.300 Beschaftigte zusatzlich fur die Installation von Windkraftanlagen
notwendig sein werden. Dabei gehen sie von rund 2.600 Beschaftigten im Jahr 2020 aus.

Geman der letzten verflUgbaren Marktstatistik zur Windkraft in Osterreich (Biermayr et al.
2024) waren 2023 rund 3.800 Beschaftigte, also etwa 1.200 Personen mehr als 2020, fuar
Errichtung, Ruckbau, Wartung und Service von Windkraftanlagen gemeldet. Daruber hinaus
wurden rund 4.500 aus der zuliefernden Industrie gemeldet (ebd.). Dieser Vergleich legt
nahe, dass auch im Bereich der Windkraftanlagen der Zusatzbedarf schon weitgehend
gedeckt ist.

Zusammenfassend bringt Tabelle 14 die Ergebnisse in eine Ubersicht. GemaB den
erweiterten Abschatzungen auf Basis von Thenius et al. (2023) ergibt sich ein Zusatzbedarf
zur Zielerreichung im Bereich PV- und Windkraftinstallationen von rund 6.000 VZA,
ausgehend vom Basisjahr der Berechnung bis 2030. Zumal in den betroffenen Branchen
Uberwiegend Vollzeitstellen vorherrschen, kdnnen die hier errechneten Werte auf Personen
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umgelegt werden. Der pensionsbedingte Ersatzbedarf wird mit rund 540 Personen
angenommen. Dabei wird, gemafl der im vorigen Abschnitt vorgestellten Methodik, der
Anteil der Alterskohorte 55+ von 13,5 % in der Branche ,Bauinstallationen (ONACE 43.2)" auf
den Personalstand aus dem Basisjahr (1.400 bzw. 2.600 Personen) bezogen.

Personalstand* Ersatzbedarf Zusatzbedarf Gesamtbedarf
Fach-/Hilfspersonal fur 1.400 1902 4700 4.890
PV-Installationen (2020) (2030) (2030)
Thenius et al. (2023)
[Pensionierungen] [+11 TWh inst.
PV-Leistung bis
2030]
Fach-/Hilfspersonal fur 2.600 350° 1.300 1.650
Windkraftanlagen (2020) (2030) (2030)
Thenius et al. (2023)
[Pensionierungen] [+10 TWh inst.
Windkraft-
Leistung bis
2030]
Zwischensumme 4.000 540 6.000 6.540

,gerundet«

Tabelle 14: Studien zum prognostizierten Ersatz-, Zusatz- und Gesamtbedarf fUr ausgewahlte Berufsgruppen in der
Energieversorgung 2021-2030

Quelle: Thenius et al. (2023)

* Die Zahlen geben den Personalstand aus dem Basisjahr (i. d. R. 2021) wieder, der als Berechnungsrundlage in den
Studien bzw. Prognosen dient. Dieser kann sich von den zuvor dargestellten Zahlen aus der Abgestimmten
Erwerbsstatistik unterscheiden.

a Eigene Berechnung auf Basis der in Abschnitt 5.2 angewandten Methodik zur Abschatzung des
pensionsbedingten Ersatzbedarfs.

5.3.6. WOHNRAUMVERSORGUNG

Wie zuvor bei der Energieversorgung angemerkt, gibt es auch fur den Personalbedarf aus
dem laufenden Betrieb in der Wohnraumversorgung keine osterreichweiten Berechnungen.

Allerdings existieren fur die notwendige Dekarbonisierung des Gebaudebestands,
insbesondere durch die Sanierung der Gebaudehulle und den Heizungstausch,
Abschatzungen. Fur Osterreich schatzt die Energieagentur (Thenius et al. 2023) in diesem
Zusammenhang einen Gesamtbedarf von rund 13.300 VZA, wobei diese anteilig bis 2035 fur
den Olkesseltausch (4.000 VZA) bzw. bis 2040 fur die thermische Sanierung des Gebaude-
bestands (9.300 VZA) pro Jahr modelliert werden.

Dabei wird fur den Bereich der Sanierung der Gebaudehulle angenommen, dass fur das
Erreichen der Klima- und Energieziele bis 2040 jahrlich rund 200.000 Wohnungs-
sanierungen durchzufUhren sind (Amann et al. 2021). Dafur werden auf Basis einer Studie zur
Dekarbonisierung des Wiener Gebaudebestands (Schéberl| & Poll GmbH 2023) Szenarien fuar
unterschiedliche Gebaudetypen (Einfamilien-, Mehrfamilienhaus) und Bauvorhaben
(gréfRRere Renovierung, Teilsanierung) angenommen und die dafur notwendigen Berufe bzw.
Qualifikationen sowie Arbeitsvolumen in Stunden modelliert. Der so berechnete
Gesamtstundenbedarf pro Jahr betragt 13 Mio. Arbeitsstunden, die umgerechnet rund
9.300 VZA ergeben. Dabei wird der Uberwiegende Teil der Arbeitsleistungen von Fachkraften
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(5100 VZA) Ubernommen werden. Tabelle 15 gibt die geschatzten VZA fur einzelne Berufs-
gruppen bzw. Qualifikationen pro Jahr wieder.

Ausgehend von diesem jahrlichen Gesamtbedarf wird der Zusatzbedarf geschatzt, der
ungefahr 4.600 VZA betragt. Dabei wird unterstellt, dass die Sanierungsrate, ausgehend vom
Trend der vergangenen Jahre, verdoppelt werden musste und die bestehenden
Arbeitskrafte (etwa 94.000 gemafl WKO-Statistik) nicht aus anderen Bereichen der Bau-
wirtschaft abgezogen werden. Somit ware rund die Halfte des berechneten Gesamtbedarfs
zusatzlich notwendig.

Arbeiter:in angelernt (Fensterbau) 2.406
Hochbauer:in 1.648
Maler:in 1.633
Arbeiter:in angelernt (Baumeister:in) 875
Planer:in 742
Dachdecker:in 570
Arbeiter:in angelernt (GerUstbau) 398
Hilfsarbeiter:in (GerUstbau) 398
Zimmerer und Zimmerin 188
Abdichter:in 188
Hilfsarbeiter:in (Baumeister:in) 141
Spengler:in 102
Bautechniker:in 8
Summe 9.297

Tabelle 15: Geschatzter jahrlicher Arbeitskraftebedarf fur die thermische Sanierung des Gebaudebestands in
Osterreich bis 2040 (VZA)

Quelle: Thenius et al. 2023

Als zweite wesentliche MalBnahme zum Erreichen der Klimaneutralitat fur den laufenden
Betrieb von Wohngebauden gilt der Heizungstausch. Hier berechnen Thenius et al. (2023)
die Arbeitsstunden bzw. VZA fur den Austausch von jahrlich 36.500 Olkesseln und Ersatz
durch erneuerbare Warmesysteme. Auch hier wurde auf die zentralen Parameter der
Schéberl & Poll CmbH (2023) fur die dsterreichweite Berechnung zurlckgegriffen, um den
Gesamtbedarf von rund 4.000 VZA fur die Umsetzung eines wesentlichen Ziels der
Warmewende — den systematischen Olkesseltausch bis 2035 — zu schatzen. Dabei entfallt der
Grof3teil der notwendigen Personalressourcen auf die Gruppe der Installateur:iinnen (siehe
Tabelle 16).

Der Zusatzbedarf wird nicht extra quantifiziert, die Autor:innen verweisen jedoch auch hier
auf erheblichen zusatzlichen Bedarf, zumal die Rate des Olkesseltauschs erheblich
gesteigert werden musste, wenn man die Zielsetzung bis 2035 erreichen will (Thenius et al.
2023). Dies scheint sehr plausibel, denn gemaf Mikrozensus-Erhebungen reduzierte sich der
Bestand an Olheizungen im Zeitraum 2011/21 bis 2021/22 im Durchschnitt lediglich um rund
17.000 Einheiten pro Jahr (Statistik Austria 2024c). Unterstellt man wie zuvor bei der
Sanierung der Gebaudehulle eine notwendige Verdopplung der Kesseltauschquote im
letzten Jahrzehnt und geht davon aus, dass die Installateuriinnen, Elektrikeriinnen und
Planerinnen (rund 34.000 gemafl WKO-Statistik zum Bereich Sanitar-, Heizungs- und
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Luftungstechnik) nicht von anderen Vorhaben abgezogen werden, ware auch hier von
einem Zusatzbedarf von rund 2.000 Personen pro Jahr bis 2035 auszugehen.

Eine Abschatzung fur die zweite wichtige Herausforderung im Zuge der Defossilierung der
Heizsysteme — den Tausch von Gasheizungen - liegt nicht vor. Angesichts des bisherigen
Trends (Stagnation auf hohem Niveau bei knapp 880.000 Gasheizungen im Jahr 2021/22)
ist hier von noch hdheren Anstrengungen auszugehen, um einen systematischen
Gasheizungstausch bis 2040 zu bewerkstelligen.

Berufsgruppe/Qualifikationen Personen (in VZA)

Installateur:in 3.284
Elektriker:in 387
Planer:in 317
Summe 3.989

Tabelle 16: Geschatzter jahrlicher Arbeitskraftebedarf fir den Olkesseltausch in Osterreich bis 2035 (VZA)

Quelle: Thenius et al. 2023

Tabelle 17 fasst die wichtigen Eckpunkte aus Studien, erganzt um eigene Abschatzungen,
zusammen. Dabei ergibt sich ein Zusatzbedarf von 6.600 VZA, die jahrlich zur Erreichung der
Klimaneutralitat fur den Betrieb der Gebaude, ab sofort bis 2030 bzw. zur Zielerreich auch
Uber 203044 hinaus, notwendig sind. Nachdem die hier betroffenen Branchen Uberwiegend
als Vollzeitbranchen gekennzeichnet sind, ist es plausibel, die berechneten VZA in Personen
umzulegen. Der Ersatzbedarf an Pensionierungen wird auf Basis des im vorigen Abschnitt
angenommen Anteils der Alterskohorte 55+ geschatzt. Fur den Olkesseltausch wird der
Anteil von 13,5 % auf Basis der ONACE-Kategorie ,Bauinstallationen (ONACE 43.2)“ sowie von
15,4 % auf Basis der ONACE-Kategorie ,Bau von Gebauden* (ONACE 41.2)" angenommen.
Diese Anteile werden auf die von Thenius et al. (2023) bezogenen Personalstande umgelegt.
Somit ergibt sich ein pensionsbedingter Ersatzbedarf von zusammen 19.100 Personen.

Personalstand* Ersatzbedarf Zusatzbedarf Gesamtbedarf

Fach-/Hilfspersonal 34.100 4.600 2 2.000° 6.600
fur Olkesseltausch aus  (2021) (2030) (2030)
»Sanitar-, Heizungs-
und Laftungstechnik® [Pensionierungen] [Verdopplung der
Thenius et al. (2023) Olkesseltauschquote]
Fach-/Hilfspersonal 94.300 14.500 @ 4650 P 19100
far (2021) (2030) (2030)
Gebaudesanierung
,Baubranche* L

[Pensionierungen] [Verdopplung der

Thenius et al. (2023) Sanierungsquote]

Zwischensumme

128.400 19.100 6.650 25.750
(gerundet)

Tabelle 17: Studien zum prognostizierten Ersatz-, Zusatz- und Gesamtbedarf fUr ausgewahlte Berufsgruppen in der
Wohnraumversorgung 2021-2030

Quelle: Thenius et al. (2023)

4 Fr den Olkesseltausch wird dieser Personalbedarf bis 2035, fur die thermische Gebaudesanierung bis 2040
fortgeschrieben.
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* Die Zahlen geben den Personalstand aus dem Basisjahr (i. d. R. 2021) wieder, der als Berechnungsgrundlage der
Studien bzw. Prognosen dient. Dieser kann sich von den zuvor dargestellten Zahlen aus der Abgestimmten
Erwerbsstatistik unterscheiden.

aEigene Berechnung auf Basis der in Abschnitt 5.2 angewandten Methodik zur Abschatzung des
pensionsbedingten Ersatzbedarfs.

b Ausgehend von den geschatzten 4.000 bzw. 9.300 VZA fur die systematische Umsetzung der MaBnahmen wird
jeweils die Halfte als Zusatzbedarf berlcksichtigt, zumal von einer Verdopplung der Anstrengungen
(Olkesseltausch, thermische Gebaudesanierung) im Vergleich zum Status quo auszugehen ist.

5.3.7. OFFENTLICHE ERHOLUNGSRAUME

FUr den Personalbedarf zum Ausbau bzw. Umbau von offentlichen Raumen sowie Grun- und
Erholungsflachen liegen keine eigenen Studien fur Osterreich vor.

Als erste grobe Orientierung kann anhand der &ffentlichen Ausgaben eine Abschatzung
Uber den Status quo der Beschaftigungsvolumen erfolgen. Wie in Kapitel 4 naher
beschrieben, geben die o0Osterreichischen Gemeinden flir die kommunale Verkehrs-
infrastruktur derzeit rund 2,5 Mrd. Euro aus (davon rund1Mrd. an investiven Ausgaben,
somit 1,5 Mrd. fur Erhalt und Betrieb). Darin enthalten sind auch die Ausgaben fur Grun- und
Erholungsraume in Hohe von insgesamt 340 Mio. Euro. Diese sichern hierbei eine
Brutto-Beschaftigung von rund14.000 Personenjahren (direkte Beschaftigung hierbei
5.600 Personenjahre; Brutto-Wertschopfungseffekt 480 Mio. Euro; alle Ergebnisse sind
eigene Berechnungen, 2024).

Die Frage, ob sich aufgrund der hoheren Nachfrage nach 6ffentlichen Raumen sowie Grun-
und Erholungsflachen die Ausgaben und damit die Beschaftigungswirkungen erhdhen,
kann nur unter Zuhilfenahme von Annahmen beantwortet werden. Sinnvollerweise ist — bei
Wirksamkeit klima- und bodenschutzpolitischer MaBnahmen und Instrumente — davon
auszugehen, dass bei begrenzten Flachen eine Umgestaltung bis 2030 ff. nicht durch
zusatzliche finanzielle Mittel erreicht werden kann, sondern im Wesentlichen durch eine
Umschichtung bisheriger Ausgaben. Kommunale Investitions- und Betriebskosten wurden
somit in Zukunft weniger zum StraBenneubau und -erhalt verwendet werden, sondern zur
Umgestaltung der o6ffentlichen Raume. Die Autoriinnen der vorliegenden Untersuchung
sehen daher im vorliegenden Fall keine Mittel- und Personalknappheit. Die Herausforderung
besteht vielmehr darin, die bestehenden Planungen und damit die finanziellen Ressourcen
so umzuschichten, dass anstatt neuer versiegelter Flachen entsprechende Grunflachen und
attraktive offentliche Raume geschaffen werden. Allenfalls bewirkt die Umschichtung etwas
geringere Neuinvestitionen bei gleichzeitig steigenden Erhaltungsausgaben (z. B. bei Grun-
flachen).

Anzumerken ist weiters, dass die Beschaftigung nur teilweise im offentlichen Sektor
gesichert wird, vielfach werden private Unternehmen fur Bau-, Planungs- und Erhaltungs-
leistungen beauftragt.

5.3.8. ZUSAMMENSCHAU DER SEKTOREN UND WURDIGUNG VON
UNTERBELICHTETEN KRITISCHEN FAKTOREN

Im Folgenden werden die Ergebnisse aus der sektoralen Studienauswertung
zusammengetragen (Tabelle 18). Dabei zeigt sich ein Zusatzbedarf von 77.650 bis zu
97.500 Personen, die in einer ausgeweiteten Daseinsvorsorge im Zeitraum 2021-2030
zusatzlich notwendig waren. Dies entspricht rund 16 bis 20 % des Personalstands im Basis-
berechnungsjahr 2021 von rund 496.100 Personen. In Zusammenschau sind hier sowohl die
drei sozialen Infrastruktursektoren Gesundheit, Langzeitpflege und Elementarbildung mit
hohen zusatzlichen Raten hervorzuheben, ebenso der O(PNR)V. Anzumerken ist, dass die
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zusammengefassten Zahlen zumeist an der Untergrenze der tatsachlich zusatzlich
notwendigen Personalbedarfe liegen, weil sie nur bedingt Uber den prekaren Status quo
hinausgehen bzw. weitere Elemente fur eine gute Grundversorgung ungentigend abbilden.
Ebenfalls zusammengefasst finden sich die Ergebnisse zu den altersbedingten
Ersatzbedarfen. Diese beziehen sich auf die Studienauswertungen und wurden durch
eigene Berechnungen auf Basis der in Abschnitt 5.2 angewandten Methodik erganzt.

Personalstand* Ersatzbedarf Zusatzbedarf

Abs. Abs. % Abs. %

Gesundheit

- Pflegepersonal in
Spitalern

- Arzt:innen

- MTD-Personal

- Hebammen

154.300 32.500 21% 16.800-25.600 117 %

Langzeitpflege

- Pflegepersonal in
stationaren & mobiler
Pflege

69.700 13.700 20% 18.500 27 %

Elementarbildung

- Fach-/
Assistenzpersonal inst.
Kinderbetreuung

59.600 7.500 13 % 13.600-16.600 23-28 %

O(PNR)V 80.500 21.700 27 % 16.100-24.150 20-30 %

Energieversorgung
- Ausbau PV 4,000 540 14 % 6.000 150 %
- Ausbau Windkraft

Wohnraumversorgung
- Olkesseltausch

. 128.000 19.100 15% 6.650 5%
- therm. Sanierung
Gebaude
Offentliche N
Erholungsraume SHeY n/a n/a nfa nfa
Zwischensumme 496.100° 95.040° 19 % 77.650-97.500° 1620 %

Tabelle 18: Ubersicht der Ersatz- und Zusatzbedarfe in ausgewéahlten Daseinsvorsorgesektoren
Quelle: eigene Berechnungen auf Basis der Literatur in Abschnitt 5.3

* Die Zahlen geben den Personalstand aus dem Basisjahr (i. d. R. 2021) wieder, der als Berechnungsgrundlage in
den Studien bzw. Prognosen dient. Dieser kann sich von den zuvor dargestellten Zahlen aus der Abgestimmten
Erwerbsstatistik unterscheiden.

a Eigene Abschatzung auf Basis der getatigten Ausgaben der offentlichen Gebietskdrperschaften (siehe auch
Kapitel 4.8.7).

b Summe enthalt keine Beschéftigtenzahlen zu ,Offentliche Erholungsraume”.

Die Befunde aus diesen Studien mussen allerdings weiter qualifiziert werden, indem
unterbelichtete Faktoren bzw. Blindstellen in den Berechnungen problematisiert werden.

Ein erster zentraler Faktor, der in einigen Studien zumindest auch als Limitation der eigenen
Prognosen thematisiert wird, betrifft die personelle Unterausstattung im Status quo. Dieser
ungedeckte Personalbedarf spielt nicht zuletzt im Pflegebereich eine wichtige Rolle (siehe
auch Kapitel 4.2.3). In der aktuellen &sterreichweiten Personalprognose (Jurasovich et al.
2023a) wird auch explizit auf diesen Faktor und Bestrebungen hingewiesen, ihn in Zukunft
bei Prognosen zu berlUcksichtigen. In einer Personalbedarfsprognose fur Gesundheits- und
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Pflegeberufe fur Niederdsterreich wird dieser ungedeckte Bedarf von Rappold et al. (2023)
explizit berechnet. Uber alle untersuchten Gesundheitsberufe hinweg betragt er rund 6 %,
bezogen auf den Personalstand 2021, wobei er je nach Berufsgruppe variiert (DGKP 5 %,
Heimhilfen und Pflegeassistenz 8 %, Hebammen und MTD-Berufe 3 %). Ein Kompensations-
mechanismus, um mit unzureichender Personalausstattung umzugehen, sind
Uberstunden. Die Auswertungen des Mikrozensus fur die Jahre 2021 bis 2023 sind ein
Indikator fUr das AusmafR an geleisteten bezahlten und unbezahlten Uberstunden. Diese
betragen laut Erhebungen im Durchschnitt der Jahre 2021-2023 im Gesundheitswesen rund
14,6 Mio., im Verkehr 12,8 Mio. und in der ONACE-Kategorie ,Alten- und Pflegeheime" etwa
31 Mio. Stunden pro Jahr. Umgelegt auf die tatsachlich wochentlich geleisteten
Arbeitsstunden ergeben sich daraus etwa 20.000 Stellen, die bei vollstandiger Umlegung der
Uberstunden in neue Stellen - rein rechnerisch — maéglich waren (siehe Tabelle 22 im
Anhang). Ein weiterer Mechanismus wird in der internationalen Literatur unter dem Titel
,Missed Nursing Care“ analysiert. Eine der wenigen Studien zu Osterreich hatte hier zuletzt
Hinweise auf das Weglassen pflegerischer Tatigkeiten, u.a. aufgrund von Ressourcen-
knappheit im Spitalsbereich, geliefert (Cartaxo et al. 2022a; Cartaxo et al. 2022b).

Wenngleich die meisten Studien den Abgang in die Alterssicherung als zentralen Faktor bei
der Entwicklung des Personalangebots berlcksichtigen, werden andere Grunde fur das
Ausscheiden aus dem jeweiligen Berufsfeld nur unzureichend berUcksichtigt. Insbesondere
ist die Annahme, dass Beschaftigte bis zur Pensionierung im Beruf bleiben, ungentugend
bzw. fuhrt sie zu einer Unterschatzung des Ersatzbedarfs durch vorzeitiges Ausscheiden aus
dem Beruf. Eine Ausnahme bildet hier die Berechnung von Léffler et al. (2022), die explizit
einen vorzeitigen Berufsausstieg bei Elementarpadagog:iinnen modelliert. Dieser wird
allerdings mit 4 % relativ niedrig angenommen, zumal Erhebungen eine deutlich héhere
Rate von bis zu 8 % nahelegen wurden (ebd.). Im Bereich der Pflegebedarfsprognosen ist
dieser Faktor ganzlich auBen vor, wiewohl es auch hier zahlreiche Hinweise gibt, dass
Beschaftigte schwer belastet sind und die Mehrheit Uber Berufsausstieg nachdenkt bzw.
angibt, nicht bis zur Pension in dem Beruf zu bleiben (Staflinger 2024). Eine rezente
Befragung der AK Niederosterreich ergibt, dass 40 % der 2.900 befragten Pflegekrafte
glauben, sie kdnnen ihren Beruf nicht bis zum Pensionsantritt ausuben. Weiters gab ein
Viertel der Befragten an, zumindest einmal pro Woche an einen Berufswechsel zu denken
(AK NO 2023). Auch frihere Untersuchungen zu Arbeitsbedingungen systemrelevanter
Arbeitskrafte, inklusive Pflegepersonal, legen nahe, dass vor allem altere Beschaftigte
aufgrund der Arbeitsbelastung diesen Beruf nicht bis zum Pensionsantritt ausuben kénnen
(Schénherr/Zandonella 2020).

In diesem Zusammenhang erwahnenswert ist auch die zumindest stellenweise hohe Drop-
out-Rate wahrend bzw. unmittelbar nach der Ausbildung. So verweist das Land
Oberosterreich etwa in seiner Fachkrdftestrategie Pflege darauf, dass im Zeitraum 2016-2021
zwischen 22 % und 30 % der Teilnehmer:iinnen die Pflegeausbildung abgebrochen haben
(Land OO 2022). Fur den Bereich der Arzt:innen weisen Popper und Rippinger (2022) darauf
hin, dass von den aktuell rund 1400 Medizin-Absolventiinnen an &sterreichischen
Universitaten etwa 300 nach Ende der Ausbildung einen anderen Beruf ergreifen oder ins
Ausland abwandern. Zuvor hatte der Rechnungshof bereits festgehalten, dass 31 % der
Absolventiinnen der Jahrgange 2008/09 bis 2018/19 nicht in der arztlichen Versorgung in
Osterreich tatig wurden (RH 2021b). Auch bei den Elementarpadagog:innen weisen Loffler
et al. (2022) darauf hin, dass zwar die Anzahl der Absolvent.innen seit dem Jahr 2000 um rund
40 % auf etwa 2.400 im Jahr 2020 gestiegen ist. Gleichzeitig wird geschatzt, dass je nach
Ausbildungsform rund 45 % (BAfEP-Normalform) bzw. 16 % (BAfEP-Kolleg) nicht im
einschlagigen Feld tatig werden.

Einige Studien halten bei ihrer Modellierung den Versorgungsgrad im Sinne der
nachgefragten Leistungen aus dem Basisjahr konstant, wahrend andere in den
verschiedenen Alternativszenarien explizit eine erhéhte Nachfrage simulieren. So gehen
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etwa die Studien zu Hebammen von Mathis-Edenhofer et al. (2022) sowie MTD-Berufen
(Rappold/Edenhofer 2020) im Gesundheitssektor der Frage nach, wie viel mehr an Personen
es fUr u. a. eine regionale Anhebung des Versorgungsniveaus auf den Bundesdurchschnitt
brauchte. Ebenso wird in einzelnen Szenarien berechnet, wie sich eine Leistungsausweitung
auf zusatzlich bendtigtes Personal auswirkt. Auch bei den vorliegenden Studien zur
Elementarpadagogik wird auf eine verbesserte, grundsatzliche raumlich-zeitliche
Verfugbarkeit von Leistungen durch steigende Betreuungsquoten bzw. verbesserte Perso-
nalschlUssel abgestellt (Loffler et al. 2022). Im Bereich der Pflegebedarfsprognosen sind diese
Faktoren nur ungenugend abgebildet. So hatte etwa das Hilfswerk (2021) auf Basis der
Prognose aus 2019 einen erhdhten Personalbedarf im Bereich Community Nursing zwischen
1.800 und 3.000 bis 2030 geschatzt. Auch eine Erhéhung der Betreuungsschlissel im Sinne
verbesserter Qualitat der Pflege sowie Entlastung fur Beschaftigte wird angemahnt
(Staflinger 2024).

Die BerUcksichtigung der unbezahlt erbrachten Sorgearbeit (z. B. Angehorigenpflege,
Kinderbetreuung) wirde eine Entlastung vor allem fur Frauen in Osterreich bringen, denn
sie schultern den Uberwiegenden Anteil dieser Tatigkeiten. Gemal3 der letzten Zeitverwen-
dungsstudie 2021/22 verbringen Frauen im Durchschnitt 2,5 Stunden mit Kinderbetreuung
und direkter Sorgearbeit fUr andere Haushaltsmitglieder und knapp zwei Stunden mit
Sorgearbeit fur andere Haushalte (Achleitner 2024b). Hier kdnnten zusatzliche Leistungen
im Bereich der Elementarpadagogik und Langzeitpflege zu einer Entlastung und Reduktion
von Geschlechterungerechtigkeit beitragen. Die WIFO-Prognose zur Langzeitpflege
berucksichtigt dieses Element zumindest teilweise, indem sie von einer Erhohung der
Frauenerwerbsquote und infolgedessen von einem RUckgang der informellen Pflege
ausgeht (Famira-MUhlberger/Firgo 2019, Famira-MUhlberger 2023).

Ebenso ist die Entwicklung von Normarbeitszeiten und Karenzmodellen ein relevanter
Faktor bei der Berechnung zukunftiger Personalbedarfe. So gehen Popper und Rippinger
(2022) explizit auf die Verdnderung des Arzteangebots durch den verstarkten Trend zu
abnehmenden Vollzeitstellen und zunehmender Relevanz von Karenz ein. Ebenso greift die
Prognose zu MDT-Berufen (Rappold/Edenhofer 2020) den Trend zu mehr Teilzeitstellen und
damit mehr Kopfen insgesamt in einem Szenario auf.

AbschlieBend gilt es darauf zu verweisen, dass die hier angesprochenen Berechnungen und
Prognosen nicht systematisch alle Beschaftigten eines Sektors im Fokus haben. Besonders
augenscheinlich ist dies im Bereich der Langzeitpflege, wo das grofte Beschaftigungs-
segment — die 24-Stunden-Betreuung — mit keinem einzigen Wort erwahnt wird. Auch in
anderen Bereichen werden bestimmte Personen bzw. Berufsgruppen teilweise
ausgeblendet. So zielen Loffler et al. (2022) ausschlieBlich auf den Bereich qualifizierter
Fachkrafte in der Elementarpadagogik. Damit wird die Gruppe des Assistenzpersonals, dass
in den vergangenen Jahren zwischen 42 % und 44 % ausmachte, ausgeblendet. Es ist davon
auszugehen, dass diese Beschaftigten zumindest im gleichen Ausmal benoétigt werden,
sollte es einen verbesserten BetreuungsschlUssel durch Fachkrafte geben, der mit einer
Entlastung der Fachkrafte von administrativen und ahnlichen Tatigkeiten einhergeht.
Ahnliches gilt wohl auch fur den Gesundheitssektor, wo grob geschatzt mindestens ein
Drittel des in vielen Bereichen systemkritischen Personals nicht in den bisherigen Prognosen
erfasst ist.

Angesichts dieser Befunde erweitern wir die bestehenden Schatzungen und Prognosen fur
die am besten modellierten Sektoren Gesundheit, Langzeitpflege und Elementarpadagogik
durch eine eigene Modellrechnung, die einige der zuvor angesprochenen Faktoren
aufnimmt.

Tabelle 19 fasst die zentralen Parameter und Ergebnisse dieser Abschatzung zusammen. Die
Tabellen im Anhang geben eine detaillierte Aufschllsselung der Berechnung wieder. Damit
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sollen exemplarisch die GréBenordnungen aufgezeigt werden, die bei entsprechender
Berucksichtigung in den Modellen wahrscheinlich waren.

Die ungedeckten Bedarfe beziehen sich auf das Basisjahr 2021 und werden als anteiliger
Prozentsatz, basierend auf den oben genannten Studien bzw. Berichten mit oberer und
unterer Grenze, differenziert angegeben. Ein zusatzlicher Personalbedarf im Sinne einer
Angebotsverbesserung, sowie um gesunde Vollzeit und eine Entlastung von unbezahlter
Sorgearbeit bis 2030 zu ermoglichen, wird als pauschaler Aufschlag auf den prognostizierten
Personalstand 2030 angenommen, wobei hier der Aufschlag bei der Elementarpadagogik
angesichts des prekaren BetreuungsschluUssels hoher ausfallt. Die Berechnungen von Loffler
et al. (2022), die explizit eine Verbesserung des Fachkraft-Kind-Schllssels berlcksichtigen,
zeigen hier eine vergleichbare GréBenordnung. Der Ersatzbedarf, bedingt durch vorzeitiges
Ausscheiden aus dem Beruf, ergibt sich als kumulierter, jahrlicher Anteil am Personalstand
des Jahres und wird ebenfalls auf Basis der oben diskutierten Befunde mit oberer und
unterer Grenze dargestellt. Schlief3lich wird auch noch jener Mehrbedarf sichtbar gemacht,
der im Zusammenhang mit ausgeblendetem Personal im Gesundheitswesen und der
Langzeitpflege steht. Dabei wird sowohl ein anteiliger Zusatzbedarf als auch ein Ersatzbedarf
fUr Pensionierung und vorzeitiges Ausscheiden aus dem Beruf modelliert. FUr das
Gesundheitswesen wurde jener Personalstand als Ausgangsbasis der Berechnung
herangezogen, der sich aus der Differenz der Abgestimmten Erwerbstatistik und den bisher
in Prognosen berlUcksichtigten Berufsgruppen ergibt. FUr die Langzeitpflege wurde die
vernachlassigte 24-Stunden-Personenbetreuung als zentrale Gruppe zusatzlich modelliert.
Dabei wurde auf die Projektionen von Famira-MUhlberger (2023) fUr den Zusatzbedarf
zurUckgegriffen. Beim Ubrigen Personal im Gesundheitswesen wurde ein unter-
durchschnittlicher Anstieg im Vergleich zu dem oben konservativ errechneten Zusatzbedarf
von 11 % herangezogen. Die Ersatzbedarfe (Pensionierung und vorzeitiges Ausscheiden)
wurden fur Gesundheit und Langzeitpflege in Analogie zum Sektordurchschnitt
angenommen. FuUr die Elementarpadagogik wurden keine zusatzlichen Berufsgruppen
modelliert, zumal diese bereits in der Berechnung von Képpl-Turyna und Graf (2023)
berlcksichtigt wurden.

In der Zusammenschau und im Vergleich mit den bisherigen Auswertungen der Studien
zeigt sich, dass zumindest von einem doppelt so hohen Bedarf im Zeitraum 2021-2030
auszugehen ware. Wahrend die Auswertungen bisherigere Studien flr die drei Sektoren
einen Mehrbedarf (Zusatzbedarf und pensionsbedingter Ersatzbedarf) zwischen etwa
103.000 und 114.000 Personen ergeben, machen die erweiterten Abschatzungen einen
erweiterten Mehrbedarf von 139.000 bis 227.800 aus. Diese deutlich hoheren Personal-
bedarfe ergeben sich vor allem durch zwei Faktoren: Zum einen durch das vorzeitige
Ausscheiden von Personal vor dem Erreichen des Pensionsalters, wofur die Berechnung von
Loffler et al. (2022) im Bereich der Elementarpadagogik bereits Anhaltspunkte geliefert hat.
Zum anderen erhoéht sich der Bedarf nochmals in relevantem Ausmaf3, wenn auch die
Entwicklung des bislang ausgeblendeten Personals berucksichtigt wird. Dagegen fallt die
BerUcksichtigung ungedeckter Fehlbedarfe sowie von Verbesserungen des Angebots relativ
gesehen weniger ins Gewicht.
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Gesundheit Langzeitpflege Elementarbildung
Ungedeckte Bedarfe im
Basisjahr 3.100-7.700 2.800-4.900 1.700-2.900
[in % des Personalstands oo T 259
2021] (2-5 %) (4-7 %) ( 6)
Zusatzbedarf:
Angebotsverbesserungen,
Teilzeit, Entlastung 9.000 4.400 7.400
unbezahlte Sorgearbeit
2030 (5 %) (5 %) (10 %)
[in % des prognostizierten
Personalstands 2030]
Ersatzbedarf:
Vorzeitiger Berufsausstieg 15.200-30.300 14.400-28.800 24.000-48.000
[in % des jeweiligen
jahrlichen Personalstands, (1-2% p. a.) (24 % p.a.) (4-8% p.a.)
kumuliert fur 2021-2030]
Zusatzbedarf: 10.600 9.600
s,ausgeblendetes” Personal
b.IS 2030 (875 %) (24-Stunden- —
[in % des Personalstands ! ) Betreuung, geman
2021] (Restl. Personal im Projektionen Famira-
Gesundheitswesen) Muhlberger (2023))
Ersatzbedarf: Pensionierung  12.100-24.200 5.800-11.500
s,ausgeblendetes” Personal
(kumuliert, 2021-2030) (1-2% p.a.) (1-2% p.a.) R
(Restl. Personal im (24-Stunden-
Gesundheitswesen) Betreuung)
Ersatzbedarf: Vorzeitiges 12.100-24.200 5.800-11.500
Ausscheiden aus dem Beruf
,,ausgek.alendetes“ Personal (12 % p. a.) (1-2 % p. a.) R
(kumuliert, 2021-2030) (Restl. Personal im (24-Stunden-
Gesundheitswesen) Betreuung)
Zwischensumme:
UnberuUcksichtigte 62.100-106.000 42.800-70.700 33.100-58.300
Mehrbedarfe
Zwischensumme: Bisherige
Mehrbedarfe It. Studien 49.300-58.100 32.200 21.100-24.100
GESAMT: Mehrbedarfe M.400-164.100 76.000-95.700 54.200-82.400

erweiterte Berechnung

Tabelle 19: Ergebnisse der erweiterten Modellrechnung fur Personalbedarfe in Gesundheit, Langzeitpflege und
Elementarpadagogik, 2021-2030

Quelle: eigene Berechnungen auf Basis der Literatur in Abschnitt 5.3

In einem letzten Schritt werden die bisherigen Ergebnisse integriert dargestellt und auf die
verbleibende Periode 2024-2030 eingegrenzt. Dabei zeigt sich, dass der Mehrbedarf im
Vergleich zu den bisherigen Betrachtungen reduziert wird, zumal sich der Ersatzbedarf
(Pensionierungen und vorzeitiges Ausscheiden aus dem Beruf) aufgrund des kurzeren
Betrachtungszeitraums reduziert. Die im Rahmen der unberucksichtigten Mehrbedarfe
modellierten Zusatzbedarfe, der ungedeckte Fehlbedarf sowie die Angebotsverbesserung
bis 2030 werden hingegen nicht aliquot reduziert, weil die bisherigen Entwicklungen beim
Personalstand vermuten lassen, dass der notwendige Ausbaupfad nicht erreicht wird.
Tabelle 20 fasst die Ergebnisse dieser Berechnung zusammen, wobei hier die unteren
Schwellenwerte aus der erweiterten Mehrbedarfsrechnung dargestellt werden. Zusatzlich zu
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den drei bisher behandelten Sektoren wird auch die Abschatzung fur den vom
Personalvolumen vierten wichtigen Sektor O(PNR)V erganzt.

Die so errechneten Mehrbedarfe ergeben einen Personalbedarf von rund 217.000 Personen
in den vier betrachteten Sektoren im Zeitraum 2024-2030. Zieht man die Ersatzbedarfe
durch altersbedingtes Ausscheiden von dieser Summe ab, ergibt sich noch immer ein
Mehrbedarf von rund 154.000 Personen fur den Zeitraum 2024-2030. Auch wenn diese
Modellrechnung nur eine grobe Abschatzung der Mehrbedarfe darstellt, gibt sie dennoch
ausreichend Orientierung und unterstreicht die grof3e Herausforderung, in den nachsten
Jahren ausreichend Personal sicherzustellen.

Gesundheit L?D?lizeeit' E'gﬁiztgr' O(PNR)V GESAMT
Prognose gemaf Studien 38 600 21 400 16 100 25200 101 300
Zusatzbedarf 17 000 12 300 11100 10 700 51100
Ersatzbedarf (Pensionierung) 21600 9100 5000 14 500 50200
Unberucksichtigter Mehrbedarf 49 500 34 600 25 800 5500 115 400
Ungedeckter Fehlbedarf 3100 2800 1700 -- 7 600
Zusatzbedarf 9000 4 400 7 400 - 20 800

(Angebotsverbesserung et al.)

Ersatzbedarf (vorzeitiges

. 10 400 10 000 16 700 5500 42 600
Ausscheiden)
.,ausgeblendetes” Personal: 10 600 9600 _ . 20200
Zusatzbedarf
,ausgeblendetes” Personal: 8200 2900 _ B 12100

Ersatzbedarf (Pensionierung)

,ausgeblendetes” Personal:
Ersatzbedarf (vorzeitiges 8200 3900 -- -- 12100
Ausscheiden)

Gesamt: Erweiterter Mehrbedarf 88100 56 000 41900 30 700 216 700
Elozig) Erwitzpetalie 29 800 13 000 5000 14 500 62300
(Pensionierung)

Gesamt: Erweiterter Mehrbedarf 58 300 43 000 36 900 16 200 154 400

(ohne Pensionierung)

Tabelle 20: Mehrbedarfe fUr Personal in Gesundheit, Langzeitpflege, Elementarpiddagogik und O(PNR)V, 2024~
2030

Quelle: eigene Berechnungen auf Basis der Literatur in Abschnitt 5.3

5.4. BESCHAFTIGUNGSIMPULS DURCH INVESTITIONEN BIS 2030

FUr den einmaligen Ausbau bzw. die Umrustung der bestehenden physischen
Infrastrukturen bedarf es zusatzlicher Investitionen, die vor allem Beschaftigungsimpulse in
der Industrie (z. B. Fertigung von Schienenfahrzeugen oder Batteriespeichern) und Bau-
branche induzieren. Damit werden auch jene zentralen Vorleistungsbereiche der
Daseinsvorsorge und kritischer Infrastrukturen in den Blick genommen, die es ermaoglichen,
dass zentrale Zielsetzungen im Rahmen der sozial-0kologischen Transformation
(u. a. Ausbau der Energienetze, Errichtung von OV-Infrastruktur) erreicht werden kénnen.
Zur Abschatzung des Zusatzbedarfs an Beschaftigten fur diesen Teil der Wirtschaft wird der
durch die zusatzlichen Investitionen ausgeldste Beschaftigungsimpuls herangezogen.
Dieser wird gesamthaft dargestellt und enthalt folglich auch die Bedarfe, die im
vorangegangenen Abschnitt auf Basis bestehender Bottom-up-Schatzungen fur Teile der
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Energieversorgung (Installation von PV- und Windkraftanlagen) und der Wohnraum-
versorgung (Sanierung der Gebaudehulle sowie Olkesseltausch) dargestellt wurden.

Als empirische Basis dienen Investitionsberechnungen aus einer aktuellen Untersuchung im
Auftrag des Beirats der Sozialpartner, wo Investitionsbedarfe berechnet werden, um die
osterreichische Volkswirtschaft bis zum Jahr 2040 klimaneutral umzubauen (Weyrstrass et
al. 2024). Als Hauptszenario dient das Transition-Szenario des Umweltbundesamts. Dabei
ergeben sich fur die Periode 20242030 Gesamtinvestitionen fur den Aus- und Umbau der
fUr die Daseinsvorsorge zentralen Sektoren Energie, Gebaude und Verkehr von mindestens
305,5 Mrd. Euro. Davon zu unterscheiden sind die Mehrinvestitionen, die zusatzlich zu den
ohnehin geplanten Investitionen anfallen. Diese sind deutlich geringer und bewegen sich
zwischen 31,1 und 55,4 Mrd. Euro fur die Periode. Umgelegt entspricht das zwischen 5,2 Mrd.
und 9,2 Mrd. Euro pro Jahr in der Periode 2024-2030. Bezogen auf das prognostizierte
BIP 2024 waren dies etwa 1-1,9 % an zusatzlich getatigten Investitionen pro Jahr.

Szenario Klimaneutralitat KN40O Gesamtinvestitionen Mehrinvestitionen

Mrd. Eurozozs (2024-2030) (2024-2030)
Untere Grenze Obere Grenze Untere Grenze Obere Grenze

Energie 65,8 72,8 12,4 30,1
Ausbau Erneuerbare 439 46,4 0 16,3
Ausbau Netze 219 26,4 12,4 13,8
Gebaude 18,3 160 2,5 3,4
Wohngebaude 93,7 126,8 1,6 2,1
Dienstleistungsgebaude 24,6 332 0,9 1,3
Verkehr 121,4 164,1 16,2 21,9
Offentlicher Verkehr 35,5 48 6,3 8,5
Elektrifizierung Fahrzeugflotte 81,5 10,2 7,8 10,5
Aktive Mobilitat 4.4 59 2, 29
Summe 305,5 396,9 31,1 55,4

Tabelle 21: Gesamt- und Mehrinvestitionen zur Erreichung der Klimaneutralitat 2040 nach zentralen THG-
Emissionssektoren / Quelle: Weyrstrass et al. (2024)

Auf Basis der Effekte der Investitionen der Wiener Stadtwerke (Brothaler et al. 2021) (und der
BerUcksichtigung der Inflation der letzten Jahre) kénnen pro 1Mrd. Euro rund 10.300
Vollzeitaquivalente an Beschaftigung brutto im Inland erwartet werden (besteht aus
direkten Effekten bei den liefernden Unternehmen, ca. 43 %; indirekte Effekten aus
Vorleistungen: 30 %; sekundare Effekte: 27 %); die Effekte von Importen sind hier schon
abgezogen. Damit waren, auf Basis der zuvor genannten Spannbreite, zwischen 54.000 und
95.000 Bruttobeschaftigungsverhaltnisse zusatzlich verbunden. Wie im vorangegangenen
Kapitel erwahnt, sind die betrachteten Zusatzbedarfe im Zusammenhang mit der sozial-
okologischen Modernisierung im Wohnungssektor sowie beim Ausbau der erneuerbaren
Energieversorgung bereits in diesen Zahlen enthalten.

Wenn man auf einzelne, zentrale investive MaBnahmen in den Sektoren abstellt, zeigt sich,
dass bei einigen MalBnahmen von einem hohen Gesamtinvestitionsvolumen, aber einem
relativ geringeren Anteil an Mehrinvestitionen auszugehen ist. Dies ist bei der Diskussion
der Beschaftigungsimpulse im Zusammenhang mit den Investitionsvolumina zu
berlUcksichtigen. So ist etwa die Elektrifizierung der automobilen Fahrzeugflotte insgesamt
investitionsintensiv, allerdings wird angenommen, dass ein Teil dieser Investitionen im
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Rahmen der ohnehin stattfindenden Investitionszyklen verausgabt wird. Andere Bereiche,
wie der Ausbau der Energienetze, der Ausbau des Offentlichen Verkehrs oder MaBBhahmen
zur Forderung aktiver Mobilitat (Fahrrad- und FuBweginfrastruktur, MaBnahmen zur
Verbesserung der Aufenthaltsqualitat im offentlichen Raum), sind vom Gesamt-
investitionsvolumen weniger gewichtig, haben aber einen héheren Grad an Additionalitat.

5.5. ANSATZE, UM BESCHAFTIGTE FUR DIE DASEINSVORSORGE 2030
ZU GEWINNEN

Wie oben dargelegt, braucht es fur den sozialen und &kologischen Umbau der
osterreichischen Wirtschaft bedeutende Personalressourcen, sowohl in der Daseinsvorsorge
als auch in den mit ihr verbundenen Vorleistungssektoren der Industrie und Bauwirtschaft.
AbschlieBend sollen hier in einer ersten Annaherung an die Frage, wie die notwendigen
Beschaftigten zur Sicherung und zum Ausbau der Daseinsvorsorge gewonnen werden
kdnnen, Elemente eines strategischen Vorgehens skizziert werden. Dabei ist im Blick zu
behalten, dass die zusatzlichen Personalbedarfe der Daseinsvorsorge auf ein beschranktes
Reservoir an Arbeitskraften und zunehmende Konkurrenz mit anderen Wirtschafts-
bereichen treffen, die ebenfalls verstarkte Bemuhungen zur Deckung ihres Personal- und
Fachkraftebedarfs unternehmen (Angel et al. 2023; Bock-Schappelwein/Egger 2023).

Ein erster AnknUpfungspunkt in einem Arbeitsmarkt, der sich strukturell zugunsten von
Gehalts- und Lohnabhangigen entwickelt, damit deren kollektive und individuelle
Verhandlungspositionen verbessert, und somit auch ihre Handlungsspielraume weitet, liegt
in der Attraktivierung von Berufen und Berufsbildern der Daseinsvorsorge. Angesichts hoher
Belastungen im Beruf und damit einhergehend erhéhtem vorzeitigen Ausscheiden ist diese
Attraktivierung auch zentral, um bestehendes Personal zu halten. Dabei k&dnnen unter-
schiedliche Dimensionen adressiert werden — von informationsorientierten Kampagnen und
Marketingaktivitaten Uber eine verbesserte Entlohnung bzw. materielle Anerkennung von
gesellschaftlich zentraler Arbeitsleistung bis hin zu verbesserten Arbeitsbedingungen,
gesUnderen Arbeitszeiten und organisatorischen Innovationen, die Arbeitskraften mehr
Gestaltungsraum ermaoglichen. Gerade im Pflegesektor wurden hier im Nachgang der
Covid-19-Pandemie einige Schritte gesetzt, etwa die Bereitstellung zusatzlicher finanzieller
Mittel im Rahmen der Pflegereform 2022/2023 (siehe Kapitel 4.2) oder die dsterreichweite
Umsetzung von Pilotprojekten im Bereich des Community Nursing“. Allerdings wird von
verschiedener Seite darauf verwiesen, dass es weiterhin an einer gesamthaften Reform fehlt
und insbesondere die Personalsituation trotz Verbesserungen prekar bleibt (BAG 2024).
Weniger in der offentlichen Debatte thematisiert wird die Situation im offentlichen Dienst,
der nicht zuletzt aufgrund von Aufnahmestopps im Zuge von SparmafBnahmen der letzten
beiden Jahrzehnte in einzelnen Bereichen ausgedinnt wurde. Auch hier sind in den letzten
Jahren erste wichtige Schritte zur Attraktivierung der Berufe gesetzt worden, etwa bei
Polizei, Heer oder Finanzverwaltung. Zudem wurde das Dienstecht modernisiert, um
Beschaftigten mehr Flexibilitat und bessere Vereinbarkeit zu ermadglichen (Purger 2024).

Ein wichtiger Hebel liegt in der Mobilisierung von Menschen in Osterreich, deren Potenzial
fUr den Arbeitsmarkt Ubersehen bzw. zu wenig genutzt wird. Dabei handelt es sich um die
,Stille Reserve* an grundsatzlich aktivierbaren Menschen sowie unterbeschaftigten
Teilzeitkraften. Eine aktuelle WIFO-Studie beziffert dieses Potenzial mit rund 312.000 bzw.
139.000 Menschen. Letztere wollen in der Regel mehr arbeiten, im Durchschnitt elf Stunden
zusatzlich (Angel et al. 2023). Zusammengenommen ist dieses Reservoir mit rund 451.000
Personen mehr als doppelt so grof3 wie die rund 221.000 Arbeitslosen (Durchschnitt 2022).

45 Sjehe hierzu: https://ch-oesterreich.at/
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Bestimmte Personengruppen sind in der ,stillen Reserve* Uberreprasentiert: Frauen,
Personen mit Migrationshintergrund, Personen mit gesundheitlichen Einschrankungen und
(ehemalige) Arbeiteriinnen. Um einen Teil dieses Potenzials realisieren zu kdnnen, mussen
die Hemmnisse adressiert werden, die diese Personengruppen an einer grofRBeren
Arbeitsmarktbeteiligung hindern. Hier braucht es einen groferen politischen und
unternehmerischen Willen, in die Aus- und Weiterbildung von Beschaftigten, Arbeits-
suchenden sowie Menschen mit Migrationsbiografie zu investieren. Doch auch ein Ausbau
der &ffentlichen Angebote in der Kinderbetreuung und Langzeitpflege sind notwendig, um
den Menschen, die An- und Zugehdrige betreuen und gerne Uberhaupt oder im groReren
Ausmall einer Erwerbsarbeit nachgehen wurden, diese auch zu ermaoglichen.

Das verstarkte Anwerben auslandischer Arbeitskrafte zur SchlieBung der Lucke beim
Arbeitskraftebedarf wird immer wieder als Losung zur Diskussion gestellt. Hier gilt es einige
Aspekte zu bedenken: Besonders wichtig ist, dass die Auswirkungen auf die Herkunftslander
berlcksichtigt werden und die negativen Effekte gemeinsam minimiert werden. Eine
Méglichkeit ware, Regularien zu entwickeln, die z. B. Investitionen in Herkunftslander
verpflichtend machen. Wenn migrantische Arbeitskrafte angeworben werden, sollte
sichergestellt sein, dass es nicht zu Lohndumping gegenlber den bereits hier tatigen
Arbeitskraften kommt. Akteure, die auslandische Arbeitskrafte anwerben, sollten sich um
gute Rahmenbedingungen und angemessene BegleitungsmalBnahmen kimmern.
Insgesamt sollte eine gute Integration ermoglicht werden. Konkret heif3t das, dass
auslandische Arbeitskrafte zu den gleichen Bedingungen wie inlandische beschaftigt
werden sollten, gute Unterkunftsmoglichkeiten garantiert werden und sie Moglichkeiten zur
Weiterbildung erhalten. Zudem mussen sie selbstverstandlich sprachlich ausgebildet sowie
bezlglich relevanter kultureller Faktoren unterstlUtzt werden, damit fur auslandische
Arbeitskrafte keine Nachteile in der Ausubung ihres Berufs entstehen. DarUber hinaus ware
sicherstellen, dass das Leben und Arbeiten in Osterreich gemeinsam mit ihren Familien
moglich ist.

Die zuletzt gesetzten MalBnahmen bezUglich der Nostrifikationen im Bereich der Pflege sind
ein Beispiel dafur, wie vorhandene Potenziale von Arbeitskraften, die Uber auslandische
Qualifikationen verfugen, besser genutzt und niedrigere Einstufungen oder
Dequalifizierungen vermieden werden kdnnen. Die Zustandigkeit fur Nostrifikationen ist in
Osterreich unterschiedlich geregelt: Lander sind fur die Nostrifikation von Ausbildungen von
Pflegeassistentiinnen und Pflegefachassistentiinnen aus Drittstaaten zustandig, Fach-
hochschulen nostrifizieren diplomierten Gesundheits- und Krankenpflegerinnen. Das
Sozialministerium bietet nunmehr Uber eine eigene Website (nursinginaustria.at) eine
Datenbank an, die Mustergutachten fur alle drei Pflegeberufe enthalt. Es arbeitet ebenso an
einem Leitfaden, wie Ausbildungen aus den verschiedenen Landern zu beurteilen sind. Sie
bietet Mustergutachten fur Nostrifikationsverfahren aus allen Drittstaaten an, ebenso wie
Individualgutachten fur diplomierte Gesundheits- und Krankenpflegeriinnen aus gewissen
Landern, die einen Nostrifikationsantrag stellen. Ziel der Datenbank ist es, die Lander und
Fachhochschulen bei ihrer Arbeit der individuellen Prifung von Antragen zu unterstltzen
und so Verfahren zu beschleunigen und zu vereinheitlichen.

Ein weiterer Ansatz fur die Anerkennung von Qualifikationen und Berufserfahrung ist die
Validierung. Dabei erhalten Menschen die Moglichkeit, etwa in Lernwerkstatten ihr Kbnnen
unter Beweis zu stellen. Oberosterreich hat mit diesem Ansatz bereits gute Erfahrungen fur
26 Berufe gemacht. Die oberosterreichischen Sozialpartner haben mit finanzieller
UnterstUtzung des Landes das Projekt ,Du kannst was"“® fUr eine Vielzahl von Berufen
etabliert, inzwischen wird das Programm auch im Burgenland, in Niederdsterreich, Salzburg

46 https://ooe.arbeiterkammer.at/dukannstwas
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und Vorarlberg angeboten. Es erkennt Berufserfahrung und bereits vorhandene
Kompetenzen an und unterstutzt Menschen dabei, kostengunstig und zeitsparend zu einem
vollwertigen Berufsabschluss zu kommen, wenn sie Uber keinen verfugen, der Abschluss
nicht in Osterreich anerkannt ist, oder sie bereits langer nicht mehr im erlernten Beruf tatig
waren. Es ware sinnvoll, Gber eine Erweiterung der Liste der Berufe, die bisher inkludiert sind,
nachzudenken. DaruUber hinaus sollte man Uber einen Rechtsanspruch auf Anerkennung
von Berufserfahrung und vorhandener Kompetenzen diskutieren.

Als wichtige Schnittstelle fur eine Sicherstellung des zukUnftigen Arbeitskraftebedarfs muss
das Schul- bzw. Aus- und Weiterbildungssystem gestarkt werden, wie zuletzt auch im Bericht
des Bundesrechnungshofs hervorgehoben (Rechnungshof Osterreich 2024). Dazu zahlen
sowohl Interventionen im Schulsystem, um elementare Fertigkeiten (Lesen und Rechnen)
sicherzustellen, als auch im Aus- und Weiterbildungsbereich. Diese werden auch bendtigt,
um jene Beschaftigten zu erreichen, die vom strukturellen Wandel ihres Wirtschaftssektors
betroffen sind. Dabei ist darauf zu achten, dass diese zentralen Infrastrukturen des Bildungs-
und Ausbildungssystems auch entsprechende finanzielle Mittel erhalten, um den
wachsenden Anforderungen zu begegnen. Im Besonderen ist auch die Erweiterung von
Kompetenzprofilen, nicht zuletzt hinsichtlich des Klimaschutzes und der Klimaanpassung,
in verschiedenen Sektoren der Daseinsvorsorge notwendig. Das muss sowohl inhaltlich als
auch personell in der Aus- und Weiterbildung berlcksichtigt werden, wobei darauf
hinzuweisen ist, dass diese Anpassungen in den Systemen sich Uber mehrere Jahre strecken
kédnnen. Die Aufwertung der Sozialen Arbeit ware ebenfalls in diesem Kontext geboten. Als
Profession, die auf den Abbau von Marginalisierung und Ausschluss zielt und Angebote zur
Sicherung der gesellschaftlichen, kulturellen und politischen Teilhabe macht, bildet sie ein
wichtiges Bindeglied und ist eine Brlickenbauerin in dem Bestreben, die sozial-dkologische
Transformation wirklich inklusiv umzusetzen.

Die Moglichkeiten zur Personalbedarfsdeckung in den Sektoren der Daseinsvorsorge
hangen auch davon ab, wie hoch die Bedarfe in anderen Wirtschaftsbereichen sind. Dabei
ist zunachst festzuhalten, dass die sozial-6kologische Transformation auch einen Ruckbau
sowie Konversion von ausgewahlten Wirtschaftsbereichen notwendig macht. Die
Beschaftigten dieser Sektoren stellen hier ein wichtiges Potenzial fur das Arbeiten an einer
guten Grundversorgung fur alle innerhalb planetarer Grenzen dar.

StraBenruckbau und -umgestaltung, die systematische Starkung aktiver Mobilitatsinfra-
strukturen, Entsiegelung, Durchgrunung und Attraktivierung offentlicher Raume sowie eine
Fokussierung auf Sanierung und Umbau im Gebaudebestand brauchen weiterhin grof3e
Personalressourcen aus der Bauwirtschaft, samt der damit einhergehenden (einzel- und
volkswirtschaftlichen) Potenziale einer Kreislaufwirtschaft (BKZT 2024). Dies kann leichter
erreicht werden, wenn gesamtgesellschaftlich schadliche Produktions- und Konsummuster
reduziert werden (APCC 2023). Exemplarisch dafur steht etwa der Bau von neuen Gebauden,
die keinem ganzjahrigen Wohnbedurfnis dienen (siehe auch Kapitel 4.6)

In einem zukunftsfadhigen industriellen Okosystem fur Mobilitdt, das die Wert-
schépfungsketten von Schienen-, Schifffahrts-, Automobil- und Fahrradindustrie umspannt
(EC 2024), braucht es nicht zuletzt eine Starkung industrieller Kapazitat fur Schienen-
fahrzeuge und Elektrobusse. Wie rezente Studien fur Deutschland nahelegen, konnen hier
nicht nur notwendige Schrumpfungen der Automobilindustrie ausgeglichen, sondern
perspektivisch sogar deutlich Uberkompensiert und bestehende Starken weiterentwickelt
werden (Candeias 2022). Ausgehend von den vorhandenen industriellen Fertigkeiten in
Osterreich kdnnen hier wichtige Ubergangspfade fur betroffene Beschéftigte und Regionen
etabliert werden. Die dynamische Entwicklung der Bahnindustrie in Osterreich bietet hier
daruber hinaus einen wichtigen Bezugspunkt (Economica 2023).
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AbschlieBend ist dem Rechnungshof (RH 2024) beizupflichten, der zwar wohlwollend auf
vorhandene Initiativen des Bundes und der Lander zur Sicherung des Arbeits- und
Fachkraftebedarfs hinweist, gleichzeitig aber auch festhalt, dass es neben einer
zuverlassigen Datengrundlage an einer Gesamtstrategie mit aufeinander abgestimmten
MaBnahmen in Osterreich fehlt. Dieser Zustand beeintrachtigt nicht nur die
Leistungsfahigkeit der osterreichischen Volkswirtschaft, sondern gefahrdet auch wichtige
internationale und nationale Zielsetzungen, allen voran im Klimaschutz. Dieser Befund ist
wohl zu verallgemeinern, indem darauf hinzuweisen ist, dass eine verbesserte Koordination
fUr ein planvolles Vorgehen bei der sozial-6kologischen Transformation im fdderalen
Bundesstaat notwendig ist.

5.6. ZWISCHENFAZIT

In diesem Kapitel standen Fragen der Beschaftigung im Zusammenhang mit einer
verbesserten Daseinsvorsorge 2030 im Mittelpunkt. Ausgehend vom Status quo der
Beschaftigung zeigt sich, dass rund 917.000 erwerbstatige Personen in den klassischen
Daseinsvorsorgesektoren (Basisjahr 2021) selbststandig und unselbststandig beschaftigt
waren. Nimmt man auch noch weitere kritische Infrastrukturen bzw. systemrelevante
Wirtschaftsbereiche hinzu, insbesondere die offentliche Verwaltung sowie das
Ernahrungssystem, dann steigt diese Zahl um weitere 920.000 auf rund 1,84 Mio. Personen.
Eine in diesem Sinn erweiterte Grundversorgung umfasst also rund 41,4 % aller
4,44 Mio. Erwerbstatigen in Osterreich im Jahr 2021.

Basierend auf dieser Grundlage erfolgte eine erste Abschatzung fur den pensionsbedingten
Ersatzbedarf in diesen Wirtschaftsbereichen. Dabei wurden jene Beschaftigten der
Alterskohorte 55+ als Proxy fur den Anteil der Personen herangezogen, die in den
kommenden Jahren altersbedingt aus dem Beruf ausscheiden. Andere Ersatzbedarfe,
insbesondere durch vorzeitiges Ausscheiden aus den Berufen (z. B. angesichts belastender
Arbeitsbedingungen) wurden hier nicht berucksichtigt. Auf Basis der Daten der
Abgestimmten Erwerbstatistik (2021) waren rund 189.000 Personen im Bereich der
Daseinsvorsorge alter als 55Jahre. DarUber hinaus waren weitere 188.000 Personen in
systemrelevanten Feldern tatig. Zusammengenommen waren es also 377.000 Personen, die
annahmegeman bis 2030 aus diesen Wirtschaftsbereichen pensionsbedingt ausscheiden.
Dabei ist der Anteil dieser Alterskohorte im Aggregat betrachtet mit rund 21 % héher als jener
der Ubrigen Wirtschaftsbereiche in Osterreich. Nachdem das Basisjahr der Berechnung 2021
ist und daher bereits ein Teil der 377.000 Personen in den Jahren bis 2024 in Pension
gegangen ist, reduziert sich diese Zahl. In Ermangelung genauerer Daten wird hier ein
aliquoter Anteil fur die Jahre bis 2024 in Abzug gebracht. Somit reduziert sich dieser
pensionsbedingte Ersatzbedarf fur die Periode 2024-2030 auf rund 251.000 Personen, wovon
etwa 126.000 auf die Daseinsvorsorge entfallen.

Bereits die Sicherung des Status quo durch ausreichend Ersatzpersonal fur altersbedingtes
Ausscheiden ist herausfordernd. Wie in dieser Studie gezeigt wurde, braucht es aber in vielen
Bereichen zusatzliches Personal fur eine verbesserte Daseinsvorsorge. Die Sichtung
bestehender Studien sowie eigener Abschatzungen fur die naher betrachten Sektoren
Gesundheit, Langzeitpflege, Elementarpddagogik, Energieversorgung, O(PNR)V, Wohn-
raumversorgung und o&ffentliche Erholungsraume legen einen Zusatzbedarf von rund
78.000 bis 98.000 Personen im Zeitraum 2021-2030 nahe. Das sind rund 16-20 % mehr
Personen in diesen Sektoren als im Vergleich zum Basisjahr. Dabei sind allerdings bestimmte
Teile der Versorgung ausgeblendet bzw. wichtige Faktoren unterbelichtet: Sie reichen vom
Ignorieren zentraler Berufsgruppen in den Versorgungssystemen Uber fehlende
Gewichtung von vorzeitigen Berufsaustritten vor Erreichen des Pensionsantrittsalters bis hin
zur Vernachlassigung der Unterversorgung im Status quo. Eine Modellrechnung fur jene
Versorgungssysteme, wo bereits Prognosen bzw. mehr Grundlagen vorhanden sind
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(Gesundheit, Langzeitpflege und Elementarpdadagogik) legen nahe, dass bei
entsprechender Berlcksichtigung dieser Faktoren zumindest von einer Verdopplung der
Mehrbedarfe (Ersatz- und Zusatzbedarf) auszugehen ware. Eine integrierte Betrachtung der
bestehenden Studienergebnisse und der eigenen Modellrechnung kommt zu einem
Mehrbedarf von rund 154.000 Personen fur die vier personalintensiven Sektoren Gesundheit,
Langzeitpflege, Elementarpadagogik und O(PRN)V fur den Zeitraum 2024-2030. Die drei
Ubrigen kapitalintensiveren Sektoren Energieversorgung, Wohnraumversorgung und
offentliche Erholungsraume spielen eine vergleichsweise geringe Rolle. Ihr sozialer
und okologischer Umbau erfordert allerdings wichtige Beitrage aus der Bauwirtschaft und
vorgelagerten Industrien.

FUr den einmaligen Ausbau bzw. die Umrustung der bestehenden physischen
Infrastrukturen bedarf es daher auch zusatzlicher Investitionen, die vor allem
Beschaftigungsimpulse in der Industrie (z.B. Fertigung von Schienenfahrzeugen oder
Batteriespeichern) und Baubranche induzieren. Damit werden auch jene zentralen
Vorleistungsbereiche der Daseinsvorsorge und kritischer Infrastrukturen in den Blick
genommen, die es ermoglichen, dass zentrale Zielsetzungen im Rahmen der sozial-
dkologischen Transformation (u.a. Ausbau der Energienetze, Errichtung von OV-Infra-
struktur) erreicht werden kénnen. Zur Abschatzung des Zusatzbedarfs an Beschaftigten fuar
diesen Teil der Wirtschaft wird der durch die zusatzlichen Investitionen ausgeldste
Beschaftigungsimpuls herangezogen. Dieser wurde gesamthaft dargestellt und enthalt
folglich auch die Bedarfe, die im vorangegangenen Abschnitt auf Basis bestehender
Bottom-up-Schatzungen fur Teile der Energieversorgung (Installation von PV- und
Windkraftanlagen) und der Wohnraumversorgung (Sanierung der Gebaudehllle sowie
Olkesseltausch) dargestellt wurden. Die Schatzung ergibt, dass fur eine sozial-6kologische
Transformation ein zusatzlicher jahrlicher Investitionsbedarf von rund 52 Mrd. und
9,2 Mrd. Euro pro Jahr bis 2030 anfallen wurde. Dieser Mehrinvestitionsbedarf entspricht
grob zwischen 54.000 und 95.000 zusatzlichen Bruttobeschaftigungsverhaltnissen (VZA), die
im Zusammenhang mit diesen Investitionen stehen.

In der Gesamtschau der Ergebnisse fur die Periode 2024-2030 (Abbildung 12) ergibt sich zum
einen eine grof3e Herausforderung in der Nachbesetzung von pensionierten Beschaftigten
in der Daseinsvorsorge und weiteren systemrelevanten Wirtschaftsbereichen. Hier ist von
rund 251.000 Personen in einer erweiterten Grundversorgung (126.000 in der Daseins-
vorsorge und 125.000 in weiteren systemrelevanten Sektoren) auszugehen. Dazu kommt
zum anderen der durch eigene Modellrechnung geschatzte Mehrbedarf in den zentralen
Daseinsvorsorgesektoren Gesundheit, Langzeitpflege, Elementarpadagogik und O(PRN)V
von rund 154.400 Personen. Schlief3lich ist zumindest von rund 54.000 Vollzeitbeschaftigten,
vor allem in verschiedenen Teilen der Bauwirtschaft sowie der vorgelagerten Industrie
auszugehen, wenn die fur die sozial-6kologische Transformation notwendigen Investitionen
erfolgen.
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Mindestbeschaftigungsbedarfe einer erweiterten Grundversorgung (2024-2030)
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Abbildung 12: Mindestbeschaftigungsbedarfe einer erweiterten Grundversorgung (2024-2030)

Angesichts steigender Personalbedarfe und der angespannten Arbeitsmarktsituation
wurden abschlieBend Elemente eines strategischen, koordinierten Vorgehens zur
Sicherstellung der Beschaftigung in den elementaren Versorgungsbereichen der
Daseinsvorsorge und kritischen Infrastruktur diskutiert.
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6. ZUSAMMENFASSUNG UND
SCHLUSSFOLGERUNGEN

Diese Sondierungsstudie geht vom Status quo der Daseinsvorsorge in Osterreich aus, die
sich, Uber einen langeren Zeitraum betrachtet, vor allem nach dem Beitritt Osterreichs zur
Europaischen Union und nachfolgend durch die Realisierung des EU-Binnenmarkts,
deutlich verandert hat. Privatisierung und Liberalisierung haben in den letzten Jahrzehnten
zu Veranderungen in den offentlichen Dienstleistungen in ganz Europa gefuhrt. Es wurden
marktorientierte Restrukturierungen durchgefuhrt, die den Leistungsstaat zum
Gewahrleistungsstaat transformierten und neue Herausforderungen in Bezug auf den
universellen Zugang und die gleichwertige Sicherung von Lebensqualitat mit sich brachten.
In dieser Studie wurden konkrete Entwicklungen und Tendenzen in Osterreich in den
Sektoren Gesundheit, Langzeitpflege, Elementarpadagogik, offentlicher Personennahver-
kehr, Energieversorgung, Wohnraumversorgung und o&ffentliche Erholungsraume
behandelt. Von besonderem Interesse dabei waren (1) Lucken in der universellen,
qualitatsvollen Versorgung; (2) die Unterminierung von Standards guter Arbeit; (3) die
mangelnde Berlcksichtigung oder sogar Verscharfung okologischer Krisen sowie die
Maéglichkeiten zur Umsetzung von Klimazielen; (4) dabei wurden rechtliche Rahmen-
bedingungen wie auch Vermarktlichungsprozesse und mogliche Alternativen in den Blick
genommen.

Die Daseinsvorsorge ist ein wichtiger Hebel des sozialen und o6kologischen Umbaus.
Cleichzeitig ist die Daseinsvorsorge stark gepragt von den Herausforderungen der
Klimakrise und der Notwendigkeit des Wirtschaftens innerhalb planetarer Grenzen.
Angesichts unterschiedlicher Ausgangslagen, Betroffenheiten und Reaktionsmaéglichkeiten
ist dabei unbedingt zwischen den unterschiedlichen Bereichen der Daseinsvorsorge zu
differenzieren. Insgesamt ergeben sich in Bezug auf die sozialen und &konomischen
Dimensionen vor allem Herausforderungen hinsichtlich der Aufrechterhaltung und
Verbesserung des universellen Zugangs zur Versorgung, unabhangig von Haushalts-
einkommen oder Erwerbsstatus, sowie die Verbesserung von Arbeitsbedingungen und
Beschaftigungsverhaltnissen — allen voran im Bereich Gesundheit und Soziales sowie bei
Pflegeberufen und in der Elementarpadagogik. Das Ausmaf3 bzw. die Auswirkungen von
Privatisierung und Liberalisierung sind nicht in allen Sektoren gleich. Dennoch kann
festgehalten werden, dass eine groBere Vermarktlichung in der Tendenz Probleme fur die
Arbeitsbedingungen und Beschaftigungsverhaltnisse mit sich bringt und soziale
Ungleichheit in der Versorgung erhéht. Gemeinsame 6kologische Herausforderungen sind
in den verschiedenen Kernbereichen der Daseinsvorsorge zu erkennen: Es ist Uberall
notwendig, den Ressourcenverbrauch zu reduzieren und Auswirkungen auf Umwelt und
Klima zu minimieren. Unterschiede in den ékologischen Herausforderungen ergeben sich
aus den spezifischen Anforderungen und Rahmenbedingungen eines jeden Bereichs, von
der direkten Klimaanpassung (z. B. im Gesundheitsbereich) bis hin zur Notwendigkeit einer
tiefgreifenden Umgestaltung der Versorgungssysteme, um der Klimakrise entgegen-
zuwirken (z.B. Energieversorgung). In allen Bereichen steht dabei auf3er Frage, dass
oOkologische und soziale Aspekte eng miteinander verschrankt sind.

Aus den einzelnen Sektoren der Daseinsvorsorge, die in dieser Studie untersucht wurden,
lassen sich einige Ubergreifende Schlussfolgerungen ableiten. Die Kernbereiche der
Daseinsvorsorge teilen Herausforderungen in Zusammenhang mit sozialen Ungleichheiten
und Zugangsgerechtigkeit, der Erderhitzung und der entsprechenden Gestaltung sozial-
okologischer Versorgungsinfrastrukturen. In den meisten Bereichen erschweren komplexe
fragmentierte Strukturen und Liberalisierungstendenzen die Gestaltung solcher Infrastruk-
turen. Anstatt soziale und dkologische Anliegen in den jeweiligen Sektoren gegeneinander
auszuspielen, bedarf es einer Integration im Sinne sozial-6kologischer Politikansatze. Zur
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Bearbeitung dieser Herausforderungen braucht es eine sozial-6kologische Agenda, die
durch kluge Umgestaltung der Versorgungssysteme sowohl Versorgungslticken und soziale
Problemlagen als auch 6kologische Herausforderungen adressiert.

Die Bewaltigung des sozialen und 6kologischen Umbaus kann nur mit einer guten
Grundversorgung fur alle gelingen. Dies erfordert einen Ausbau der offentlichen
Daseinsvorsorge.

Die Sicherstellung der Grundversorgung im Rahmen der Daseinsvorsorge ist eine
wesentliche Errungenschaft der europaischen Wohlfahrtsstaaten der Nachkriegszeit. Sie ist
gerade in Zeiten erforderlich, in denen Gesellschaftsordnungen vor einem grof3en Umbruch
stehen. Ein Ausbau der offentlichen Daseinsvorsorge ist heute notwendig, auch wenn
insgesamt auf die vermehrte Schonung von Ressourcen im Sinne planetarer Grenzen
geachtet werden muss.

Zunachst geht es darum, bestehende Versorgungslucken zu schlie3en. Diese Studie legt dar,
dass derzeit kein ausreichender und universell gleichwertiger Zugang zur Grundversorgung
gewahrleistet und ein Ausbau in allen untersuchten Bereichen deshalb erstrebenswert ist.
Beispielsweise ist im o6ffentlichen Personennahverkehr (OPNRV) keine flachendeckende
Versorgung in gleicher Qualitat gegeben. Es bestehen grof3e regionale Unterschiede,
alternative Angebote, vor allem Bedarfsverkehre, sind nicht zureichend in das bestehende
System integriert. LUcken im Angebot betreffen vor allem den landlichen Raum. In den
Sektoren Gesundheit, Pflege und Soziales ist der Alltag der Arbeitskrafte von Uberlastung
gepragt. Fur die Rezipientinnen gibt es im Gesundheitssystem zunehmend lange
Wartezeiten und in der Langzeitpflege steigt der Bedarf nicht zuletzt aufgrund des
demografischen Wandels rasant an, was sich bisher nicht im Ausbau der Pflegeversorgung
widerspiegelt. Auch in der Elementarpadagogik gibt es keine flachendeckende Versorgung
bei Krippenplatzen flUr unter Dreijahrige und es bedarf Verbesserungen in Bezug auf
Strukturqualitat (z. B. Fachkraft-Kind-Relation, langere Offnungszeiten). Eine Uberlastung
lasst sich auch fur unbezahlte Sorgearbeit (Care-Arbeit) feststellen, etwa in der Betreuung
von Kindern oder in der Unterstutzung alterer Menschen und Menschen mit chronischen
Erkrankungen. Diese Sorgetatigkeiten werden nach wie vor meist von weiblichen
Familienmitgliedern Ubernommen. Deshalb ist der Ausbau der 6ffentlichen Daseinsvorsorge
auch unter dem Gesichtspunkt der Geschlechtergerechtigkeit zu betrachten.

Grundsatzlich wird sich die Bereitschaft der Bevdlkerung fur den sozialen und 6kologischen
Umbau erhéhen, wenn es gelingt, Existenzangste abzubauen und sozialen Zusammenhalt
zu foérdern, sodass sich vulnerable Teile der Bevolkerung nicht schutzlos
Beschaftigungsunsicherheiten und Versorgungsengpassen, einschlie3lich fehlender
Leistbarkeit, ausgesetzt sehen. Mit einer ausreichenden Grundversorgung und sozialen
Absicherung kdnnen sich Menschen ohne Angst vor Prekaritat und krisenbedingter
Unsicherheit (z. B. Angst vor Arbeitsplatzverlust) an den fur den sozialen und dkologischen
Umbau notwendigen gesellschaftlichen Veranderungsprozessen beteiligen. Eine &ffentliche
Daseinsvorsorge tragt zu einer Entkopplung von Erwerbsarbeit und materieller Sicherung
bei. Beim Ausbau der Daseinsvorsorge ist eine Zwei- oder Mehrklassenversorgung zu
verhindern bzw. rlUckzubauen. Es ist nicht wulnschenswert, dass einkommensstarke
Haushalte sich Leistungen erkaufen kdnnen, wahrend andere auf wichtige Leistungen, die
Teil einer Grundversorgung sein sollten, verzichten mussen. So gibt es im osterreichischen
Gesundheitssystem, u.a. wegen fehlender kassenartzlicher Versorgung, hohere
Selbstzahlungen aufgrund der zunehmenden Inanspruchnahme von Wahlarzt:iinnen. Auch
in der Wohnraumversorgung gibt es aufgrund der ungleichen Entwicklung von Mieten bzw.
Immobilienkaufpreisen steigende Leistbarkeitsprobleme, was wiederum durch die seit 2022
angestiegenen Lebenshaltungskosten verstarkt wird. Schon lange haben vulnerable
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Gruppen Uberdurchschnittlich hohe Wohnraumkostenbelastungen, vermehrt ist nun auch
die Mittelschicht betroffen.

Der Ausbau der offentlichen Daseinsvorsorge ist auch notwendig, um Ziele des
Klimaschutzes zu erreichen. Die angestrebte Klimaneutralitat erfordert etwa den ganzlichen
Umbau des Energiesystems in Richtung erneuerbarer Energietrager, wofur auch die
Netzkapazitdten ausgebaut werden mussen. Erforderlich ist auch ein Ausbau des
offentlichen Personenverkehrs auf StraBe und Schiene sowie Infrastrukturen fur aktive
Mobilitat. Notwendige MafBnahmen zur Klimaanpassung werden ebenfalls einen weiteren
Ausbau der offentlichen Daseinsvorsorge erfordern. Beispiele sind hier ein Ausbau in der
Wasserversorgung oder die Transformation des &ffentlichen Raums durch grine und blaue
Infrastrukturen, die zur Verbesserung der Aufenthaltsqualitat, der Vermeidung von
Hitzeinseln und der Attraktivierung von Ortskernen fUhren. Mit den Folgen der Erderhitzung
entstehen zudem neue Herausforderungen durch Gesundheitsbelastungen und im
Katastrophenschutz.

Neben der guten Grundversorgung fur alle spielen Bildung und Bewusstseinsbildung fur
den sozialen und 6kologischen Umbau und dessen Akzeptanz eine gro3e Rolle. Daher gilt
es, gerade auch in diese Bereiche zu investieren. Mit der Bildung fur nachhaltige
Entwicklung (BNE) kann schon in der fruhkindlichen Férderung, also im Aufgabenbereich
der Elementarpadagogik, begonnen werden. Hierzu gehort im Besonderen auch die Soziale
Arbeit, die durch die aktive UnterstlUtzung diverser — einschlief3lich vulnerabler — Personen-
gruppen eine weitreichende Umsetzung von Klimaschutz im Alltag herbeifuhren kann. Als
soziale Dienste sind auch Beratung und UnterstUtzung beim sozialen und &kologischen
Umbau zu starken, etwa bei MalBRnahmen zur Energieeffizienz und Energiesuffizienz, im
Rahmen von Gebaudesanierungen und Heizungsaustausch, bei der Umstellung von
Erndahrungsweisen und Gewohnheiten, in der Mobilitat oder dem Umgang mit
Hitzebelastungen. DarUber hinaus bedarf es zur Sicherstellung eines inklusiven Zugangs zur
Daseinsvorsorge und Verwirklichung sozialer Rechte eine Aufwertung und bewusste
Berucksichtigung von Sozialer Arbeit als Profession, die als Bindeglied und Brlckenbauerin
die Versorgungssicherheit fur jene herstellt, die gegenwartig von AusschllUssen betroffen
sind.

Insgesamt ist ein Ausbau der 6ffentlichen Daseinsvorsorge ist also notwendig, um eine gute
Versorgung aller mit wesentlichen menschlichen Grundbedurfnissen sicherzustellen,
Klimaziele zu erreichen und so den sozialen und 6kologischen Umbau der Wirtschaft zu
ermoglichen. Gleichzeitig muss dieser Ausbau im Wissen um die planetaren Grenzen
ressourcenschonend erfolgen.

Der Ausbau der Daseinsvorsorge erfordert integrierte sozial gerechte und 6kologisch
nachhaltige Vorgehensweisen, um Ressourcenverbrauch zu minimieren und
planetare Grenzen zu respektieren.

Die Realisierung einer universellen Grundversorgung in einer dkologisch nur begrenzt
belastbaren Welt, die zudem gegenwartig von sozialer Ungleichheit gepragt ist, erfordert
integrierte sozial gerechte und &kologisch nachhaltige Vorgehensweisen. Die grof3e
Herausforderung ist hier einerseits, Umweltbelastungen wie etwa Emissionen zu senken
und den Ressourcenverbrauch zu minimieren, und andererseits zu garantieren, dass alle
Menschen Zugang zu einer guten Grundversorgung haben und dass bestehende soziale
Ungleichheiten nachhaltig behoben werden. Gekoppelt mit MaBnahmen zum Klimaschutz,
zur Effizienzsteigerung und zur Klimawandelanpassung bietet das Prinzip der ,Suffizienz*
eine Orientierung. Im Kern geht es dabei darum, die Infrastrukturen des Alltags so zu
gestalten, dass insgesamt der Umweltverbrauch (also etwa Energie, Rohstoffe und Boden)
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reduziert wird, wahrend gleichzeitig ein gutes Leben fur alle ermodglicht wird. Die
Anwendung des Suffizienzsprinzips bedeutet somit, dass es einen Mindest-, aber auch einen
Maximalverbrauch an Ressourcen gibt. Gegenwartig werden bereits unter den Begriffen
~Konsumkorridore” und ,Produktionskorridore” derartige Zugange diskutiert. Ziel von
Konsumkorridoren ist es, Konsumminima und -maxima auszuhandeln, die einen
Grundverbrauch fur alle garantieren und gleichzeitig dort Grenzen setzen, wo anderen durch
Uberkonsum die Deckung ihres Grundverbrauchs verunmaéglicht wird. Die zunehmend
umgesetzten MafBnahmen zur Rationierung von Wasser quer durch Europa unterstreichen
die Relevanz von Regeln, die unterschiedliche Nutzungen und Verbrauche festlegen. Im
Bereich der Stromversorgung kénnte die Grundidee der ,Stromkostenbremse” aufgegriffen
und weiterentwickelt werden. Dabei wurde ein Grundkontingente an Stromverbrauch zu
leistbaren Konditionen fur alle sichergestellt. Uber diesen haushaltsspezifischen
Grundbedarf hinausgehende Verbrauche wurden durch eine progressive Stromtarif-
gestaltung Anreize zum sorgsamen Umgang mit Strom setzen.

Neben dem Fokus auf Konsum ist es wichtig, auch den Zusammenhang zwischen Konsum
und Produktion in den Blick zu nehmen. Uberkonsum wird stets auch produziert und
Produktionsentscheidungen (z.B. hinsichtlich Investitionen oder den Einsatz von
Arbeitskraften und Werbung) werden von denjenigen getroffen, die die Produktionsmittel
besitzen und verwalten. Daher ist es sinnvoll, das Konzept der ,Konsumkorridore* mit dem
Konzept der ,Produktionskorridore” zu erganzen. Im Kontext der Bereitstellung von
leistbarem Wohnraum stellt sich die Frage: Wer baut Wohnungen, fur welchen Bedarf bzw.
Zweck und in welcher GroBe? Um leistbaren Wohnraum innerhalb planetarer Grenzen zu
schaffen, mussten MafBnahmen gesetzt werden, wie etwa die Einschrankung von
finanzialisierter Wohnbautatigkeit (Vorsorgewohnungen), die Forderung des Um- und
Ausbaus von Bestand, eine aktualisierte Grundsteuer zur Reduktion von Leerstand und
Re-Dimensionierung von Freizeit-/Zweitwohnsitzen, die Férderung der UberfUhrung von
Bestand in gemeinnUtzige Wohnformen oder auch Sorgeinfrastrukturen (siehe hier
Initiativen in Deutschland, leerstehende Einkaufshauser in Zentren von Stadten zu
.Sorgezentren® umzubauen und damit die Nahversorgung zu starken und Anlaufstellen fur
UnterstlUtzung in der Nachbarschaft zu etablieren) und erst zuletzt die Férderung des
Neubaus von gemeinnutzigen Wohnbauten.

Fur die Festlegung von Konsumminima kann teilweise an bestehenden Regelungen im
Rahmen sozialstaatlicher Arrangements angeknuUpft werden. In manchen Bereichen wie der
Wohnbauférderung existieren sogar Regelungen, die sowohl eine bestimmte Mindestgrdie
als auch eine MaximalgrofRe von Wohnraum vorsehen. Das Aushandeln von Mindest- und
Hochstverbrauchen ist ein komplexer, aber notwendiger Prozess, wenn eine gute
Grundversorgung fur alle gesichert werden soll. Dafur braucht es Aushandlungsprozesse, die
so gestaltet sind, dass Wissenschaft bzw. Expertinnen und Zivilgesellschaft bzw.
Burgeriinnen einbezogen werden. Sowohl Unter- als auch Obergrenzen kdnnen also nur
durch reflexive Aushandlungsprozesse etabliert werden und mussen auch regelmafig an
gesellschaftliche und o6kologische Entwicklungen und neue Erkenntnisse angepasst
werden. Neben Forschungsergebnissen mussen dabei auch immer die Alltagsrealitaten und
Erfahrungen der Menschen angemessen berlcksichtigt werden. Der Ansatz von Konsum-
und Produktionskorridoren erdffnet jenen Menschen, denen gegenwartig kein
angemessener Lebensstandard zukommt und die am starksten unter Umweltkrisen leiden,
eine bessere Grundversorgung und bessere Chancen, am gesellschaftlichen Leben
teilzuhaben.

Die Verantwortung der o6ffentlichen Hand und die Orientierung an Gemeinwohl und
Gemeinnutzigkeit sind grundlegende Voraussetzungen fur eine zukunftsorientierte
Daseinsvorsorge.
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Ab den 1990er-Jahren setzt mit dem Erstarken neoliberaler ldeologien und damit einem
starkeren Vertrauen in die Marktkrafte, meist eingeleitet durch unionsrechtliche Vorgaben,
in vielen Bereichen der Daseinsvorsorge der Wandel von der ,Erflllungsverantwortung* des
Staates zur sogenannten Gewahrleistungsverantwortung ein, wonach die 6ffentliche Hand
die Leistungen nicht mehr selbst bereitstellt, sondern nur mehr gewahrleistet, dass sie
(haufig von privaten Akteuren) entsprechend erbracht werden. Wenngleich dem Konzept
der Gewahrleistungsverantwortung im Grunde die Sicherung der Gemeinwohlorientierung
in der Daseinsvorsorge innewohnt, haben die Entwicklungen der letzten Jahre gezeigt, dass
durch die Auslagerung der Leistungsbereitstellung auf private gewinnorientierte
Einrichtungen und durch zunehmenden Wettbewerb in der Daseinsvorsorge die
Gewinnorientierung im Sinne des Shareholder-Value zum dominierenden Prinzip geworden
ist. Dies geht zu Lasten der Gemeinwohlorientierung in der Daseinsvorsorge, so
beispielsweise bei der Energieversorgung in Krisenzeiten. Zahlreiche Beispiele, etwa aus
dem Gesundheits- und Pflegesektor, zeigen auch, dass bei gewinnorientierten
Einrichtungen die Qualitat der Versorgung stark unter Druck gerat.

FUr eine zukunftsorientierte Daseinsvorsorge, die die Grundbedurfnisse in einer
befriedigenden und leistbaren Qualitat, sozial gerecht und innerhalb planetarer Grenzen mit
den gegebenen knappen Ressourcen abdeckt, gilt es, diesen Fehlentwicklungen
entgegenzuwirken und das Prinzip der Gemeinwohlorientierung (gegenUber der
GCewinnorientierung) zu starken. Eine Starkung der Gemeinwohlorientierung in der
Daseinsvorsorge ist hierbei nicht unbedingt gleichzusetzen mit der Leistungsbereitstellung
durch die offentliche Hand im Sinne der ErfUllungsverantwortung, wenngleich diese fur
manche Bereiche die wohl effizienteste Form der Leistungsbereitstellung ist.

Der Ausbau der Daseinsvorsorge bendtigt somit kollektive Infrastrukturen, die offentlich
garantiert, finanziert und/oder reguliert sowie in vielen Bereichen auch o&ffentlich
bereitgestellt sind. Hier tragt der Staat die Verantwortung, dass der universelle und
gleichwertige Zugang zu grundlegenden Gutern und Sachleistungen der Daseinsvorsorge
fUr die gesamte Bevolkerung garantiert ist.

Die zentralen Argumente hierfur sind, dass kollektive Infrastrukturen ein dichtes Netz der
Leistungserbringung schaffen sowie Verbund- und GréRenvorteile nutzen. Zudem sind sie
sowohl in Bezug auf die Energie- und Ressourcennutzung als auch in Bezug auf Investitions-
und laufende Kosten effizienter als eine privatwirtschaftlich-profitorientierte Bereitstellung.
Hinzu kommen die Vorteile zentraler Korrektur- und Steuerungsfahigkeit durch die
offentliche Hand, die durch eine entsprechende o&ffentliche Governance gegen
Fehlentwicklungen abzusichern sind. Die Infrastrukturen und Elemente der kollektiven
Daseinsvorsorge kénnen direkter und effektiver im Sinne o6kologischer Nachhaltigkeit
umgestaltet werden, wenn sie sich in offentlicher Hand befinden. Wenn Leistungen der
Daseinsvorsorge vermehrt nach gewinnorientierten Logiken erbracht werden, kann dies
hingegen die Krisenanfalligkeit erndhen und damit auch die Transformationspotenziale
schwachen; so sind in Krisenzeiten haufig staatliche Garantien oder StUtzungen fur privat
bereitgestellte GUter der Daseinsvorsorge notwendig.

Die Absicherung und der Ausbau der Daseinsvorsorge bedurfen ausreichender finanzieller
Ressourcen, aber auch entsprechender rechtlich-institutioneller Rahmenbedingungen, die
ein sach- und innovationsorientiertes Management im Sinne des Gemeinwohls
(Gemeinnutzigkeit) und der effizienten Nutzung der Ressourcen ermoéglichen, und damit
eine Renditeorientierung zum Zweck privater Bereicherung unterbinden. Zudem sind
Regularien notwendig, die einheitliche Qualitatsstandards in der Erbringung sichern, hohe
Umweltstandards fordern und gute Arbeitsbedingungen und Beschaftigungsverhaltnisse
aufrechterhalten. Insgesamt mussen bisherige Privatisierungs- und Liberalisierungsschritte
unter Berucksichtigung ihrer politischen, o6konomischen und sozial-6kologischen
Auswirkungen evaluiert und allenfalls ruckgebaut werden.
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Zur Absicherung der Gemeinwohlorientierung dient als leitendes Prinzip insbesondere die
GCemeinnutzigkeit in der Bereitstellung von Leistungen der Daseinsvorsorge. Folgende
Ansatze verankern dieses Prinzip in der Daseinsvorsorge:

B Stirkung der Gemeinwohlorientierung in der 6ffentlichen Bereitstellung
Offentliche Unternehmen, die nach privatwirtschaftlichen Prinzipien und Sinne eines
privatwirtschaftlich geschulten Managements gefuhrt werden, verfehlen die
gemeinwirtschaftlichen Ziele, wenn die Unternehmensfihrung darin besteht, die
Optimierung betriebswirtschaftlicher Kennzahlen der angemessenen Bedarfsdeckung
und guten Arbeitsbedingungen Uberzuordnen. Deshalb sollte auch in der &ffentlichen
Bereitstellung die Gemeinwohlorientierung leitend sein.

B Starkung der Gemeinnutzigkeitsregeln flir private Leistungserbringer
Dort, wo die Bereitstellung von Leistungen der Daseinsvorsorge nicht direkt 6ffentlich
erfolgt, sollte vermieden werden, dass vermittelt Uber Auslagerungen die Shareholder-
Value-Orientierung die gesamte Institution dominiert und diese der Volatilitat der
Finanzmarkte ausliefert wird. (Gemeinnutzigkeits-)Regularien sind erforderlich, um eine
Sozialisierung von Risiken und Haftungen bei anhaltender Privatisierung von Gewinnen
zu verhindern. Effektive Regeln hierfUr umfassen eine dauerhafte Vermdgensbindung
und das Verhindern der Wertabschopfung (Extraktion, Finanzialisierung), die sowohl den
Betrieb wie auch das Anlagevermégen (bestehende technische Infrastrukturen)
betreffen. Auch sollten die Zugangsvoraussetzungen fur den Betrieb von gemeinnutzigen
Einrichtungen, gerade in den Bereichen Gesundheit, (Langzeit-)Pflege und Soziales,
gescharft werden, z.B. durch die Bindung an entsprechende Rechtsformen. Um
Gemeinwohlorientierung zu sichern, ware es relevant, auch Gebaude (Immobilien) in
Gemeinnutzigkeitsregularien zu inkludieren.

B Nachscharfen existierender und Einfihrung neuer Regulierungen fiir die
Gemeinwohlorientierung und die Gemeinniitzigkeit
In den liberalisierten Bereichen der Daseinsvorsorge und im Besonderen im
Energiesektor hat sich gezeigt, dass die bloBe Gewahrleistung eines funktionierenden
Wettbewerbsmarkts durch Regulierung nicht ausreicht, um die Grundversorgung
(d. h. die Versorgung aller mit erschwinglichen Preisen und der vulnerablen Gruppen zu
Sondertarifen) sicherstellen zu kénnen. Davon ausgehend, dass manche Daseinsvor-
sorgeleistungen weiterhin in einem liberalisierten Umfeld (d. h. regulierten Wettbewerbs-
markt) bereitgestellt werden (etwa Energie), ist sicherzustellen, dass durch Regulierung
auch das Gemeinwohl in diesen Bereichen tatsachlich garantiert wird. Es bedarf einer
Auffangregulierung fur den Fall, dass der Wettbewerbsmarkt die entsprechenden
Leistungen nicht selbst von sich aus bereitstellt (z. B. entsprechende Reserven fur den
Krisenfall vorhalten, erschwingliche Preise bereitstellen). Folglich sollte angesichts der
begrenzten &kologischen Ressourcen, die UbermaRige Gewinne in diesen Bereichen
gesellschaftlich als nicht mehr vertretbar erscheinen lassen, die Regulierung der
liberalisierten Daseinsvorsorgebereiche eine Korrekturmoglichkeit der Wettbe-
werbsmarkte (Preisregulierungen, Begrenzung von Gewinnmargen) beinhalten:
Beispiele hierfur sind der Mietpreisdeckel oder die Gewinnabschépfung bei
Energieunternehmen. Zudem ist die Regulierung der liberalisierten Daseinsvorsorge-
bereiche auch auf 6kologische Ziele, allen voran die Klimaschutzziele, auszurichten. Damit
gehen vielfaltige neue Aufgaben der Regulierungsbehdrden einher,